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GOSPITAL SHAROITIDA 
TURLI YOSH GURUHLARIDAGI 
BOLALAR BILAN 
ISHLASHNING O‘ZIGA XOS 
XUSUSIYATLARI
S. M. Umarova
QDU
Maxsus pedagogika kafedrasi dotsenti

Annotatsiya: Ushbu maqolada gospital sharoitida turli yosh guruhlariga mansub bolalar bilan ishlashning psixologik-
pedagogik, kommunikativ va tashkiliy xususiyatlari tahlil qilinadi. Bolaning yosh davriga xos rivojlanish xususiyatlari, 
kasallikni idrok etishi, tibbiy muolajalarga munosabati hamda ota-ona bilan emotsional aloqasining ahamiyati yoritiladi. 

Chaqaloqlik va ilk bolalik, maktabgacha, kichik maktab, o‘smirlik davrlaridagi bolalarga individual yondashuv tamoyillari 
ko‘rib chiqiladi. Shifoxona sharoitida bolalarning ruhiy farovonligini qo‘llab-quvvatlash, yoshiga mos muloqotni tashkil 
etish, o‘yin va ta’lim faoliyatini davom ettirish, oilani parvarish jarayoniga jalb qilish bo‘yicha amaliy tavsiyalar, pediatriya 
muassasalarida bolaga yo‘naltirilgan, oilaviy hamkorlikka asoslangan va rivojlanish ehtiyojlarini hisobga oluvchi yon-
dashuvni takomillashtirish haqida fikr bildirilgan.

Kalit so‘zlar: gospital pedagogikasi, pediatriya, yosh xususiyatlari, psixologik qo‘llab-quvvatlash, bolaga yo‘naltirilgan 
yondashuv, oilaviy hamkorlik, terapevtik o‘yin, gospitalizatsiya, emotsional farovonlik.
Abstract: This article analyzes the psychological-pedagogical, communicative, and organizational aspects of working 
with children of various age groups in a hospital setting. It explores developmental characteristics specific to different age 
stages, how children perceive illness, their attitudes toward medical procedures, and the significance of their emotional 
bond with their parents. The principles for an individualized approach to children-ranging from infancy and early childhood 
to the preschool, primary school, and adolescent stages-are examined. 

The article offers practical recommendations for supporting children’s psychological well-being in hospitals, facilitating 
age-appropriate communication, maintaining play and educational activities, and involving families in the care process. 
Furthermore, it discusses enhancing a child-centered, family-collaborative approach within pediatric institutions-one that 
accounts for the developmental needs of the child.

Key words: hospital pedagogy, paediatrics, age-related characteristics, psychological support, child-centred care, family 
involvement, therapeutic play, hospitalization, emotional well-being.
Аннотация: В данной статье анализируются психологические, педагогические, коммуникативные и организаци-
онные особенности работы с детьми разных возрастных групп в условиях стационара. Особое внимание уделя-
ется возрастным особенностям развития ребенка, его восприятию болезни, отношению к медицинским проце-
дурам и важности эмоционального общения с родителями. 

Рассматриваются принципы индивидуального подхода к детям младенческого и раннего детского возраста, 
дошкольного, начального и подросткового возраста. Даются практические рекомендации по поддержке психи-
ческого благополучия детей в условиях стационара, организации соответствующего возрасту общения, продол-
жению игровых и образовательных мероприятий, вовлечению семьи в процесс ухода, а также совершенство-
ванию ориентированного на ребенка, семейного и учитывающего потребности развития подхода в педиатрических 
учреждениях.

Ключевые слова: госпитальная педагогика, педиатрия, возрастные особенности, психологическая поддержка, 
личностно-ориентированный подход, семейное участие, терапевтическая игра, госпитализация, эмоциональное 
благополучие.

KIRISH
Bolalarning salomatligini saqlash va tiklash jarayoni nafaqat tibbiy davolash, balki ularning psixologik, ijti-

moiy va pedagogik ehtiyojlarini ham hisobga olishni talab etadi. Ayniqsa, bolaning shifoxonaga yotqizilishi 
odatiy hayot tarzining o‘zgarishi, yaqinlaridan vaqtincha ajralish, notanish muhit, og‘riqli muolajalar va kundalik 
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faoliyatning cheklanishi bilan kechishi mumkin. Ushbu omillar bolaning emotsional holati, xulq-atvori va davo-
lash jarayoniga moslashishiga ta’sir ko‘rsatadi.

Jahon sog‘liqni saqlash tashkilotining (JSST) bolalar va yosh o‘smirlarga tibbiy muassasalarda ko‘rsati
ladigan yordam sifatini yaxshilashga doir standartlarida bolalarning jismoniy, psixososial, rivojlanish va kommu-
nikativ ehtiyojlari kattalarnikidan farq qilishi alohida ta’kidlangan1. Mazkur yondashuv tibbiy xizmatni tashkil 
etishda bolaning yoshi, rivojlanish darajasi, oilaviy sharoiti va individual ehtiyojlarini hisobga olish zarurligini 
asoslaydi.

Gospital sharoitida bolalar bilan ishlashda tibbiyot xodimlari, psixologlar, pedagoglar va ota-onalarning 
o‘zaro hamkorligi muhim ahamiyatga ega. Bolaning yoshiga mos tushuntirish, emotsional qo‘llab-quvvatlash, 
o‘yin faoliyatini saqlash va imkon qadar odatiy kun tartibini davom ettirish shifoxona muhitiga moslashishni 
yengillashtirishga yordam berishi mumkin.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI
O‘zbekiston Respublikasining “Ta’lim to‘g‘risida”gi Qonunida ta’lim olishning turli shakllari, shu jumladan 

inklyuziv ta’lim va boshqa moslashuvchan ta’lim shakllari nazarda tutilgan. Qonunning 20-moddasida inklyuziv 
ta’lim alohida ta’lim ehtiyojlari va individual imkoniyatlarning xilma-xilligini hisobga olgan holda ta’lim oluvchilar 
uchun teng imkoniyatlarni ta’minlashga qaratilgani belgilangan 2.

O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2021-yil 12-oktabrdagi 638-son qarori bilan jismoniy, 
aqliy, sensor yoki ruhiy nuqsonlari bo‘lgan, shuningdek, uzoq vaqt davolanishga muhtoj bolalarga uyda yakka 
tartibda ta’lim berish tartibi belgilangan. Nizomga ko‘ra, tibbiy ko‘rsatmalar asosida umumiy o‘rta ta’lim tash-
kilotiga doimiy yoki vaqtincha qatnay olmaydigan o‘quvchilar uchun uyda yakka tartibda ta’lim tashkil etilishi 
mumkin3. 

Imkoniyati cheklangan bolalarni inklyuziv ta’limga jalb qilish bo‘lajak defektologlarda pedagogik mas’uli-
yatni shakllantirish samaradorligini takomillashtirishning pedagogik asoslari bo‘yicha dunyodagi yetakchi 
olimlar o‘z izlanishlarini olib borishgan. Ushbu izlanishlar asosan defektologning pedagogik mas’uliyati tuzi
lishini o‘rganish, ishlashga undovchi motivlarni bilish hamda bo‘lajak defektologlarda pedagogik mas’uliyat 
samaradorligini oshirish muammolarini psixologik jihatdan oqilona hal qilishga qaratilgan. 

Rus olimlaridan B.G. Ananyev, N.V. Kuzmina, A.A. Rean, E.I. Stepanova, shuningdek, P.A.Prosetskiy, 
E.M. Nikireyev, V.A. Slastenin, V.A. Yakunin va boshqalarning asarlarida katta empirik materiallar to‘plangan, 
tajribalar natijalari va nazariy umumlashmalar berilgan.

Shuningdek, B.G. Ananyev, S.L.Rubinshteyn, M.Argil, V.G. Aseev, L.I. Bojovich, K. Levin, A.N. Leontyev, 
Z. Freyd va boshqa olimlar pedagogik mas’uliyat muammosining murakkabligi va ko‘p qirraliligini, uning mohi-
yati, tabiati va tuzilishini tushunishga, shuningdek, uni o‘rganish usullarini ishlab chiqishga yondashganlar.

TADQIQOT METODOLOGIYASI
Metodologik yondashuv sifatida tizimli tahlil, qiyosiy tahlil, tasniflash, tizimlashtirish va ilmiy umumlashtirish 

usullaridan foydalanildi.
Manbalarni tanlashda gospital sharoitida bolalarga tibbiy yordam ko‘rsatish sifati, bolalarning psixoso-

sial moslashuvi, yoshga mos muloqot, terapevtik o‘yin va oilaga yo‘naltirilgan parvarish masalalariga e’tibor 
qaratildi. 

Tahlil jarayonida bolalar quyidagi shartli yosh guruhlariga ajratildi:
1.	 Chaqaloqlik va ilk bolalik - tug‘ilgandan 3 yoshgacha.
2.	 Maktabgacha yosh - 3-6(7) yosh.
3.	 Kichik maktab yoshi - 7-10(11) yosh.
4.	 O‘smirlik davri - 11-18 yosh.

Ushbu guruhlash tahlilni tizimlashtirish uchun qo‘llanildi. Yosh chegaralari ilmiy va amaliy tasniflarda farq 
qilishi mumkin, shu sababli individual rivojlanish darajasi, bolaning kognitiv imkoniyatlari va klinik holati yosh 
ko‘rsatkichlari bilan birgalikda hisobga olinishi lozim. Yosh guruhlari bo‘yicha yondashuvning asosiy farqi bola-
ning axborotni qabul qilish, his-tuyg‘ularini ifodalash, mustaqil qaror muhokamasida ishtirok etish va ijtimoiy 
aloqalarni saqlash imkoniyatlari bilan belgilanadi. Shu bilan birga, yoshning o‘zi individual ehtiyojlarni to‘liq 
ifodalamaydi. Masalan, rivojlanishida o‘ziga xosliklar mavjud bo‘lgan bola, uzoq muddatli kasallik bilan yasha-
yotgan bemor yoki avval salbiy tibbiy tajribani boshdan kechirgan bola qo‘shimcha moslashtirilgan yordamga 
muhtoj bo‘lishi mumkin.

1	 O‘zbekiston Respublikasining 2020-yil 23-sentabrdagi O‘RQ-637-son “Ta’lim to‘g‘risida”gi Qonuni. – Toshkent, 2020
2	 O‘zbekiston Respublikasining 2020-yil 23-sentabrdagi O‘RQ-637-son “Ta’lim to‘g‘risida”gi Qonuni. – Toshkent, 2020
3	 O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2021-yil 12-oktabrdagi 638-sonli qarori
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TAHLIL VA NATIJALAR
Gospitalizatsiya bolaning odatiy ijtimoiy muhitidan vaqtincha ajralishiga va kun tartibining o‘zgarishiga 

sabab bo‘lishi mumkin. Tibbiy muolajalar, og‘riq, noaniqlik, notanish xodimlar va ota-onadan uzoqlashish 
bolaning xavotirini kuchaytirishi ehtimoli mavjud. Biroq bu ta’sir barcha bolalarda bir xil namoyon bo‘lmaydi: 
uning darajasi yosh, temperament, avvalgi tajriba, kasallikning og‘irligi, gospitalizatsiya davomiyligi va oilaviy 
qo‘llab-quvvatlash bilan bog‘liq bo‘lishi mumkin.

Tahlil asosida gospital muhitida bolalar bilan ishlashning quyidagi asosiy yo‘nalishlari ajratildi:

•	 bolaning emotsional xavfsizligini ta’minlash;

•	 yoshiga mos va tushunarli muloqot o‘rnatish;

•	 tibbiy muolajalarga psixologik tayyorlash;

•	 ota-ona yoki asosiy parvarishlovchi bilan aloqani imkon qadar saqlash;

•	 o‘yin, ta’lim va ijtimoiy muloqot ehtiyojlarini qo‘llab-quvvatlash;

•	 bolaning shaxsiy fikri, qadr-qimmati va rivojlanish xususiyatlarini hurmat qilish. 

Turli yosh guruhlaridagi bolalar bilan ishlash xususiyatlari

Chaqaloqlik va ilk bolalik davri (0-3 yosh). Ushbu davrda bola o‘z ehtiyojlarini to‘liq ifodalash imkoni-
yatiga ega bo‘lmasligi mumkin. Shu sababli uning yig‘isi, yuz ifodasi, uyqusi, ishtahasi, tana harakati va parva-
rish jarayonidagi reaksiyalarini kuzatish muhimdir. Ota-ona yoki asosiy parvarishlovchining yaqinligi bolaga 
tanishlik va xavfsizlik hissini berishi mumkin.

Bu yosh guruhida quyidagi yondashuvlar maqsadga muvofiq:

•	 imkon qadar ota-ona ishtirokidagi parvarishni tashkil etish;

•	 bolaning uyqu va ovqatlanish tartibini saqlashga intilish;

•	 muolajalar vaqtida muloyim ovoz, sokin muhit va ehtiyotkor jismoniy kontaktni qo‘llash;

•	 ortiqcha shovqin va keraksiz stimullarni kamaytirish;

•	 og‘riq va noqulaylik belgilarini yoshga mos usullar bilan baholash.

Tibbiy muolajalar bolaning holati va xavfsizlik talablariga muvofiq bajarilishi shart. Ota-onaning ishtiroki 
klinik ko‘rsatmalar yoki infeksiya nazorati qoidalariga zid kelmasligi kerak.

Maktabgacha yosh davri (3-6(7) yosh). Bu davrda tasavvur va hissiy reaksiyalar muhim o‘rin tutadi. Bola 
tibbiy muolajani noto‘g‘ri tushunishi, og‘riqni jazolanish bilan bog‘lashi yoki kasallik sababini o‘z xatti-harakat-
laridan izlashga moyil bo‘lishi mumkin. Shuning uchun tushuntirish sodda, qisqa, aniq va bolaning tushunish 
darajasiga mos bo‘lishi lozim.

Mazkur yosh guruhida:

•	 qo‘g‘irchoqlar va o‘yinchoqlar yordamida muolajalarni tushuntirish;

•	 rasm chizish, ertak aytish va rolli o‘yinlardan foydalanish;

•	 bolaning qo‘rquvini inkor qilmasdan, uni tinglash;

•	 muolajadan oldin nima sodir bo‘lishini tushunarli qilib aytish;

•	 xavfsiz vaziyatlarda bolaga kichik tanlovlar berish tavsiya etiladi.

Masalan, bola muolajadan qo‘rqayotganida unga “Qo‘rqma, hech narsa bo‘lmaydi” deyish o‘rniga, muola-
janing maqsadini sodda tilda tushuntirish va his-tuyg‘ularini ifodalashiga imkon berish samaraliroq muloqot 
shakli bo‘lishi mumkin.

Kichik maktab yoshi davri (7-10(11) yosh). Bu davrda bolalarning sabab-oqibat munosabatlarini 
tushunish, savollar berish va o‘z holatiga izoh izlash qobiliyati rivojlanadi. Shifoxonada bo‘lish bolaning o‘qish 
faoliyati, tengdoshlari bilan aloqasi va mustaqillik hissiga ta’sir qilishi mumkin.

Ushbu yoshdagi bolalar bilan ishlashda:

•	 kasallik va davolash jarayonini izchil tushuntirish;

•	 bolaning savollariga rost va yoshiga mos javob berish;

•	 tibbiy muolajalar oldidan psixologik tayyorgarlik ko‘rish;
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•	 imkoniyatga qarab ta’lim mashg‘ulotlari va kitob o‘qishni davom ettirish;

•	 bolaning kichik vazifalarni mustaqil bajarishiga sharoit yaratish;

•	 tengdoshlari bilan aloqani xavfsiz shakllarda saqlash muhimdir.

Pedagogik faoliyat bolaning sog‘lig‘i, charchash darajasi va shifokor tavsiyalariga muvofiq tashkil etilishi 
kerak. Maqsad o‘quv yuklamasini majburan davom ettirish emas, balki bolaning rivojlanish uzluksizligini imkon 
qadar qo‘llab-quvvatlashdir.

O‘smirlik davri (11-18 yosh). O‘smirlikda mustaqillik, shaxsiy hudud, tengdoshlar fikri va o‘z tanasiga 
munosabat alohida ahamiyat kasb etadi. Kasallik yoki uzoq muddatli gospitalizatsiya o‘smirda kelajak, tashqi 
ko‘rinish, o‘qishdan ortda qolish va ijtimoiy aloqalarning cheklanishi bilan bog‘liq xavotirlarni yuzaga keltirishi 
mumkin.

O‘smirlar bilan ishlashda quyidagi tamoyillar muhim:

•	 bevosita o‘smirning o‘zi bilan hurmatga asoslangan muloqot qilish;

•	 uning fikri va savollarini qarorlar muhokamasiga jalb etish;

•	 shaxsiy hayot daxlsizligi va maxfiylikni amaldagi qonunlar hamda klinik talablar doirasida ta’minlash;

•	 davolash jarayonini tushunish va o‘z salomatligi haqida bilimini oshirishga yordam berish;

•	 oila bilan hamkorlikni o‘smirning rivojlanish ehtiyojlari va huquqlarini hisobga olgan holda tashkil etish;

•	 ruhiy zo‘riqish, ijtimoiy yakkalanish yoki uzoq davom etuvchi tushkunlik belgilari kuzatilsa, tegishli muta
xassisga yo‘naltirish.

O‘smirlarning tibbiy xizmatlarda ishtiroki, kamsitilmasligi, oilaviy va jamoaviy qo‘llab-quvvatlanishi JSST-
ning o‘smirlarga sifatli tibbiy xizmat ko‘rsatish bo‘yicha xalqaro standartlarida ham muhim yo‘nalishlar sifatida 
belgilangan .

XULOSA VA TAKLIFLAR
Gospital sharoitida turli yosh guruhlaridagi bolalar bilan ishlash ularning jismoniy holati bilan bir qatorda 

psixologik, ijtimoiy, kommunikativ va ta’limiy ehtiyojlarini ham hisobga olishni talab etadi. Bolaning kasallikni 
idrok etishi, tibbiy muolajalarga munosabati va shifoxona muhitiga moslashishi uning yoshi, rivojlanish darajasi, 
avvalgi tajribasi hamda oilaviy qo‘llab-quvvatlashiga bog‘liq bo‘lishi mumkin.

Gospitalizatsiya bolalarda xavotir, qo‘rquv, yaqinlarini sog‘inish va odatiy faoliyatdan uzilish kabi qiyin-
chiliklarni yuzaga keltirishi mumkin. Shu sababli tibbiy yordamda psixososial ehtiyojlarni ham hisobga olish 
zarur.

Chaqaloqlik va ilk bolalikda xavfsizlik, barqaror parvarish va ota-ona bilan yaqinlik; maktabgacha yoshda 
o‘yin va sodda tushuntirish; kichik maktab yoshida tushunarli axborot va ta’lim uzluksizligi; o‘smirlikda esa 
mustaqillik, shaxsiy hudud va qarorlarda ishtirok etish alohida ahamiyat kasb etadi. Shifoxona sharoitida bolalar 
bilan ishlashning samarali tashkil etilishi yosh xususiyatlarini hisobga oluvchi, oilaviy hamkorlikka asoslangan, 
bolaning huquqlari va qadr-qimmatini hurmat qiluvchi kompleks yondashuvni talab etadi.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:
1.	 O‘zbekiston Respublikasining 2020-yil 23-sentabrdagi O‘RQ-637-son “Ta’lim to‘g‘risida”gi Qonuni. - Toshkent, 2020. 
2.	 O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2021-yil 12-oktabrdagi 638-son “Alohida ta’lim ehtiyojlari bo‘lgan 

bolalarga ta’lim berishga oid normativ-huquqiy hujjatlarni tasdiqlash to‘g‘risida”gi qarori. 
3.	 Abdullayev, U. (2020). Gospital pedagogika: nazariy asoslar va amaliyot. Tashkent: O’zbekiston Respublikasi Oliy va 

o’rta maxsus ta’lim vazirligi.
4.	 Saidova, M. (2023). Gospital pedagogika fanining rivojlanishi va dolzarb masalalari. Toshkent: Innovatsion ta’lim 

nashrlari. 
5.	 Xudoyberdiyeva, N. (2019). Gospital pedagogika fanining tarixi va asosiy tushunchalari. Samarqand: Sharq nashrlari. 
6.	 Abdurahmonov A. Inklyuziv ta’lim asoslari. - Toshkent: Fan, 2020.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari
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13.00.02
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10.00.00

11.00.00
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