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SUN'IY INTELLEKT
TEXNOLOGIYALARINING OLIY
TA'LIM TIZIMIDAGI DIDAKTIK
IMKONIYATLARI

Mirzaraximova Zilola Mirzohid gizi
Namangan davlat pedagogika instituti tadgiqotchisi
E-mail: zilolamirzaraximova1@gmail.com

Annotatsiya: Magolada sun’iy intellekt texnologiyalarining oliy ta’lim tizimidagi didaktik imkoniyatlari tizimli ravishda
tadqiq etiladi. Muallif sun’iy intellektni o‘gituvchini almashtiruvchi vosita sifatida emas, balki ta’lim jarayonining didaktik
funksiyalarini kuchaytiruvchi va kengaytiruvchi texnologik muhit sifatida talgin qiladi. Tadgigotda sun’iy intellekt texnologi-
yalarining intellektual tyutorlik, moslashuvchan gayta aloga, o‘quv materiallarini yaratish, baholash va o‘quv analitikasi
kabi asosiy didaktik funksiyalari tasniflanadi. Ishda ushbu funksiyalarni o‘quv jarayoniga integratsiyalashning uch darajali
modeli ishlab chigiladi, sun’iy intellektdan didaktik foydalanish tamoyillari asoslab beriladi hamda u bilan bog'liq xavf-
xatarlar — akademik halollik muammosi, agliy mehnatning tashqi vositalarga ko‘chirilishi va axborot ishonchliligi masalalari
tahlil gilinadi. Xulosada sun’iy intellektning didaktik samaradorligi texnologiyaning o'zi bilan emas, balki undan pedagogik
jihatdan asoslangan holda foydalanish bilan belgilanishi asoslab beriladi.

sun’iy intellekt, oliy ta’lim, didaktik imkoniyatlar, intellektual tyutorlik tizimi, moslashuvchan qayta aloga,
o‘quv analitikasi, generativ sun’iy intellekt, akademik halollik, kognitiv yuklama, pedagogik dizayn.

Abstract: The article systematically examines the didactic possibilities of artificial intelligence technologies in the higher
education system. The author interprets artificial intelligence not as a means of replacing the teacher, but as a techno-
logical environment that strengthens and extends the didactic functions of the educational process. The main didactic
functions of artificial intelligence technologies — intelligent tutoring, adaptive feedback, the creation of learning materials,
assessment, and learning analytics — are classified. A three-level model for integrating these functions into the learning
process is developed, the principles of the didactic use of artificial intelligence are substantiated, and the associated risks
— academic integrity issues, the transfer of cognitive effort to external tools, and information reliability — are analysed. In
conclusion, it is substantiated that the didactic effectiveness of artificial intelligence is determined not by the technology
itself, but by the pedagogically grounded nature of its application.

artificial intelligence, higher education, didactic possibilities, intelligent tutoring system, adaptive feedback,
learning analytics, generative artificial intelligence, academic integrity, cognitive load, pedagogical design.

AHHOTauus: B cTaTbe CUCTEMHO MCCreaylTcs OMAAKTUYECKME BO3MOXHOCTM TEXHOMOMUA MCKYCCTBEHHOTO WHTEN-
neKTa B CUCTEME BbICLUEr0 06pa3oBaHus. ABTOP UHTEPNPETMPYET UCKYCCTBEHHbI MHTENNEKT HE KaK CPEACTBO 3aMeHbI
npenofaBaTens, a Kak TEXHONOMMYECKY0 Cpeay, YCUIMBAIOLLYIO M PacLLUMPSIIOLLYIO AUAAKTMYeckue yHKLUUM obpaso-
BaTesibHOro npouecca. Knaccuuumpyotcst OCHOBHbIE AUAAKTUYECKME (DYHKLMM TEXHOMOTUIA UCKYCCTBEHHOMO WHTEN-
NeKTa: UHTENeKTyanbHoe ThIOTOPCTBO, afjanTuBHas obpaTHas CBS3b, CO3AaHue y4eGHbIX MaTepuarnos, OLeHUBaHue
1 yyebHas aHanuTuka. PaspabaTbiBaeTcs TPEXYPOBHEBAs MOAENb MHTErpauun AaHHbIX YHKLMA B y4eBHbI npoLiecc,
060CHOBbLIBAKOTCS MPUHLMTbI AMOAKTUYECKOTO UCTOSb30BaHUS UCKYCCTBEHHOTO MHTENMNEKTA, aHamnM3npyTCs CBA3aHHbIE
C HVM pUCKM — Npobrnema akageMnyYeckor YeCTHOCTM, MEPEHOC YMCTBEHHOWN AEeSTENbHOCTY Ha BHELUHUE UHCTPYMEHTbI
1 0OCTOBEPHOCTb MH(OPMaLMK. B 3akmntioyeHr 060CHOBLIBAETCS, YTO AnAakTUYeckas 3aheKTUBHOCTb MCKYCCTBEHHOTO
MHTEenmneKkTa onpeaenseTca He CamMmoi TEXHOMOMMEN, a neaarornieckr 060CHOBaHHLIM XapaKTEPOM €€ NMPUMEHEHNS.

WCKYCCTBEHHBIN WHTENNEKT, BbiCllee obpa3oBaHune, AMOaKTUYeCKue BO3MOXHOCTW, MHTEMNMEKTy-
anbHas oby4arowas cuctema, agantmeHasa obpatHasi CBA3b, yyebHasa aHanuTrka, reHepaTUBHbIN CKYCCTBEHHbIN MHTEN-
NeKT, akagemmnyeckas YeCTHOCTb, KOTHUTMBHAA Harpyaka, negarormyeckuii gusanH.

XXI asrning ikkinchi choragida ta’lim tizimini ragamli transformatsiya qilish jarayonida sun’iy intellekt
texnologiyalari eng katta o‘zgartiruvchi kuchga ega omillardan biriga aylandi. Aynigsa, so‘nggi yillarda generativ
sun’iy intellekt vositalarining ommaviy foydalanishga kirib kelishi oliy ta’lim amaliyotini misli ko‘riimagan tezlikda
o‘zgartirmoqda: talabalar matn yozish, ma’lumot izlash, masalalar yechish va hatto ilmiy tadqigotlarni rejalash-
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tirishda ham ushbu vositalardan kundalik ravishda foydalanmoqgda. Natijada oliy ta’'lim muassasalari oldida
sun’iy intellektni ta’lim jarayonida qo‘llash kerakmi, degan savol emas, balki undan ganday qilib pedagogik
jihatdan asoslangan tarzda foydalanish kerak, degan savol turibdi. Surn’iy intellekt deganda odatda inson intel-
lektini talab giladigan vazifalarni — tabiiy tilni tushunish, qonuniyatlarni aniglash, ma’lumotlar asosida o‘rganish
va garor gabul qilishni — bajarishga godir kompyuter tizimlari tushuniladi.

Ta’lim sohasida bunday tizimlarning bir necha sinfi ajratiladi:

« talabaning bilim holatini modellashtirib, unga individual ko‘mak ko‘rsatuvchi intellektual tyutorlik tizimlari;
e 0'quv materialini talabaning yutuglariga moslashtiruvchi adaptiv platformalar;
* yozma javoblarni tahlil qilib, baholovchi tizimlar;

* matn, savol va tushuntirishlar yaratuvchi generativ modellar; shuningdek, o‘quv jarayoni haqidagi ma’lu-
motlarni tahlil giluvchi o‘quv analitikasi vositalari.

Har bir sinf o'ziga xos didaktik imkoniyatlar va cheklovlarga ega.

Didaktik imkoniyat tushunchasi mazkur tadgiqotning markaziy kategoriyasi hisoblanadi. Didaktik imkoniyat
deganda muayyan vositaning ta’lim jarayonidagi didaktik funksiyalarni — axborot berish, bilish faoliyatini tashkil
etish, rivojlantirish, nazorat gilish va tuzatish funksiyalarini — bajarish salohiyati tushuniladi.

Muhim jihati shundaki, texnik imkoniyat va didaktik imkoniyat bir xil narsa emas: texnologiyaning muayyan
amalni bajarishga godirligi uning ta’lim natijalarini yaxshilashini anglatmaydi. Didaktik imkoniyat fagat muayyan
pedagogik shartlar mavjud bo‘lgandagina amalga oshadi. Shu sababli uni texnologiyaning texnik xususiyat-
laridan emas, balki ta’lim maqgsadlari va jarayonining gonuniyatlaridan kelib chiqib tahlil qilish lozim. Ta’limni
texnologiyalar yordamida individuallashtirish g‘oyasi uzoq tarixga ega.

XX asrning ofrtalarida dasturlashtirilgan ta’lim g‘oyasi ilgari surilib, o‘quv materialini kichik qadamlarga
bo‘lish va har bir gadamdan so‘ng darhol gayta aloqa berish tamoyillari asoslab berildi. Keyingi o'n yilliklarda
intellektual tyutorlik tizimlari rivojlanib, ular talabaning xatolarini tahlil gilish va unga mos ko‘mak ko‘rsatish
imkoniyatiga ega bo‘ldi.

B. Blumning mashhur tadqiqotida individual tyutorlik asosida ta’lim olgan talabalarning natijalari an’anaviy
guruhiy ta’lim olgan talabalarnikiga nisbatan qariyb ikki standart og‘ish darajasida yuqori bo‘lgani qayd etilgan.
Birog har bir talabaga shaxsiy tyutor biriktirish igtisodiy jihatdan imkonsiz bo‘lganligi sababli, Blum ushbu
muammoni ommaviy ta’lim sharoitida hal qilish yo'llarini izlashga chagirgan.

Sur’iy intellektning ta’limdagi imkoniyatlari masalasi xorijiy ilmiy adabiyotlarda keng tadqiq etilgan.

B. Blum individual tyutorlikning guruhiy ta’'limga nisbatan yuqori samaradorligini asoslab, ommaviy ta’lim
sharoitida tyutorlik samarasiga yaqin natija beradigan usullarni izlash vazifasini go‘ygan.

K. VanLen esa inson tyutorligi, intellektual tyutorlik tizimlari va boshga tyutorlik shakllarining samarador-
ligini qgiyosiy tahlil gilib, yechimning har bir bosgichida ko‘mak beruvchi zamonaviy tizimlarning samaradorligi
inson tyutorligi samaradorligiga ancha yaginlashganini, biroq real sharoitda inson tyutorligining samarasi Blum
ko‘rsatgan darajadan pastroq ekanini aniglagan. Bu natija texnologiyaning salohiyatini tasdiglash bilan birga,
undan kutilayotgan natijalarni realistik baholash zarurligini ham ko‘rsatadi.

R. Lakin va hammualliflari sun’iy intellektning ta’limdagi salohiyatini tahlil qilib, uning har bir talabaga indi-
vidual tyutor, guruhiy o‘gishda yordamchi, o‘gituvchiga ko‘makchi va umrbod ta’lim yo‘ldoshi bo‘lishi mumkin-
ligini asoslashgan. Mualliflar sur’iy intellekt tizimlari ta’lim fanlari va pedagogik psixologiya natijalariga tayangan
holda rivojlantirilishi lozimligini ta’kidlaydilar.

U. Xolms, M. Bialik va Ch. Fadel esa sun’iy intellektning ta’limdagi asosiy qo‘llanish sohalarini — intellek-
tual tyutorlik tizimlari, dialogga asoslangan tyutorlik, avtomatik baholash va boshga vositalarni — tizimlashtirib,
ularning har biri bilan bog‘liq pedagogik va axlogiy masalalarni tahlil gilishgan. Ushbu tizimlashtirish sun’iy intel-
lekt imkoniyatlarini ta’lim jarayoni ishtirokchilari nugtayi nazaridan ko‘rib chigish imkonini beradi.

Sun’iy intellektga nisbatan tanqidiy yondashuv ham adabiyotlarda keng o'rin egallagan. N. Selvin robotlar
o'gituvchilarni almashtirishi mumkinmi, degan savolni tahlil gilib, ta’limning ijtimoiy, munosabatlarga asoslangan
va axloqgiy jihatlarini texnologiya bilan almashtirib bo‘Imasligini asoslagan.

O. Zavatski-Rixter va hammualliflari oliy ta’limda sun’iy intellektdan foydalanishga oid tadgiqotlarni tizimli
tahlil qilib, ularning aksariyati kompyuter fanlari mutaxassislari tomonidan amalga oshirilganini, pedagogik
nazariya bilan bog'ligligi zaif ekanini, shuningdek, xavf-xatarlar va axlogiy masalalar yetarlicha tahlil gilinma-
ganini aniglashgan.

E. Kasnetsi va hammualliflari esa katta til modellarining ta’limdagi imkoniyatlari va muammolarini ko'rib
chiqib, ulardan samarali foydalanish uchun talaba va o‘gituvchilarda maxsus kompetensiyalarni shakllantirish
zarurligini asoslashgan.
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Tadgigotning metodologik asosini tizimli, faoliyatli va shaxsga yo‘naltiriigan yondashuvlarning uyg‘un-
ligi tashkil etadi. Tizimli yondashuv sun’iy intellektni ta’lim jarayonining alohida elementi sifatida emas, balki
maqsad, mazmun, metod, vosita va natija o‘rtasidagi bog‘lanishlar tizimiga kiritiigan komponent sifatida ko‘rib
chigish imkonini berdi. Uning doirasida sun’iy intellekt texnologiyalarining har bir funksiyasi ta’lim jarayonining
gaysi elementiga ta’sir ko‘rsatishi va bu ta’sir boshga elementlarda qanday o‘zgarishlarga olib kelishi tahlil
qgilindi.

Olib borilgan tadgigot natijasida sun’iy intellekt texnologiyalarining oliy ta’limdagi asosiy didaktik funksi-
yalari tasniflandi.

Tyutorlik funksiyasi talabaga individual tushuntirishlar, yo‘naltiruvchi savollar va bosgichma-bosgich ko‘mak
berish orgali bilish faoliyatini tashkil etishga xizmat giladi.

Qayta aloqga funksiyasi talabaning javobi yoki bajargan ishiga tezkor va batafsil izoh berish orgali tuzatish
funksiyasini amalga oshiradi.

Kontent yaratish funksiyasi o‘gituvchiga turli darajadagi mashglar, keyslar va savollarni tayyorlashda
yordam beradi.

Baholash funksiyasi nazorat jarayonini gisman avtomatlashtiradi.

O‘quv analitikasi funksiyasi esa talabalar faoliyati hagidagi ma’lumotlarni tahlil qilib, o‘gituvchiga qiyin-
chiliklarga duch kelayotgan talabalarni erta aniglash imkonini beradi.

Sun’iy intellektning ta’limdagi o‘rni masalasi xorijiy ilmiy diskursda keskin polemikaga sabab bo‘Imoqda.
Mazkur bahsning bir qutbida R. Lakin va hammualliflarining pozitsiyasi turadi. Ular sun’iy intellektni ta’limdagi
eng muhim muammolardan birini — har bir talabaga individual e’tibor berish imkoniyatining cheklanganligini —
hal gilishga qodir texnologiya sifatida ko‘radilar. Mualliflarning fikricha, ta’lim fanlari natijalariga tayangan holda
ishlab chiqilgan sun’iy intellekt tizimlari har bir talabaga individual tyutor bo‘lishi, o‘qituvchini takrorlanuvchi vazi-
falardan ozod qilib, uning vaqtini talabalar bilan yanada chuqurroq ishlashga yo‘naltirishi mumkin. Bu pozitsiya
B. Blum tomonidan ilgari suriigan muammoni texnologik yo'l bilan hal gilish g‘oyasining zamonaviy ifodasidir.

N. Selvin bu optimistik gqarashga tizimli tanqid bilan yondashadi. Uning fikricha, ta’lim faqgat bilim uzatish
jarayoni emas, balki ijtimoiy, shaxslararo munosabatlarga asoslangan va axlogiy amaliyot bo‘lib, uning muhim
jihatlari — ishonch, hamdardlik, kutiimagan vaziyatlarga moslashish va axlogiy mulohaza yuritish — texnologiya
tomonidan to'liq takrorlanishi mumkin emas. Selvin sun’iy intellekt tizimlari ta’limni o‘lchanadigan ko‘rsat-
kichlarga qisqartirish, talabalar hagidagi ma’lumotlarni tijoriy magsadlarda to‘plash va ofqituvchining kasbiy
mustaqilligini cheklash xavfini tug‘dirishini ta’kidlaydi. Uning fikricha, asosiy savol texnologiyaning imkoniyatlari
haqida emas, balki biz ganday ta’limni gadrlashimiz haqgida bo‘lishi kerak.

K. VanLenning empirik tadqgiqoti ushbu bahsga muhim tuzatish kiritadi. U intellektual tyutorlik tizimlarining
samaradorligi inson tyutorligi samaradorligiga ancha yaqin ekanini ko‘rsatib, texnologiya salohiyati haqidagi
optimistik garashni gisman tasdiglaydi. Shu bilan birga, VanLen real sharoitda inson tyutorligining samarasi
Blum qayd etgan darajadan ancha past ekanini aniglab, texnologiyadan mofjizaviy natijalar kutish asossiz
ekanini ham ko‘rsatadi. Uning tahliliga ko‘ra, tyutorlik samaradorligi talaba bilan o‘zaro ta’sirning gay darajada
batafsil tashkil etilganiga bog‘liq: yechimning har bir bosgichida ko'mak beruvchi tizimlar fagat yakuniy javobni
tekshiruvchi tizimlarga nisbatan ancha samaralidir. Bu xulosa sun’iy intellektning didaktik giymati uning peda-
gogik dizayniga bog‘liq ekanini tasdiglaydi.

0. Zavatski-Rixter va hammualliflarining tizimli tahlili bahsning metodologik jihatdan zaif nuqtasini ochib
beradi. Mualliflar oliy ta’limda sun’iy intellektga oid tadgigotlarning aksariyati texnik yondashuv ustuvorligi
asosida olib borilganini, ularda pedagogik nazariyaga tayanish kam uchrashini va axloqgiy masalalar deyarli
tahlil gilinmaganini aniglashgan. Ularning asosiy savoli — “Bu tadgigotlarda pedagoglar gayerda?” — sun’iy intel-
lekt haqidagi bahsning o'zi ko‘pincha pedagogik mazmundan uzilgan holda olib borilayotganini ko‘rsatadi. Bu
tangid ham optimistik, ham pessimistik qarashlarga tegishli: har ikkala holatda ham texnologiya ta’lim magsad-
lari va jarayoni qonuniyatlaridan ajratilgan holda baholanadi.

E. Kasnetsi va hammualliflari bahsda muvozanatli pozitsiyani egallaydilar. Ular katta til modellarining
ta’limdagi imkoniyatlarini — individual tushuntirish, yozish ko‘nikmalarini qo‘llab-quvvatlash va o‘gituvchi ishini
yengillashtirish imkoniyatlarini — e’tirof etish bilan birga, texnologiyaga haddan tashgari tayanish, natijalarning
xolis bo‘Imasligi va akademik halollik bilan bog‘liq muammolarni ham tahlil giladilar.

Mualliflarning asosiy xulosasiga ko‘ra, texnologiyani tagiglash ham, uni tanqidsiz gabul gilish ham sama-
rasizdir. Zarur bo‘lgan yondashuv talaba va o‘gituvchilarda texnologiyadan mas’uliyatli foydalanish kompeten-
siyalarini, aynigsa, tanqidiy fikrlashni rivojlantirishdan iborat. Bu pozitsiya mazkur maqolada taklif etilayotgan
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transformatsion integratsiya darajasi bilan bevosita uyg‘unlashadi. Mazkur polemikaning tahlili shuni ko‘rsata-
diki, bahsda ishtirok etayotgan pozitsiyalarning har biri masalaning muayyan jihatini to‘g‘ri aks ettiradi.

Lakin va hammualliflari texnologiyaning salohiyatini, Selvin ta’limning insoniy olchamini, VanLen samara-
dorlikning pedagogik dizaynga bog‘ligligini, Zavatski-Rixter va hammualliflari pedagogik nazariyaga tayanish
zarurligini, Kasnetsi va hammualliflari esa mas’uliyatli foydalanish kompetensiyalarining ahamiyatini ochib
beradilar. Mazkur maqolada ilgari surilayotgan pozitsiya ushbu qarashlarni pedagogik ustuvorlik tamoyili asosida
birlashtiradi: sun’iy intellektning didaktik imkoniyatlari fagat u ta’lim magsadlariga bo‘ysundirilgan, o‘qgituvchining
yetakchi roli saglangan va talabaning agliy mehnati almashtiriimasdan, balki yo‘naltirilgan tagdirdagina to‘liq
amalga oshadi.

Olib borilgan tadgiqot sun’iy intellekt texnologiyalarining oliy ta’'limdagi didaktik imkoniyatlari keng ekan-
ligini, birog ularning o‘z-o‘zidan amalga oshmasligini asoslab berdi. Sun’iy intellekt o‘gituvchini almashtiruvchi
vosita emas, balki ta’lim jarayonining didaktik funksiyalarini kuchaytiruvchi texnologik muhit bo'lib, uning sama-
radorligi texnologiyaning texnik imkoniyatlari bilan emas, balki undan pedagogik jihatdan asoslangan holda
foydalanish bilan belgilanadi.

Tadgiqotda sun’iy intellektning tyutorlik, gayta aloqa, kontent yaratish, baholash va o‘quv analitikasi funk-
siyalari didaktik funksiyalar bilan muvofiglashtiriigan holda tasniflandi. Bir xil texnologiya qanday qo‘llanilishiga
garab talabaning aqliy mehnatini kuchaytirishi yoki uning o‘rnini egallashi mumkinligi aniglandi hamda aqliy
mehnatni saqlash tamoyili asoslab berildi. Integratsiyaning yordamchi, go‘llab-quvvatlovchi va transformatsion
darajalardan iborat modeli hamda oltita didaktik tamoyil sun’iy intellektni o‘quv jarayoniga bosgichma-bosgich
va nazorat ostida joriy etish imkonini beradi. Xorijiy ilmiy polemika tahlili esa texnologiya haqgidagi bahsni peda-
gogik ustuvorlik tamoyili asosida hal gilish zarurligini ko‘rsatdi.

Yuqgoridagilardan kelib chiqib, quyidagi tavsiyalar ishlab chiqildi: birinchidan, oliy ta’'lim muassasalarida
sun’iy intellektdan foydalanish bo'yicha ichki qoidalarni tagiglash tamoyili asosida emas, balki ogilona foydala-
nish tamoyili asosida ishlab chiqish; ikkinchidan, har bir fan dasturida sun’iy intellektdan foydalanishga ruxsat
etilgan va taqgiglangan holatlarni aniq belgilash; uchinchidan, baholash tizimini o‘quv jarayoniga yo‘naltirilgan
shakllar bilan boyitish; to‘rtinchidan, sun’iy intellekt tomonidan taqdim etilgan javoblarni tangidiy tekshirishga
asoslangan o‘quv vazifalarini joriy etish; beshinchidan, o‘gituvchilar malakasini oshirish tizimiga sun’iy intellekt
savodxonligi bo‘yicha amaliy modullarni kiritish.

Yakuniy xulosa sifatida shuni ta’kidlash lozimki, sun’iy intellekt davrida oliy ta’limning asosiy vazifasi
o‘zgarmaydi — u mustagqil fikrlaydigan, mas’uliyatli va ijodkor shaxsni tarbiyalashdan iborat bo‘lib qoladi. O‘zga-
rayotgan jihat esa ushbu vazifani amalga oshirish shartlari va vositalaridir. Sun’iy intellekt ushbu vazifaga
xizmat gilganda kuchli ittifoqchiga, uni chetlab o‘tganda esa jiddiy to'sigga aylanadi. Qaysi yo'l tanlanishi esa
texnologiyaga emas, balki pedagogik qarorlarga bog'liq.
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