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TA'LIM JARAYONIDA
DEONTOLOGIK TAMOYILLAR
ASOSIDA NIZOLARNI
BOSQARIS

Mirzayeva Faroxat Odiljonovna

Nizomiy Ganjaviy nomidagi

Ozbekiston milliy pedagogika universiteti
Pedagogika kafedrasi professori, p.f.d., (DSc)

Annotatsiya: Magolada ta’lim jarayonidagi pedagogik nizolarni deontologik tamoyillar asosida bosqarisning naza-
riy-huquqiy va amaliy jihatlari tahlil gilinadi. Normativ-huquqiy hujjatlarni tahlil qilis, ilmiy adabiyotlarni giyosiy 6rganis
hamda tizimli yondasuv asosida nizolarning asosiy omillari va etik xavflari tasniflanadi. Betaraflik, xolislik, adolat,
gadr-gimmatni hurmat qilis va maxfiylik tamoyillarining 6zaro aloqasi ogib beriladi. Pedagog ucun nizoni bosgarisning
sakkiz bosqicli konseptual algoritmi taklif etilib, uni qéllas sartlari va ¢eklovlari kérsatiladi. Tadqiqot xulosalari pedagoglar-
ning konfliktologik va deontologik kompetentligini rivojlantirisga qaratilgan.

pedagogik deontologiya, pedagogik nizo, kasbiy etika, xolislik, adolat, pedagogik mas’uliyat, nizolarni
bosqaris, refleksiya.
Abstract: This article examines the theoretical, legal, and practical dimensions of managing educational conflicts through
deontological principles. Drawing on analysis of legal documents, a comparative review of scolarly approacges, and sys-
tems thinking, it identifies major sources of conflict and associated ethical risks. The paper distinguises impartiality,
objectivity, fairness, respect for human dignity, and confidentiality. It proposes a conceptual eight-stage framework for
educators and outlines the conditions and limitations of its application. The findings aim to support the development of
educators’ conflict-management and deontological competencies.

pedagogical deontology, educational conflict, professional ethics, objectivity, fairness, professional responsi-
bility, conflict management, reflection.
AHHOTaumsA: B ctatbe paccmaTpuBaloTCs TEOPETUKO-MPABOBbIE U NMPaKTUYECKMEe acrneKTbl yNpaBrneHns negarormyeckumm
KOH(rMKTamMy Ha OCHOBE 4EOHTONOIMYECKNX NPUHLUMMOB. MNocpencTBOM aHanv3a HopMaTUBHbIX AOKYMEHTOB, COMOCTaB-
MNEHNSI Hay4YHbIX MOAXOO0B M CUCTEMHOIO aHanv3a BblAerneHbl OCHOBHblE (DAKTOPbl KOH(PIIMKTOB M COOTBETCTBYOLLMNE
3TUYecKkme pucku. PackpbiTa B3aMMoCBsA3b 6eCnpucTpacTHOCTU, OOBEKTUBHOCTH, CMPaBEANMBOCTH, YBaXKEHNS YernoBeYe-
CKOro JOCTOMHCTBA U KOHMAEHUManbLHOCTW. [MpeanoxeH BOCbMU3TaNHbIN KOHLENTYarnbHbIA anroputM SEVCTBUIA neaa-
rora, 0603Ha4YeHbl YCIIOBUSI U OrPaHUYEHMUS €ro NPUMEHEHNS. BbIBOAbI OpUEHTUPOBaHbI HAa pa3BUTHE KOHNMKTONOornye-
CKOW N JE€OHTONOrM4ecKor KOMNETEHTHOCT NEAAroroB.

negarormyeckasi JEOHTONOrMNs, NegarorMyeckmin KOHGNMKT, NpodeccnoHanbHas 3TMka, 06 bEKTUB-
HOCTb, CNPaBeAnnBOCTb, NPOGECCMOHaNIbHasi OTBETCTBEHHOCTb, YNpaBieHne KOHIMKTamMu, pednekcus.

Ta’lim jarayonining sifati nafagat 6quv natijalari, balki pedagog va ta’lim oluvgi értasidagi munosabatlarning
huquqiy va axloqiy asoslarda taskil etilisiga ham boglig. Baholasga oid e’tirozlar, intizomiy tortisuvlar, kommuni-
kativ tusunmovgiliklar hamda ragamli mulogotdagi kelismovgiliklar pedagogdan fagat murosaga keltiris konik-
masini emas, balki inson gadr-gimmatini asraydigan, dalillarga tayanuvgi va me’yoriy jihatdan asoslangan qaror
gabul qilisni talab qiladi. Su sababli nizolarni deontologik tamoyillar asosida bosqgaris pedagogika, kasbiy etika
va ta’lim huquqi kesisgan dolzarb muammo hisoblanadi.

Mazkur masalaning huquqiy asosi Ozbekiston Respublikasi Konstitutsiyasida belgilangan ta’lim olis
huquqi, inson sa’ni va qadr-gimmatini hurmat qilis, suningdek, éqituv¢i mehnatining ijtimoiy ahamiyatini e’tirof
etis bilan boglig ™. “Ta’lim tégrisida”gi Qonun ! ta’lim munosabatlarining umumiy huquqiy asoslarini, “Pedagog-
ning magomi tégrisida’gi Qonun ¥ esa pedagogning kasbiy huquglari, majburiyatlari va uning faoliyatiga oid
kafolatlarni belgilaydi. Usbu normalar nizoli vaziyatlarda vakolatdan mas’uliyat bilan foydalanis, ta’lim oluvgi-
ning manfaatlarini hisobga olis va pedagogik munosabatlarning qonuniyligini ta’minlas zarurligini kdrsatadi.
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Voyaga yetmagan ta’lim oluvgilar istirokidagi nizolarni kérib ¢igisda “Bola huquqlarining kafolatlari togrisi-
da’gi Qonun ¥ muhim me’yoriy asos bélib xizmat giladi. Ozbekiston Respublikasi Prezidentining “Ozbekiston
- 2030” strategiyasi togrisidagi PF-158-son Farmoni® ta’lim sifati va inson kapitalini rivojlantiris boyica strategik
ustuvor yonalislarni belgilaydi. Suningdek, 2022-2026-yillarga modljallangan taraqgiyot strategiyasi hagidagi
PF-60-son Farmon ! ta’lim tizimini takomillastiris islohotlarining avvalgi bosqigini ifodalaydi. Mazkur hujjatlar
pedagogik nizolarni bosqgaris, kasbiy mas’uliyat, xavfsiz ta’lim muhiti va sifatli ta’limni ta’minlasning huqugqiy-
siyosiy kontekstini yaratadi.

Ta’lim muassasasida yuzaga keladigan pedagogik nizoni faqat taskiliy yoki psixologik hodisa sifatida
izohlas yetarli emas. U kasbiy burg, huquq, adolat va inson qadr-gimmatini muhofaza qilis bilan bogliq deonto-
logik muammodir. Pedagog nizo sabablarini aniglas, etik xavflarni baholag, manfaatdor tomonlarning huquq va
ehtiyojlarini ajratis, xolis garor qabul qilis hamda nizodan keyingi munosabatlarni tiklas bdyiga kasbiy kompe-
tensiyaga ega bolisi lozim.

Ta’lim jarayonidagi nizo tabiatan mutlago salbiy hodisa emas. U ehtiyojlar, gadriyatlar, rollar, me’yorlar,
baholag mezonlari yoki kommunikativ kutiglar értasidagi nomuvofiglikni kdrsatadigan ijtimoiy signal bdlisi
mumkin. Nizoning pedagogik xavfi uning mavjudligida emas, balki kuglar teng bélmagan “ta’lim beruvgi - ta’lim
oluvgi” munosabatida notdgri bosqarilganda, kamsitis, omma oldida tahqirlas, asossiz jazo, bahodan bosim
vositasi sifatida foydalanis, isongning yoqgolisi va ta’lim motivatsiyasining pasayisiga olib kelisidadir.

Deontologik yondasuv pedagogning “nima qilis foydali?” degan savoli bilan bir gatorda “kasbiy burg nuqtayi
nazaridan nima qilisim sart?”, “qaysi harakat dquvgining sa’ni va huquglarini saqglaydi?”, “qarorim bar¢a tomon-
larga bir xil mezon asosida tatbiq etilyaptimi?” kabi savollarni gdyisini talab qiladi. Su sababli nizoni bosqaris
pedagogning kommunikativ mahorati bilan ¢eklanmaydi. U axlogiy mulohaza, huqugiy savodxonlik, emotsional
0zini bosgaris, dalilga tayangan qaror va refleksiyani birlastiruvgi kompleks kasbiy kompetensiyadir.

Pedagogik konflikt - ta’lim jarayoni subyektlarining maqgsadlari, manfaatlari, gadriyatlari, ehtiyojlari, rollari
yoki vaziyatni talgin giliglari értasidagi garama-qarsilikning ogiq yoki yasirin saklda namoyon bélisidir. Oqituvgi
va Oquvgi Ortasidagi nizoda institutsional vakolatlar teng emas, pedagog baholaydi, tartibni bosqgaradi, resurs
va axborotga kirigsni nazorat qilisi mumkin. Aynan su assimetriya pedagogga yuqoriroq deontologik mas’uliyat
yuklaydi.

Iimiy adabiyotlarda konstruktiv yondasuv nizo natijasini uning mavjudligidan kéra, tomonlarning munosa-
bati, mulogot usuli va boggaruv jarayoni belgilasini ta’kidlaydi®. Manfaatlarga yonaltiriigan muzokara esa saxsni
muammodan ajratig, pozitsiyalardan kora ehtiyojlarni anglas va xolis mezonlardan foydalanisga tayanadi®®. Bu
yondasuvlar pedagogik deontologiyaning zarar yetkazmaslik hamda qadr-gimmatni saqlas tamoyillari bilan
uygunlasadi.

Ta’lim jarayonidagi nizolarning kelib ¢iqgisi kdp omilli xususiyatga ega. 1-jadvalda manbaviy matn asosida
ularning kdriniglari va deontologik xavflari tizimlagtirildi.

1-jadval: Ta’lim jarayonidagi nizolarning asosiy omillari

m Kuzatiladigan natijalar Deontologik xavf

Kommunikativ Buyrugboz ohang, noaniq kdrsatma, tinglamaslik, kinoya, yorliq Hurmat va gadr-
sabablar yopistiris, 6quvgining fikrini mensimaslik; gimmatning buziligi

Mezonlarning oldindan tusuntirilmasligi, bir xil isga turlica talab gdyis,

RalclesibiagiEeall subyektiv taassurotning bahoga ta’siri, apellyatsiya imkoniyatining

Xolislik va adolatga

sabablar ot subha

yoqligi;
Rol va intizomga doir Pedagog va 6quvgining “magbul xulg” hagidagi tasavvuri mos Vakolatni suiiste’mol
sabablar kelmasligi, qoida va ogibatlarning iz¢il gollanmasligi; qilis

Stress, emotsional zdrigis, temperament farglari, 6zini nazorat qilis

clduskEsieleg giyinlasuvi. Bular sababni tuguntirisi mumkin, ammo etik buziligni

Impulsiv qaror va

sabablar . zarar
oglamaydi;
ljitimoiy va guruhiy Tengdoslar bosimi, guruhdagi magom, stereotiplar, kamsituvgi s . .
sabablar munosabat, ijtimoiy tengsizlikning sinfdagi aks etisi; NEIMENTS T2l GREL
Ragamli muhit bilan Messenjer va ijtimoiy tarmoglarda ¢egaralarning buzilisi, yozisma Maxfiylik va kasbiy
bogliq sabablar ohangining notégri talgini, saxsiy ma’lumotni targatis, kiberbulling; cegara buzilisi
Taskiliy sabablar Ortigca yuklama, noaniq |<;k|_ tartib, §|ko.ya.3t mexanizmining sustligi, Mas gllygtnlng
vakolatlar cegarasining belgilanmaganligi. noaniqligi
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Nizo odatda bir martalik vogea emas, balki bosqigma-bosqi¢ kugayadigan jarayon sifatida namoyon bdéladi.
Uning tahliliy ketma-ketligi quyidagica:

1) vyasirin ziddiyat yoki gondirilmagan ehtiyoj;

N

konfliktogen vogea;

w

vogeani salbiy talqin qilis;

a b

javob harakati va eskalatsiya;
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)

)

)

) emotsional zoriqis;
)

) ocig qarama-qarsilik;
)

~

ogibat va munosabatlarning qayta qurilisi.

Bu bosqiclar barca holatlarda gat’iy bir xil kegmaydi. Ular pedagog ucun vaziyatni erta aniglasga xizmat
giluvgi tahliliy sxemadir.

Pedagog ucun eng muhim nugta - eskalatsiyadan oldingi bosqgic¢larni payqas. Masalan, dquvgining takroriy
e’tirozi “intizomsizlik” deb avtomatik talgin gilinmasdan, topsirigning tusunarsizligi, baholagga isongsizlik yoki
guruhdagi bosim kabi omillar teksiriligi lozim.

Konfliktning predmeti bilan saxsni ajratis deontologik jihatdan muhim: “siz mas’uliyatsizsiz” degan saxsiy
yorliq drniga “topsiriq belgilangan muddatda topgirilmadi; sabab va yecimni aniglaymiz” kabi xulqqa ydnalti-
rilgan ifoda qollanadi. Bu usul muammoni inkor gilmaydi, lekin saxs gadr-gimmatini saglaydi.

Masalan, talabaning qdyilgan bahoga e’tirozi auditoriya oldida saxsiy tortisuvga aylantiriimasligi lozim.
Pedagog baholag mezonlarini izohlaydi, isni qayta teksiradi, icki tartibda kézda tutilgan bdlsa, mustaqil kdrib
ciqis yoki apellyatsiya mexanizmini taklif giladi. Qaror bir xil mezonlarga asoslanisi, e’tiroz bildirgan saxsga
nisbatan salbiy munosabat bilan boglanmasligi kerak.

Ta’'lim jarayonidagi betaraflik, xolislik va adolat mazmunan yagin bdlsa-da, aynan bir tusungca emas.
Betaraflik pedagogning saxsiy simpatiya-antipatiya, guruh bosimi yoki manfaatlar ta’sirida bir tomonni asossiz
gdllamasligini anglatadi. Xolislik - qarorni teksiriladigan dalil, anig mezon va protsedura asosida ciqarisdir.
Adolat esa bir xil holatlarga izcil mezon qdllas bilan birga, real teng imkoniyat yaratis ugun asosli individual
ehtiyojlarni ham hisobga oligni talab etadi.

Formal tenglik “hamma ugun aynan bir xil” goidani anglatisi mumkin. Pedagogik adolat esa ayrim hollarda
ogilona moslastirigni talab qiladi. Masalan, barga talabaga bir xil baholas mezoni géllanadi, birog qonuniy va
pedagogik asos mavjud bdlsa, maxsus ta’lim ehtiyojiga ega dquvciga topsirigni bajaris sakli yoki vaqgti bdyica
moslastirig berilisi mumkin. Bunda natijani baholagning akademik mezoni buzilmaydi, balki unga erisis imkoni-
yati adolatli taskil etiladi.

Pedagogik betaraflik “axlogiy befarqlik” degani emas. Zoravonlik, tahqirlas, kamsitis yoki xavfsizlikka
tahdid mavjud bdlsa, pedagog “ikki tomon ham bir xil darajada haq” degan sun’iy muvozanatni yaratmasligi
kerak. U faktlarni teksiradi, zarar kdrayotgan saxsning xavfsizligini ta’'minlaydi va tegisli institutsional tartibni
isga tusiradi. Demak, betaraflik zarar va huqugbuzarlikka nisbatan passivlik emas, balki saxsiy tarafkaslikdan
xoli, me’yoriy asoslangan faoliyatdir.

Protsessual adolat ham muhim6 nizoda faqat yakuniy yegcimning mazmuni emas, balki tomonlar fikrini
esitis, sabablarni tusuntirig, garorni hujjatlastiris va sikoyat imkoniyatining mavjudligi ham isongni sakllantiradi.
Suningdek, maxfiylik mutlaq tusda talgin gilinmaydi: xavfsizlikka tahdid yoki qonunda belgilangan xabar beris
majburiyati mavjud bdlsa, tegisli ma’lumot vakolatli subyektlarga fagat zarur hajmda yetkaziladi.

Pedagogning axloqgiy pozitsiyasi uning saxsiy kayfiyati emas, balki kasbiy qadriyatlarni konkret vaziyatda
iz¢il himoya qilis qobiliyatidir. Nizoda pedagog bir vaqgtning 6zida ta’lim magsadini, 6quv¢ining gadr-gimmatini,
guruh xavfsizligini, akademik halollikni va muassasa qoidalarini muvozanatlastiradi. Bunda “mening obrdyimni
saglas” emas, pedagogik va etik jihatdan asoslangan natijaga erisis ustuvor béladi.

Pedagogning deontologik pozitsiyasi quyidagi mezonlarda namoyon bdladi:

* gadr-gimmatni saglas tanbeh berilganda saxsni tahgirlamaslik;

»  zarar yetkazmaslik qarorning psixologik, ijtimoiy va akademik ogibatini baholas;

+ mas’uliyat xatoni tan olis va tuzatis; kasbiy ¢egaralar, sovga, manfaat va saxsiy yaginlikning baholasga
ta’sirini ceklas;
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*  maxfiylik - saxsiy axborotni vakolat doirasida muhofaza qilis;
« refleksiya - stereotip va hissiyotlarning qarorga ta’sirini teksiris.

Pedagogning ijtimoiy mas’uliyati individual nizoni hal gilisdan kengroqdir. U sinf yoki guruhda hurmatga
asoslangan kommunikatsiya normasini yaratadi, diskriminatsiya va bullyingning normalasuviga y6l qéymaydi,
oquvgilarga kelismovgilikni zéravonliksiz ifodalas usullarini érgatadi. Su ma’noda pedagog konfliktni bosqarig
orqali fugarolik muloqoti, huqugiy madaniyat, empatiya va javobgarlikning kundalik modelini namoyis etadi.

Milliy pedagogik adabiyotlarda dqituvgining mahorati, nutq madaniyati va ta’limiy mulogotiga berilgan
e’tibor [l deontologik bosgaruvning kommunikativ asoslarini mustahkamlaydi. Biroq nutgiy xusmuomalalikning
0zi yetarli emas. Pedagogning qarori aniq huqugiy me’yor, baholas mezoni va institutsional tartib bilan ham
muvofiq bolisi kerak.

Quyidagi amaliy ketma-ketlik manbaviy maqoladagi modelning huqugiy va protsessual aniglastiriigan
tahriridir. U vaziyat xususiyatiga moslastirib qoéllanisi kerak.

1. Emotsional 6zini bosqaris. Pedagog ovoz ohangi va impulsiv reaksiyasini nazorat giladi; xavf b6lmagan
holatda sosiling ayblovdan tiyiladi.

2. Xavfsizlikni ta’minlas. Jismoniy yoki psixologik zarar xavfi mavjud bdlsa, avvalo himoya c¢oralari koriladi
va zaruratda mas’ul xodimlar jalb qilinadi.

3. Faktlarni aniqlas. Teksirilgan vogea, taxmin, baho va saxsiy taassurot alohida qayd etiladi; ragamli dalillar
bilan islasda maxfiylik saglanadi.

4. Tomonlarni tinglas. Har bir tomon 6z qarasi va ehtiyojlarini bayon etadi; kuglar teng emasligi, yos va indi-
vidual ehtiyojlar hisobga olinadi.

5. Huquqiy va etik mezonlarni teksiris. Qadr-gimmat, xolislik, adolat, manfaatlar tégnasuvi, maxfiylik,
mutanosiblik va amaldagi icki tartib baholanadi.

6. Yecimlarniiglab ¢iqis. Ta’limiy, murosaviy yoki zaruratda rasmiy tagkiliy coralar kérib ¢igiladi; jazo yagona
vositaga aylantiriimaydi.

7. Qarorni rasmiylastiris. Amalga osiriladigan harakatlar, mas’ullar, muddat, qayta korib ¢igis va murojaat
qgilis imkoniyatlari aniq belgilanadi.

8. Refleksiya va kuzatuv. Qarorning ijrosi, takrorlanis xavfi va munosabatlardagi 6zgariglar tahlil gilinib,
profilaktik coralar takomillastiriladi.

Konseptual pedagogik vaziyat: talaba topsiriq ugun qdyilgan bahoni adolatsiz deb hisoblab, 6qituvgiga
guruh catida keskin e’tiroz bildiradi. Agar pedagog bunga ommaviy tanbeh bilan javob bersa, nizo kugayisi,
talabaning obrdsiga putur yetisi va guruhda isongsizlik ortisi mumkin. Deontologik ye¢im esa avvalo suhbatni
saxsiy va xavfsiz muloqotga 6tkazis, yozismalardagi faktlarni teksirig, avval €’lon gilingan baholas mezonlarini
tagdim etis, zarur bélsa qayta koérib ciqis tartibini isga tusiris va keyingi kommunikatsiya qoidalarini kelisib
olisdan iborat. Bu misol kuzatuv natijasi emas, algoritmning qéllanisini tusuntiruv¢i modeldir.

Amaliy baholas ugun quyidagi indikatorlardan foydalanis mumkin:

a) nizo togrisidagi murojaatning belgilangan muddatda korilisi;

b) har ikki tomon fikrini tinglasning gayd etilisi;

c) garorning huqugiy va baholas mezonlari bilan asoslanisi;

d) takroriy nizolar ulusining dinamikasi;

e) istirokgilarning tartib adolatliligi va mulogot hurmatiga doir anonim baholari.

Algoritmni gdllasda quyidagilarga rioya etis zarur: zdravonlik, tahqirlas, tizimli kamsitis yoki bolaning
xavfsizligiga real tahdid boélgan hollarda oddiy mediatsiya huqugiy himoya va majburiy institutsional g¢oralar
ornini bosa olmaydi. Bunday vaziyatlarda tegigli vakolatli organlar va muassasaning belgilangan tartiblari
ustuvor hisoblanadi.
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Tahlil suni kdérsatadiki, pedagogik nizolarni samarali bosqarisning asosiy mezoni kelismovgilikni imkon
gadar tez tugatis emas, balki uni adolatli, saxsga zarar yetkazmaydigan hamda ta’limiy munosabatni tiklasga
xizmat giladigan tarzda hal etisdir. Betaraflik saxsiy tarafkaslikni geklaydi, xolislik dalil va protseduraga tayanisni
ta’minlaydi, adolat esa umumiy mezonlarni individual ehtiyojlarga asosli moslastiris bilan uygunlastiradi.

Foydalanilgan adabiyotlar royxati:

Ozbekiston Respublikasi Konstitutsiyasi. Yangi tahrir, 2023-yil 30-apreldagi referendumda gabul gilingan.

Ozbekiston Respublikasining “Ta’lim tégrisida’gi Qonuni. 2020-yil 23-sentabr, ORQ-637-son.

Ozbekiston Respublikasining “Pedagogning magomi tdgrisida”gi Qonuni. 2024-yil 1-fevral, ORQ-901-son.

Ozbekiston Respublikasining “Bola huquglarining kafolatlari tégrisida”gi Qonuni. 2008-yil 7-yanvar, ORQ-139-son.

Ozbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 11-sentabrdagi “Ozbekiston - 2030” strategiyasi tdgrisida’gi

PF-158-son Farmoni.

Ozbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28-yanvardagi “2022-2026-yillarga méljallangan Yangi Ozbekiston-

ning taraqgqiyot strategiyasi togrisida”gi PF-60-son Farmoni.

7. Azizxdjayeva N. N. Pedagogik texnologiyalar va pedagogik mahorat. Togkent: Ozbekiston Yozuvgilar uyusmasi
Adabiyot jamgarmasi nasriyoti, 2006.

8. Xoligov A. Pedagogik mahorat. Togkent: Igtisod-moliya, 2011.

9. Mahmudov N. Ogituvgi nutqi madaniyati. Togkent: Aliser Navoiy nomidagi Ozbekiston Milliy kutubxonasi nagriyoti,
2007.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar boyica)
Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport masgulotlari nazariyasi va metodikasi
Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqiclari boyica)
Ta’limda menejment

Maktabgaca ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

ljtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari
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