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LIDERLIK VA KOMMUNIKATIV
KOMPETENTLIKNI
RIVOJLANTIRISH BOYICHA
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TASHKIL ETISH MASALALARI

Abdullayeva Aziza Xudayberganovna
Toshkent davlat igtisodiyot universiteti
Xorijiy tillar ta’limi kafedrasi o‘gituvchisi

ORCID:0009-0004-4908-0301

Annotatsiya: Maqgolada bugungi kunda ta’lim tizimi oldida turgan dolzarb vazifalardan biri — kelajak mutaxassislarida
liderlik va kommunikativ kompetensiyalarni rivojlantiish muammosi yoritilgan. Xalgaro tajriba, jumladan, UNESCO va
OECD tavsiyalari asosida soft skills ko‘nikmalarining o‘quv jarayoniga integratsiyasi muhim omil sifatida ko‘rsatib o‘tilgan.
O'zbekiston oliy ta’lim muassasalarida olib borilayotgan amaliy ishlar, trening va loyihalar misolida o‘rganilgan. Tadqgiqot
natijalari liderlik va kommunikativ salohiyatni rivojlantirishda interaktiv usullarning, aynigsa, trening va rol o‘yinlarining
samaradorligini ko‘rsatmoqda. Muallif tomonidan amaliy takliflar berilgan.

liderlik, kommunikativ kompetentlik, soft skills, ta’lim xizmatlari, interaktiv metodlar, trening, talabalar faolligi.

Abstract: This article explores one of the key challenges in modern education — the development of leadership and
communicative competencies in future professionals. Based on international practices, including UNESCO and OECD
recommendations, the integration of soft skills into the educational process is emphasized as a crucial component. The
study analyzes training programs and project-based learning in higher education institutions of Uzbekistan. Findings
reveal the effectiveness of interactive methods, particularly training sessions and role-playing, in enhancing students’
leadership and communication abilities. Practical recommendations are provided by the author.

leadership, communicative competence, soft skills, educational services, interactive methods, training, stu-
dent engagement.
AHHOTauums: B cTaTbe paccmaTtpuBaeTcs akTyanbHas 3agada COBPEMEHHON CUCTEMbl 06pa3oBaHusl — pasBuTve NUMaep-
CKMX U KOMMYHMKaTMBHbIX KOMMETEHUUA y ByayLimMx cneuuanuctoB. Ha ocHoBe MexayHapogHOro onbiTa, BKIYasi
pekomeHgaumm FOHECKO n O3CP, nogyepkmBaeTcs BaXHOCTb MHTErpaumv HaebikoB soft skills B y4ebHbIN npouecc.
MpoaHanuaupoBaHa npakT1ka By30B Y36ekucTaHa, BKIYas TPEHUHTU U NMPOEKTHbIE 3aHATUS. PesyrnbraThbl nokasbiBatoT
3P PEKTUBHOCTb MHTEPAKTUBHBLIX METOAOB, OCOBGEHHO TPEHWHIOB U POMEBLIX UMP, B (DOPMUPOBAHMMN NINOEPCKOrO N KOM-
MYHMKaTUBHOIO NOTeHUMana cTyaeHToB. MpeacTtaBneHbl NpakTUYeckMe NpeanoXeHust.

NWAEpPCTBO, KOMMYHUKaTMBHasA KOMMNETEHTHOCTb, soft skills, obpasoBaTenbHble ycryrn, UHTepak-
TVBHbIE METOAbI, TPEHWUHT, CTyAeHYeCcKas aKTUBHOCTb.

Bugungi kunda jahon ta’lim tizimi oldida turgan eng muhim vazifalardan biri — bo‘lajak mutaxassislarni
nafagat kasbiy bilimlarga, balki keng dunyoqarash, ijtimoiy faollik, mulogot madaniyati va yetakchilik salohi-
yatiga ega etik, intellektual shaxs sifatida shakllantirishdan iborat. YUNESKO ta’kidlaganidek, har bir inson
hayoti davomida o'qish, anglash, muloqot gilish va birgalikda yashashni o‘rganishi lozim. Shunday ekan, ta’lim
muassasalarida talabalarda faol hayotiy pozitsiya, shaxsiy mas’uliyat, tashabbuskorlik, jamoada ishlay olish va
yetakchilik gobiliyatlarini shakllantirish dolzarb vazifa sanaladi.

Bugungi kunda ta’lim sohasida bo‘lajak mutaxassislarda soft skills, jumladan, yetakchilik va kommunikativ
kompetentlikni rivojlantirish masalasi jahon ilmiy-amaliy doirasida keng muhokama qilinmoqgda. Xalgaro amali-
yotda mazkur kompetensiyalar nafagat kasbiy tayyorgarlikning muhim gismi, balki shaxsiy rivojlanishning
asosiy omillaridan biri sifatida e’tirof etiimoqda.
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Ushbu mavzu YuNESKO va OECD (Iqgtisodiy hamkorlik va taraggiyot tashkiloti) tomonidan tayyorlangan
hisobotlarda ta’lim tizimlarining XXI asr ko‘nikmalariga moslashuvchan bo‘lishi, talabalarda faol muloqot,
tanqidiy fikrlash, yetakchilik va jamoaviy hamkorlikni rivojlantirishga yo‘naltirilishi lozimligi ta’kidlanadi (OECD,
2018; UNESCO, 2020). G. Selbi va K. Klark (Selby & Clark, 2016) o'z izlanishlarida liderlik gobiliyatini faol
muhokama, rolli o‘yinlar va tajriba asosida shakllantirish samaradorligini ko‘rsatadilar. Shuningdek, Jon Dyui
(Dewey, 1938) nazariyalarida ta’lim tajriba orqali amalga oshirilishi lozimligi, faol gatnashuvchi subyekt sifatida
talabalarning mustaqil garor qabul qilish qobiliyati muhim o‘rin tutadi, deb qayd etilgan.

O‘zbekiston amaliyotida ham so‘nggi yillarda bu borada muhim islohotlar amalga oshiriimogda. Xususan,
“O‘zbekiston — 2030 strategiyasi, O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2021-yil 13-iyuldagi “Yoshlarni har
tomonlama qo‘llab-quvvatlash va ularning ijtimoiy faolligini yanada oshirishga oid qo‘shimcha chora-tadbirlar
to‘g'risida’gi PF-6260-son Farmoni' asosida ta’limda soft skills’ni rivojlantirish dolzarb yo'nalish sifatida belgil-
angan.

Mamlakatimizda ta’lim muassasalarida amalga oshirilayotgan treninglar, debat klublari va loyiha asosidagi
o‘quv mashg‘ulotlari samaradorligi hagida M. Xolmirzaeva (2023), Z. Qosimova (2022) kabi mahalliy tadgiqot-
chilarning ilmiy ishlarida alohida e’tirof etilgan. Ular ta’lim jarayoniga interaktiv metodlarni joriy etish orqali tala-
balarning shaxsiy salohiyati va ijtimoiy faolligini oshirish mumkinligini ta’kidlaydilar. Shuningdek, Coursera, edX,
Khan Academy kabi global platformalarda yetakchilik va kommunikativ qobiliyatlarga bag‘ishlangan onlayn
kurslar talabalar va pedagoglar uchun keng imkoniyatlar yaratayotgani ko‘rsatib o‘tilgan (Anderson, 2021).
Bu onlayn manbalar orqali ta’lim jarayonini individuallashtirish va zamonaviy usullardan foydalanish imkoni
kengaymoqda.

Ushbu magolada kontent-tahlil, so‘rovnoma, intervyu va keys-tahlil metodlaridan foydalanildi. Tahlil uchun
O'zbekiston oliy ta’lim muassasalarida amalga oshirilayotgan ta’lim dasturlari, talabalar ishtirokida tashkil
etilgan yetakchilik treninglari hamda soft skills kurslari misolida o‘rganildi. Jumladan, Toshkent davlat peda-
gogika universiteti, O‘zbekiston davlat jahon tillari universiteti va boshga oliy o‘quv yurtlarida o‘tkazilgan semi-
narlar va treninglar natijalari asos qilib olindi.

Liderlik — bu odamlarni magsad sari yo‘naltirish, ularni ruhlantirish va garor qabul gilish jarayonida yetak-
chilik gilish qobiliyatidir. Bu fagat rahbarlik vazifasi emas, balki boshqalarga ta’sir ko‘rsata olish, tashabbus
ko‘rsata bilish, muammoli vaziyatlarda mas’uliyatni o'z zimmasiga olish, jamoani yagona magsad atrofida
birlashtira olish gobiliyatidir. Kommunikativ kompetentlik — bu turli ijtimoiy vaziyatlarda, turli insonlar bilan sama-
rali, madaniyatli va magsadga muvofig muloqot gila olish qobiliyatidir. Ushbu kompetensiya oydin va aniq fikr
bildirish, faol tinglash, empatiya ko‘rsatish, turli fikrlarga hurmat bilan yondashish, konfliklarni hal gila olish
gobiliyatlarini oz ichiga oladi.

Har ganday sohada muvaffagiyatga erishish uchun bilim yetarli emas. Jamoa bilan ishlay olish, yetakchilik
gilish, aniq va samarali muloqot gilish — XXI asr insonining zarur ko‘nikmalari hisoblanadi. Xalqgaro ta’lim stan-
dartlarida (Evropa, AQSh, Singapur kabi davlatlarda) soft skills, ya’ni muloqot, yetakchilik, tangidiy fikrlash va
jamoaviy ishlash gobiliyatlari asosiy ta’lim magsadlaridan biri sifatida belgilangan.

Tahlillar shuni ko‘rsatmoqdaki, talabalarda yetakchilik va kommunikativ kompetensiyalar rivojlanishi inter-
aktiv metodlar, ya’ni rolli o'yinlar, debatlar, muammoli situatsiyalar yechimi, jamoaviy loyihalar va tajribaviy
mahoratini oshirishga yo‘naltiriigan kurslar orgali samarali tarzda amalga oshiriimoqgda. Aynigsa, trening shak-
lida tashkil etiigan mashg‘ulotlar talabalarning o‘z-o‘ziga ishonchi, fikrni erkin bayon qilish gobiliyati hamda
jamoada ishlash salohiyatini oshirgani kuzatildi. Liderlik va kommunikativ kompetensiyalar shaxs rivojlanishida
muhim rol o‘ynaydi. Xorijiy tajribada, jumladan, Finlyandiya va Singapur ta’lim tizimlarida soft skills asosiy
ta’'lim komponentlaridan biri sifatida garaladi. O'zbekistonda ham so‘nggi yillarda ta’lim sohasidagi islohotlar
doirasida mazkur kompetensiyalar ustuvor yo‘nalish sifatida qarala boshlandi. Buning uchun ta’lim xizmatlari
fagat nazariy bilim bilan chegaralanib qolmasligi, balki hayotiy ko‘nikmalarni rivojlantirishga garatilgan bo‘lishi
lozim. Pedagoglar o‘zlarining shaxsiy yetakchilik qobiliyatiga ega bo‘Imas ekan, ularda bu qobiliyatni boshga-
larda rivojlantirish imkoniyati kam bo‘ladi.

1 https://lex.uz/ru/docs/-5512119
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Talabalarda liderlik va kommunikativ kompetentlikni rivojlantirish ta’lim sohasidagi strategik yo‘nalishlardan
biri hisoblanadi. Bu borada samarali tashkil etilgan ta’lim xizmatlari yordamida talabalarda faol hayotiy pozit-
siya, shaxsiy mas’uliyat va jamoaviy ish ko‘nikmalari shakllanadi. Mazkur kompetentliklarni rivojlantirish uchun,
eng avvalo, ta’lim dasturlariga soft skills kurslarini integratsiya qilish, loyiha va jamoaviy ish shakllarini keng
joriy etish, “problem-based learning” va “project-based learning” usullaridan foydalanish muhim ahamiyat kasb
etadi. Shuningdek, psixolog va murabbiylar ishtirokida muntazam ravishda liderlik va kommunikativ ko‘nik-
malarni rivojlantiruvchi trening va master-klasslar tashkil etish, rolli o‘yinlar va debat klublarini yo‘lga qo'yish,
erkin fikr bayon qilish hamda tanqidiy fikrlashni kuchaytirish imkonini beradi.

Mentorlik va kouching dasturlarini joriy etish orgali bo‘lajak mutaxassislarga shaxsiy rivojlanishda yo‘l-yo'riq
ko‘rsatish, talabalar ittifoglari, klublar, tadbirkorlik guruhlari va “Yosh liderlar akademiyasi” kabi platformalarni
rivojlantirish, xalgaro tajriba va hamkorliklardan samarali foydalanish, yetakchi xorijiy universitetlar bilan tajriba
almashish, qo‘shma dasturlar va onlayn kurslar (Coursera, edX)dan foydalanish ham dolzarb hisoblanadi.
Bundan tashqari, liderlik va kommunikativ salohiyatni baholash tizimini joriy etish, talabalardagi yetakchilik va
mulogot ko‘nikmalarini baholaydigan asosli diagnostika va monitoring tizimlarini ishlab chigish zarur. Umuman
olganda, ta’lim jarayonida soft skills’'ni rivojlantiruvchi dasturlar, amaliy mashg‘ulotlar va pedagogik hamkorlik
mubhiti muhim o'rin tutadi. Kelgusida mazkur masala bo‘yicha metodik qo‘llanmalar, ilmiy tadgiqotlar va peda-
goglar uchun malaka oshirish kurslarini ishlab chigish magsadga muvofiqdir.
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