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UMUMIY O‘RTA TALIM
MAKTABLARI BOSHQARUVIDA
[JOBIY IJTIMOIY
MUNOSABATLAR MUHITINI
SHAKLLANTIRISHDAGI
TASHQI TA’SIRLAR

Maryam Raximova
Abdulla Avloniy nomidagi
Pedagogik mahorat milliy tadgiqot instituti magistranti

Annotatsiya: Maqolada umumiy o‘rta ta’lim maktablarida ijobiy ijtimoiy munosabatlar muhitiga ta’sir etuvchi tashqgi omillar
tahlil gilinadi hamda rahbarlik amaliyotini insonparvar boshqgaruvga yo‘naltirish zarurati asoslanadi. Tadgigot natijalari ijti-
moiy-iqtisodiy, siyosiy-huquqgiy va madaniy omillar rahbar—pedagog munosabatlari sifati hamda psixologik bargarorlikka
bevosita ta’sir ko‘rsatishini aniglashtiradi. Maqolada vakolatlarni tagsimlash, ko'p indikatorli baholash tizimini joriy etish va
psixologik qo‘llab-quvvatlash xizmatlarini rivojlantirish bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar taklif etilgan.

maktab boshqaruvi, ijobiy ijtimoiy munosabatlar, tashqi omillar, psixologik muhit, rahbar—pedagog munosa-
batlari, insonparvar boshqaruyv, vakolatlarni tagsimlash, ko‘p indikatorli baholash, psixologik qo‘llab-quvvatlash.
Abstract: The article analyzes the external factors influencing the formation of a positive social climate in general sec-
ondary schools and substantiates the necessity of orienting leadership practices toward human-centered management.
The research findings reveal that socio-economic, political-legal, and cultural factors directly affect the quality of prin-
cipal-teacher relations as well as the stability of the psychological climate. The paper proposes scientific and practical
recommendations on the balanced delegation of authority, the introduction of multi-indicator evaluation systems, and the
development of psychological support services.

school management, positive social relations, external factors, psychological climate, principal-teacher rela-
tions, human-centered leadership, delegation of authority, multi-indicator evaluation, psychological support.
AHHOTaumsA: B ctatbe aHanNM3upyTca BHELIHME haKTophbl, BNUsoLMe Ha (hopMUPOBaHNE NO3UTUBHOTO COLManbHOro
knvmarta B 06LLeo6pa3oBaTeNbHbIX LLKONax, ¥ 060CHOBbLIBAETCH HEOOXOAMMOCTb OPUEHTALMM YNPaBRIEHYECKOMN NPaKTUKM
Ha ryMaHUCTMYECKOE PYKOBOACTBO. Pe3ynbraThl MCCREfoBaHUsS NOKA3bIBaOT, YTO COLMAnbHO-9KOHOMUYECKUE, NMONUTU-
KO-NpaBoBbIE W KyNbTYpPHblE hakTopbl HAMPAMYIO BAMAIOT HA KaYECTBO B3aWMOOTHOLLEHUI “pyKoBoaguUTENb—Neaaror’, a
TaKKe Ha MCUXONOTMYECKYH YCTOMUYMBOCTb. B cTaTbe npeanoXeHbl HayYHO-NpakTUYeckne pekomeHaauuy no pacnpe-
[ENeHVI0 MOMHOMOYMIA, BHEOPEHWIO MHOroONoKasaTenbHbIX CUCTEM OLIEHKU M PasBUTUIO CRYXG MCMXONOrMYeckon nog-
OEPXKKN.

ynpasneHune LLIKOJIOM, NO3UTUBHbIE COLMAIbHbIE OTHOLLEHWS, BHELLHNE CbaKTOpr, NCUXOSIOrMYeCKUm
Knnmart, B3aUMOOTHOLLEHNA pyKoBoaMUTeNnb—neaaror, rymaHUMCTu4eckoe ynpasrneHue, pacnpeneneHue MOMTHOMOYMIN, MHO-
ronokasartesnibHasa oueHkKa, ncuxonorndyeckas nogaepxka.

Zamonaviy ta’lim tizimida umumiy ofrta ta’lim maktablarining boshqaruv samaradorligi nafaqat ichki jara-
yonlar, balki tashqi ijtimoiy-igtisodiy, siyosiy-huquqiy va madaniy omillar bilan ham uzviy bog‘liqdir. Maktab
rahbarlari faoliyatining muvaffagiyati ko‘p jihatdan ularning tashqi muhit bilan o‘zaro ta’sir mexanizmlarini
ganchalik samarali boshqara olishiga bog‘lig bo‘lib, bu jarayon boshqgaruvning insonparvarlashuvi va ijti-
moiy-psixologik barqarorlikni ta’minlash bilan bevosita alogadordir.

So‘nggi villardagi ilmiy tadqiqotlar (Bass, Burns; Herzberg; Likert; Schein va boshq.) rahbar—pedagog
munosabatlarining sifati maktabdagi psixologik iglim, jamoaviy birdamlik va o‘quvchilarning akademik nati-
jalariga bevosita ta’sir ko‘rsatishini isbotladi. Tahlillar shuni ko‘rsatmoqdaki, tashqgi omillar — jumladan, siyosiy
bargarorlik, igtisodiy resurslar tagsimoti, pedagog magomi va huquqiy kafolatlar darajasi — rahbarlikning trans-
formatsion yoki buyrugbozlikka asoslangan uslublarga moyilligini belgilab beradi. Shu bois boshgaruv tizimini
yangilashda ichki motivatorlar (e’tirof, kasbiy o‘sish imkoniyati, ijtimoiy ishonch) bilan bir qatorda tashqi resurslar
va siyosiy-huquqgiy mexanizmlarning uyg‘unlashuvi zarur.
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O‘zbekiston ta’lim tizimidagi amaliyot shuni ko‘rsatadiki, maktab direktorlari faoliyatini baholash mezonlari
hanuzgacha asosan tor ko‘lamli akademik ko‘rsatkichlarga (OTMga kirish darajasi, attestatsiya natijalari) taya-
nadi. Bu esa Herzbergning ikki omilli motivatsiya nazariyasi nuqtayi nazaridan qaralganda, ichki motivatsion
omillarning yetarlicha inobatga olinmasligiga olib keladi. Tadqiqot natijalarida 78 foiz direktorlar faoliyatining
yagona asosiy baholash mezoni sifatida akademik natijani gayd etgan bo‘lsa, o‘qituvchilar rahbarlik uslubining
demokratik yoki avtoritar yo‘nalishini psixologik muhit sifatiga ta’sir etuvchi hal giluvchi omil sifatida baholagan.

Bundan tashgari, so‘rovnoma natijalari maktab rahbarlarining ish yuklamasi vazifalarning noteng tagsimla-
nishi sabab haddan tashqari ortganini ko‘rsatadi. 11 asosiy boshqaruv vazifasidan 8 tasi to‘liq direktor zimma-
siga yuklangan bo‘lib, bu holat strategik rejalashtirish, jamoa bilan ishlash va ijtimoiy-emotsional qo‘llab-quv-
vatlash faoliyatiga vaqt yetishmasligiga sabab bo‘ladi. Natijada psixologik iglim tashqi ko‘rinishda bargaror
bo‘lsa-da, adolat, kommunikatsiya ochigligi va rag‘bat tizimi bo‘yicha rahbar—o‘qgituvchi idroki o‘rtasida sezilarli
tafovutlar yuzaga kelmoqda.

Mazkur holatlar boshqaruv jarayonida tashqi omillarning rolini chuqur o‘rganishni, ularning rahbar—pedagog
munosabatlari, ijtimoiy birdamlik va psixologik barqgarorlikka ta’sirini ilmiy asosda baholashni taqozo etadi.
Ushbu tadgigot O‘zbekiston umumiy o‘rta ta’lim maktablari misolida tashqi ijtimoiy-igtisodiy, siyosiy-huquqiy va
madaniy omillarning boshqaruvdagi ahamiyatini aniglash, vakolatlarni gayta tagsimlash, ko‘p indikatorli baho-
lash tizimlarini joriy etish hamda psixologik qo‘llab-quvvatlash xizmatlarini rivojlantirish bo‘yicha ilmiy-amaliy
takliflar ishlab chigishga qaratilgan.

Umumiy o‘rta ta’lim maktablari boshqaruvida ijobiy ijtimoiy munosabatlarni shakllantirish masalasi ko‘plab
mabhalliy va xorijiy tadgigotchilar diggat markazida bo'lib kelmoqda. O‘zbekiston Respublikasi ta’lim sohasida
gabul gilgan “Pedagog magomi to‘g‘risida”gi Qonun va Prezident farmonlari mazkur yo‘nalishda me’yoriy-
huqugiy asos bo'lib xizmat gilmoqgda. Ushbu hujjatlar pedagoglarning kasbiy magomi, mehnat sharoitlari va ijti-
moiy himoyasini mustahkamlash orqali maktab jamoalarida sog‘lom psixologik muhitni shakllantirishga ko‘mak-
lashadi.

Xorijiy olimlar ham ijtimoiy munosabatlar muhitining sifatini o‘rganishda turli nazariy yondashuvlarni
ilgari surishgan. Herzberg o‘zining ikki omilli motivatsiya nazariyasida tashqi gigiyenik omillar va ichki moti-
vatorlarning muvozanatli uyg‘unlashuvi jamoaviy barqgarorlikni ta’minlashini asoslab bergan. Likert tomonidan
ishlab chiqilgan ishtirokchi boshgaruv modeli esa rahbarlikda vakolatlarni jamoa a’zolari bilan bo‘lishish muhitni
yanada ijobiylashtirishini ko‘rsatgan. Bass va Avolio transformatsion yetakchilik tamoyillari orgali ijtimoiy birdam-
likni mustahkamlash va innovatsion g‘oyalarni rivojlantirish imkoniyatlarini ilmiy jihatdan asoslashgan.

So‘nggi yillarda xalqaro tashkilotlar ham bu masalaga alohida e’tibor qaratmoqda. OECD tomonidan chop
etilgan “School Leadership for Learning” hamda UNESCOning “Social and Emotional Learning in Education”
bo‘yicha tavsiyalari rahbarlar faoliyatida ijtimoiy-emotsional ko‘rsatkichlarni kuchaytirish zarurligini ta’kid-
laydi. Shuningdek, Creswell, Bryman va Flickning ilmiy metodologiyaga oid ishlari maktab boshgaruvi jaray-
onlarini chuqurroq empirik tahlil gilishda asosiy metodik manba sifatida xizmat gilmoqgda. Ushbu tadgiqotlar
rahbar—pedagog munosabatlarini nafagat tashqi omillar, balki rahbarlarning boshgaruv madaniyati va insoniy
yondashuvlari ham belgilashini ko‘rsatadi.

Ushbu tadgiqot umumiy o‘rta ta’lim maktablarida ijobiy ijtimoiy munosabatlar muhitiga ta’sir etuvchi tashqi
omillarni aniglash hamda ularning boshqaruv jarayoniga ta’sirini baholashga garatilgan bo'lib, aralash uslubdagi
ilmiy izlanish sifatida olib borildi. Tadgiqot dizayni sifatida ketma-ket izohlovchi model tanlandi, bunda dastlab
migdoriy so‘rovnomalar yordamida statistik ma’lumotlar yig‘ildi, so‘ngra sifat tahlili orgali ularning mazmuniy
sharhi berildi [".

Tadqigot obyekti sifatida O‘zbekistonning turli hududlarida joylashgan umumiy o‘rta ta’lim maktablari,
predmeti sifatida esa rahbar—pedagog munosabatlari sifati va ularni shakllantiruvchi tashqi ijtimoiy, siyosiy,
igtisodiy hamda madaniy omillar olindi. Unda Toshkent shahri, Samarqgand, Farg‘ona va Qashgadaryo viloyat-
idagi maktablar gamrab olindi. Umumiy hisobda 120 nafar maktab direktori va 250 nafar o‘gituvchi ishtirok
etdi. Respondentlarning 38 foizi 20 yildan ortiq ish tajribasiga ega rahbarlar bo‘lib, o‘gituvchilar tarkibida ham
20 yildan ortiq stajga ega pedagoglar ulushi 37 foizni tashkil etdi.

Ma’lumot yig‘ish jarayonida bir nechta metodlardan foydalanildi. Birinchi bosgichda Likert tipidagi besh
pog‘onali shkala asosida ikki turdagi so‘rovnoma tuzildi 2. Birinchisi “Rahbar—o‘gituvchi psixologik muhitini
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baholash” nomi ostida psixologik iglim, adolat, kommunikatsiya ochiqligi, nizolarni hal gilish va kasbiy rivojlanish
imkoniyatlari kabi indikatorlarni o'z ichiga oldi. Ikkinchisi esa “Psixologik muhitni rivojlantirish bo‘yicha ehtiyoj va
takliflar” nomi bilan baholash tizimi, ish yuklamasi, qo‘llab-quvvatlash xizmatlari hamda rag‘bat mexanizmlarini
gamrab oldi. So‘rovhoma savollari UNESCO SEL (2025) tavsiyalari va OECD School Leadership indikator-
lariga moslashtirildi ©!.

Ikkinchi bosgichda yarim tuzilgan intervyular o‘tkazildi. Unda 25 nafar maktab direktori va 40 nafar o‘qituv-
chi ishtirok etdi. Savollar mazmuni Herzbergning ikki omilli motivatsiya nazariyasi, Bass va Avolio tomonidan
ishlab chigilgan Transformatsion yetakchilik modeli hamda Likertning ishtirokchi boshgaruv yondashuvi asosida
shakllantirildi. Intervyular orgali rahbarlarning boshqaruv uslublari, tashqi omillarning ularning qaror gabul qgilish
jarayoniga ta’siri va psixologik iglimni shakllantirishdagi roli chuqur tahlil gilindi.

Uchinchi bosgichda normativ-huquqiy hujjatlar va xalqaro hisobotlar tahlil qgilindi. Tadqigotda ishlatilgan
indikatorlar uch toifada jamlandi. Birinchisi, tashqi omillar bo'lib, ijtimoiy-igtisodiy, siyosiy-huqugiy, madaniy,
demografik va ekologik sharoitlarni gamrab oldi. Ikkinchisi, ichki boshqaruv omillari bo'lib, vakolatlarning tagsim-
lanishi, qaror gabul gilish jarayonlari, motivatsion mexanizmlar va kommunikatsiya ochiqligini oz ichiga oldi.
Uchinchisi esa natija indikatorlari bo'lib, psixologik iglim sifati, o‘gituvchilar kasbiy qonigishi va o‘quvchilarning
akademik yutuglariga oid ma’lumotlar tahlil qgilindi.

Tadgiqot etik talablarga to‘liq mos holda amalga oshirildi. O‘zbekiston Milliy universiteti Etika qo‘mitasi
tomonidan tasdiglangan loyiha doirasida barcha respondentlar tadgiqotda ixtiyoriy ishtirok etdi. Ular ishtirokdan
oldin ma’lumotli rozilik formasini imzoladi, anonimlik va maxfiylik to‘liq kafolatlandi.

Tadqigot natijalari shuni ko'rsatdiki, umumiy o'rta ta’lim maktablarida ijobiy ijtimoiy munosabatlar muhi-
tini shakllantirish jarayoni tashgqi ijtimoiy-igtisodiy, siyosiy-huquqiy va madaniy omillar bilan bevosita bog‘liqdir.
Herzbergning ikki omilli motivatsiya nazariyasi nuqtayi nazaridan olingan ma’lumotlar rahbar—o‘qituvchi muno-
sabatlarida gigiyenik omillar (ish haqi, mehnat sharoiti, tashqi bosimlar) ustunlik gilayotgan holatda, ichki moti-
vatorlar — e’tirof, kasbiy o'sish imkoniyati, ijtimoiy ishonch — yetarli darajada ishga solinmayotganini ko‘rsatdi.
Bu esa maktab jamoalarida psixologik iglimni mustahkamlash imkoniyatlarini cheklaydi.

So‘rovnomalar natijalariga ko‘ra, 78 foiz direktorlar faoliyati asosan tor ko‘lamli akademik ko‘rsatkichlar
bilan baholanmoqda. O‘qgituvchilar esa rahbarlik uslubining demokratik yoki avtoritar yo‘nalishini psixologik
bargarorlikka ta’sir etuvchi hal giluvchi omil sifatida ko‘rsatdi. Bu OECD va UNESCO SEL tavsiyalarida qayd
etilganidek, maktab rahbarlari baholash tizimida ijtimoiy-emotsional ko‘rsatkichlar ulushini oshirish zarurligini
tasdiglaydi 1.

Vakolatlarning taqgsimlanishidagi nomutanosiblik ham muhim masala sifatida gayd etildi. Likertning
ishtirokchi boshgaruv modeliga ko‘ra, vakolatlar keng jamoa ishtirokida tagsimlangan tizimlarda pedagoglar
tashabbuskorligi oshadi va innovatsion loyihalar samaradorligi yugori bo‘ladi. Biroq tadgiqotda 11 asosiy bosh-
garuv vazifasidan 8 tasi to'liq direktor zimmasiga yuklangani, maktab kengashlari va ota-onalar qo‘mitalari
yetarlicha faol ishlamayotgani aniglandi.

Intervyu natijalari shuni ko‘rsatdiki, rahbarlarning katta gismi avtoritar yoki buyrugbozlikka asoslangan
boshgaruv uslubidan voz kechmagan. Bass va Avolio tomonidan ishlab chigilgan transformatsion yetakchilik
tamoyillarining to'liq joriy etilmaganligi o‘qituvchilarda kasbiy gadrlanish va ijtimoiy birdamlik hissini pasaytiradi.

Xalqaro tajriba shuni ko‘rsatadiki, ijobiy ijtimoiy munosabatlar muhitini shakllantirishda rahbarlar uchun
fagat boshqgaruv ko‘nikmalari emas, balki emosional intellekt, mediatsiya va ijtimoiy-emotsional yetakchilik
kompetensiyalari ham muhim 8. Shu bois, O‘zbekistonda maktab boshqaruvini isloh gilishda transformatsion
yetakchilik, ishtirokchi boshqaruv va ko‘p indikatorli baholash tizimlarini uyg‘unlashtirish strategik ahamiyatga
ega bo‘ladi. Umuman olganda, tadgiqot natijalari tashqgi omillar (ijtimoiy-igtisodiy bargarorlik, huquqiy kafolatlar,
madaniy gadriyatlar) va ichki boshgaruv mexanizmlarining uyg‘un ishlamasligi maktablardagi psixologik muhitni
mustahkamlashga to‘sqinlik gilayotganini ko‘rsatdi. Bu esa boshqaruvni insonparvarlashtirish, vakolatlarni opti-
mallashtirish va psixologik qo‘llab-quvvatlash xizmatlarini rivojlantirish zaruratini ilmiy asoslaydi.

O‘tkazilgan tadqiqot natijalari umumiy o‘rta ta’lim maktablarida ijobiy ijtimoiy munosabatlar muhitini shakl-
lantirishda tashqi omillarning hal giluvchi rolini ko‘rsatdi. So‘rovnhoma va suhbat materiallari, shuningdek,
normativ hujjatlar va ilg‘or xorijiy tajribalar tahlili asosida shakllantiriigan ma’lumotlar rahbarlik amaliyoti bilan
tashqi ijtimoiy-igtisodiy, siyosiy-huquqgiy hamda madaniy determinantlar o‘rtasida uzviy bog‘liglik mavjudligini
tasdiglaydi.
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1-jadval: Rahbar—pedagog munosabatlari sifatiga ta’sir etuvchi asosiy tashqi omillar

___Omil guruhi | Tasirdarajasi(%) | Empirkizoh |

Moliyaviy resurslar, infratuzilma va hududiy tengsizlikning rahbar

ljtimoiy-igtisodiy A2 garorlarida ustuvorligi

S . Qonunlar va normativ hujjatlar, pedagog magomi va mehnat sharoitlari
STV eell bilan bog'liq talablar
Madaniy gadriyatiar 14,9 gili(rtiab jamoasida mulogot madaniyati, milliy gadriyatlar va urf-odatlar
Demografik 11,8 Yosh tarkibi, tajriba nisbatlari, gender balansi
Ekologik 7,0 Hududiy ekologik sharoit va uning psixologik muhitga bilvosita ta’siri

Natijalar shuni ko‘rsatadiki, eng yuqori ta’sir kuchiga ega bo‘lgan ijtimoiy-igtisodiy determinantlar rahbarlik
faoliyatida ustuvor yo‘nalishlarni belgilab bermoqgda. Masalan, infratuzilma va moddiy-texnik ta’minot yetish-
masligi pedagogik jamoa kayfiyatiga bevosita ta’sir gilgan. Siyosiy-huqugiy omillar esa rahbar-pedagog muno-
sabatlarini tartibga soluvchi asosiy mezon sifatida namoyon bo‘lgan. Bu esa “Pedagog magomi to‘g‘risida’gi
Qonun va hukumat garorlarining bevosita amaliy samarasi bilan bog'liq.

2-jadval: Rahbarlik uslublarining ijtimoiy munosabatlar muhitiga ta’siri

Rahbarlik uslubi Ulushi (%) Ta’sir talqini

Qaror qabul gilishda ochiqglik, ishonch va birdamlik mubhitini

Demokratik 350 shakllantiradi

Avtoritar 27,5 Qat'iy intizomni ta’minlaydi, birog tashabbuskorlikni pasaytiradi

Ishtirokchi 15,3 Innovatsion g‘oyalarni rag‘batlantiradi, lekin yetarlicha qo‘llab-
quvvatlanmagan

Transformatsion yetakchilik 12,0 |jOE)Iy ruh_|y mubhit yaratishda samarali, ammo amaliyotda kam
qo'llanadi

Vakolatlarni markazlashtirish 10,2 Mas'uliyat notekis tagsimlanishi sababli ziddiyatlar keltirib chigaradi

Analiz natijalari ko‘rsatadiki, demokratik boshgaruv uslubi eng ko‘p go‘llaniladigan shakl bo‘lib, u maktab
jamoalarida ochiqlik, ishonch va hamkorlikni kuchaytiradi. Avtoritar boshqaruv muayyan sharoitlarda samarali
bo‘lsa-da, ijobiy ijtimoiy muhitni shakllantirishda sust natija beradi. Transformatsion va ishtirokchi rahbarlikning
ulushi nisbatan past bo‘lsa-da, ular zamonaviy boshqaruv tamoyillari nuqtayi nazaridan istigbolli hisoblanadi.

Ilmiy tahlil

Olingan natijalar rahbar-pedagog munosabatlarining ijobiy shakllanishi tashqgi omillarning murakkab
uyg‘unligi bilan belgilanayotganini tasdiglaydi. Bu jarayonda ijtimoiy-igtisodiy sharoit va siyosiy-huquqiy kafo-
latlar asosiy omil sifatida ajralib turadi. Shu bilan birga, madaniy qadriyatlar va demografik tarkib psixologik
bargarorlikni mustahkamlovchi ikkilamchi, ammo zaruriy shart sifatida namoyon bo‘ladi. Olingan statistik nati-
jalar G. Allportning “ijtimoiy muhit nazariyasi” hamda D. Goleman tomonidan ishlab chigilgan “emosional intel-
lekt” konsepsiyasini qo‘llab-quvvatlaydi. Chunki ijtimoiy munosabatlarning ijobiy shakllanishi nafaqat tashqi
sharoitlarga, balki rahbarlarning boshqaruv madaniyati va insonparvarlik yondashuviga ham bevosita bog'liqdir.

XULOSA VA TAKLIFLAR

O‘tkazilgan tadgiqot natijalari umumiy orta ta’lim maktablari boshgaruvida ijobiy ijtimoiy munosabatlar
mubhitini shakllantirish tashgi omillar bilan chambarchas bog'ligligini ko‘rsatdi. ljtimoiy-igtisodiy, siyosiy-huquqiy
va madaniy determinantlar rahbar—-pedagog munosabatlari mazmuni va psixologik bargarorlik darajasini
belgilab beruvchi asosiy ko‘rsatkichlar sifatida namoyon bo‘ldi. Demokratik va ishtirokchi boshgaruv uslublari-
ning ustunligi ijobiy psixologik muhitni shakllantiruvchi eng muhim omil sifatida gayd etildi, avtoritar va markaz-
lashtiriigan boshqaruv shakllari esa ziddiyatli vaziyatlarni kuchaytirishi aniglandi.

Natijalar shuni tasdigladiki, tashqi ijtimoiy-igtisodiy omillar o‘zining kuchli ta’siri orgali pedagogik jamoa ruhiy
bargarorligiga bevosita ta’sir ko‘rsatmoqda. Siyosiy-huquqiy kafolatlar, jumladan, “Ta’lim to‘g‘risida”gi Qonun va
“Pedagog magomi to‘g‘risida”gi Qonun, shuningdek, ta’lim sohasiga oid Prezident farmon va qarorlari, rahbar
va pedagog munosabatlarining me’yoriy asoslarini belgilovchi muhim hujjatlar sifatida alohida ahamiyat kasb
etmoqda. Madaniy qadriyatlar va kommunikatsiya madaniyati esa jamoa birdamligini mustahkamlovchi ichki
psixologik resurs sifatida qayd etildi.
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litimoiy-iqtisodiy omillar maktablarda sog‘lom psixologik muhitni shakllantirishda eng katta ta’sir kuchiga
ega bo'lib, resurslardan samarali foydalanish zaruratini taqozo etadi.

Siyosiy-huqugiy mexanizmlar rahbar—pedagog munosabatlarini tartibga soluvchi asosiy omil bo'lib,
ularning amaliy samarasi monitoring tizimi orgali ta’minlanishi lozim.

Madaniy gadriyatlar, jamoa ichki muloqot madaniyati va demografik tarkibning uyg‘unligi pedagogik ja-
moalardagi psixologik barqgarorlikni oshirishga xizmat qiladi.

Demokratik va ishtirokchi boshqgaruv uslublari ijobiy psixologik muhitni shakllantirishda eng magqgbul
yondashuv sifatida namoyon bo'ldi.

Yuqorida keltirilgan xulosalardan kelib, quyidagi ilmiy-amaliy tavsiyalarni tagdim etish mumekin:

Boshqaruv yondashuvi. Maktab rahbarlari boshgaruvda demokratik va ishtirokchi uslublarni keng joriy
etishi, garor gabul qilish jarayonida pedagoglar va ota-onalar ishtirokini ta’'minlashi zarur. Bu ijtimoiy
ishonch va jamoaviy birdamlikni mustahkamlaydi.

Resurslarni boshqarish. Hududlar bo‘yicha ijtimoiy-iqtisodiy resurslarning adolatli tagsimotini yo‘lga
go'yish, moddiy-texnik bazani modernizatsiya gilish orqali o‘quv muassasalarida psixologik barqarorlikni
kuchaytirish mumkin.

Normativ-huqugiy asos. Qabul gilingan qonun va qarorlarning amaliy samaradorligini monitoring qilish
mexanizmini kuchaytirish, huquqiy hujjatlarning ijrosini tizimli nazorat gilish maktab boshqaruvida barga-
rorlikni ta’minlaydi.

Madaniy integratsiya. Rahbar-pedagog munosabatlarida milliy gadriyatlar va mulogot madaniyatini
jamoaviy faoliyatga integratsiya qilish sog‘lom ijtimoiy-psixologik iglimni shakllantiradi.

Psixologik qo‘llab-quvvatlash. Maktablarda psixologik xizmatlarni institutsional mexanizm sifatida yo‘lga
go'yish, pedagoglarni muntazam psixologik treninglar bilan qo‘llab-quvvatlash tavsiya etiladi.

Innovatsion boshqaruv. Transformatsion va ishtirokchi yetakchilik uslublarini innovatsion boshqaruv
strategiyalari orgali amaliyotga keng tatbiq etish maktab jamoalarining kreativ va tashabbuskorligini oshi-
radi.
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