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RAHBAR AYOLLAR FAOLIYATINING
SAMARADORLIGINI OSHIRISH
IMKONIYATLARI

Xudoyqulova Guilshoda Baxronovna
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psixologiya fanlari bo‘yicha falsafa doktori (PhD)
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Annotatsiya: Ushbu maqolada so‘nggi yillarda jamiyatda gender tenglikni ta’minlash, ayollarning ijtimoiy-siyosiy va
igtisodiy hayotdagi faolligini oshirish g‘oyalariga alohida e’tibor garatilgan. Ayolning muvaffaqiyatli rahbarligi, ayolning
oila va jamiyatdagi roli va o‘rnini uni o‘rab turgan ijtimoiy muhit tomonidan qayta ko‘rib chigishga ham ta’sir giladi, chunki,
kasbni o'zini o‘zi anglash usullaridan biri sifatida tanlagan ayol uchun muhim jihat uni qo‘llab-quvvatlashdir. Xususan,
ayollarning rahbarlik faoliyatida samarali ishlashi masalasi nafagat nazariy, balki amaliy ahamiyat kasb etayotganligi,
rahbar ayollarning faoliyat samaradorligini o‘rganish ularning shaxsiy sifatlari, boshqaruv uslublari hamda tashkiliy va
ijtimoiy omillarni aniglash imkoniyatlari yoritilgan.

rahbarlik, faoliyat samaradorligi, shaxsiy sifatlar, boshgaruv uslublari, tashkiliy va ijtimoiy omillar, gadriyatlar,
munosabat, xulg-atvor, kasbiy faoliyat.

Abstract: This article focuses on the ideas of ensuring gender equality in society and increasing women'’s participation
in socio-political and economic life in recent years. A woman’s successful leadership also influences the reinterpretation
of her role and place in the family and society by the surrounding social environment, as support is a crucial aspect for
a woman who has chosen a profession as one of the ways to fulfill herself. In particular, it is emphasized that the issue
of women'’s effective work in leadership positions has not only theoretical but also practical significance. Studying the
effectiveness of women leaders’ activities allows us to identify their personal qualities, management methods, as well as
organizational and social factors that contribute to their success.

leadership, performance effectiveness, personal qualities, management styles, organizational and social
factors, values, attitudes, behavior.

AHHoTauusA: B naHHol ctatbe oco6oe BHUMaHWeE yaenseTca naesm obecnevyeHns reHaepHoro paBeHcTBa B obLiecTse
M TOBBILLEHNS AKTUBHOCTU XXEHLLUMH B OBLLECTBEHHO-MOMUTUYECKON U IKOHOMUYECKOM XM3HU B MocnedHue rofbl.
YcnelHoe pyKOBOACTBO >KEHLUMHbI Takke BIIMSIET HA MEPEOCMbICIIEHME ee pofiv M MecTa B CEMbe M 0OLIecTBe CO
CTOPOHbI OKPY’KatoLLiei coLmanbHOM cpeabl, MOCKOSbKY AMs XXEHLMHbI, BbIOpaBLLEN MPOdECCuio Kak oauH U3 Crnoco6oB
camopeanusaLun, BaKHbIM acnekTom SBMseTca noaaep)ka. B 4acTHOCTU, ocBeLlaeTcs, YTo BOMPOC 3dEKTUBHOM
paboTbl XEHLMH Ha PYKOBOASALUMX AOIDKHOCTSX MMEET He TONbKO TEeOpeTMYecKoe, HO U MPaKTUYEecKoe 3HayeHue.
MN3yyeHne ahHeKTUBHOCTY AEATENbHOCTM KEHLLUMH-PYKOBOAWTENEN MO3BOMSET BbIABATb UX JIMYHOCTHbIE KavyecTBa,
METOAbl YNpaBIieHus], a Takke OpraHU3aLMOoHHbIE U colMarbHble (hakTopbl, BIMSIOLLME Ha KX YCreX.

PYKOBOACTBO, 3(*)(*)6KTVIBHOCTb 0eATenbHOCTU, JIMYHOCTHble KadecCTBa, CTUNK YynpaBneHud,
OopraHun3aunoHHbIe U counarnbHble CbaKTOpr, LleHHOCTH, OTHOLLUEeHne, noBeaeHue.

KIRISH

Yurtimiz taraqgiyotining zamonaviy ijtimoiy holati umuman jamiyat hayotining turli sohalarida va xususan,
turli korxonalar faoliyatidagi o‘zgarishlar bilan tavsiflanadi. Har ganday tashkilotning faoliyati uning xodimlari
va birinchi navbatda uning rahbarining kasbiy mahorati bilan belgilanadi. Turli darajadagi zamonaviy rahbarlar
kasbiy mahoratining psixologik va ijtimoiy-psixologik asoslarini o‘rganish mahalliy tadgigotchilarning qizigishini
oshirishi bejiz emas.

So‘nggi yillardagi ijtimoiy vogelik ijtimoiy gadriyatlar va xulg-atvor normalari tizimida yangi ko‘rsatmalarning
paydo bo‘lishini, yangi ehtiyojlarning rivojlanishini, yangi hayotiy magsadlarni shakllantirishni rag’batlantirmoqda.
Zamonaviy sharoitda inson salohiyatini rivojlantirish va undan foydalanish muammosi sifat jihatidan yangi
shaklda paydo bo‘ladi, jamiyatda sodir bo‘layotgan o‘zgarishlar tufayli shaxsning mustagilligi, tashabbuskorligi
va tashabbuskorligiga yuqori talablar qo‘yiladi.
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Bugungi globallashuv jarayonida ayollarning ijtimoiy-siyosiy va iqtisodiy hayotdagi faol ishtiroki tobora
ortib bormoqgda. Xususan, rahbarlik lavozimlarida faoliyat yuritayotgan ayollar soni yil sayin oshib, ularning
boshgaruvdagi o‘rni mustahkamlanmoqda. Rahbar ayollarning faoliyat samaradorligini o‘rganish masalasi
nafaqat ijtimoiy-psixologik, balki igtisodiy va pedagogik jihatdan ham dolzarbdir.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Mamlakatimizda gender tadqgiqotlariga qgizigish ortib borilayotganiga garamay, mansabning turli jihatlarini
o‘rganish hanuzgacha asosan erkaklar namunalarida olib borilmoqgda.

Aytish joizki, xorijda ayollarning kasbiy faoliyati psixologiyasiga oid tadgiqotlar gariyb o'ttiz yillik tarixga
ega. Bu vaqt ichida ayollarning bodhqaruv rivojlanishi modellari yaratildi (Astin, 1984; Fermer, 1985; Betz &
Fitzgerald, 1987), ayollarning ishdan qonigish aspektlari o‘rganildi (Veroff, Douvan, & Kulka, 1984; Lemkau
va Pottick, 1984), ish joyini tanlash muammosi ko'rib chiqildi, shu jumladan, an’anaviy «ayol» yoki «erkak»
sohalarida (Mazen & Lemkau, 1990;) va ayollarning yetakchilik uslublari (Rozener, 1993, 1995; Instons, 1989).

Tadbirkor ayollarning ijtimoiy-psixologik xususiyatlariga bag’ishlangan bir qator tadqiqotlar mavjud
(G.V.Turepdaya1997; A.E. Chirikova, O.N.Krichevskaya, 1996; A.E. Chirikova, E. Lokpshna, 1995; E.K,,
Siyosiy rahbar ayollar, S.T.19s. (G.G. Sillaste, 1996, 1993; M.P. Kolmakova, 1998). Muvaffaqgiyatli rahbar
ayol hagida gap ketganda; asosiy e’tibor rol ziddiyatiga garatiimogda «mehnat-oila» (O. Gavrilitsa, 1998), bu
ayollar guruhiga xos bo‘lgan va hatto ayollarning boshgaruv tipologiyasini yaratish aynan shu asosda amalga
oshirilgan (E.V. Trofimova, 1997; Yu.V. Sinyagin, 1996).

Shu bilan birga, 1992 yil iyun oyida bo'lib o'tgan BMT konferentsiyasi qoidalarini amalga oshirish 2000
yilga kelib rahbarlik lavozimlarida ishlaydigan ayollar salmog’ini 45-50 foizgacha oshirishni ko‘rsatmoqda,
bu esa ayollar menejerlarini tayyorlashning muhim vazifasini qo‘yadi. Ularni tayyorlash ayollarning kasbiy
faoliyati psixologiyasini, kasbga yo‘naltiriigan ayollarning ustun xarakter xususiyatlarini, ayollarning etakchilik
xususiyatlari va ayolning muvaffagiyatli martabasiga yordam beradigan yoki aksincha, to‘sqinlik giluvchi
omillarni bilishni talab giladi. Ushbu vazifaning dolzarbligi ushbu tadgiqot mavzusini tanlashni anigladi.

Shaxsning kasbiy kamolotida uning ijtimoiy ustanovkalarining ta’sirini va umuman har ganday faoliyatda
ijtimoiy-psixologik omillarning ta’siri bo'lishini V.M.Karimova yoritib bergan. E.G’. G'oziev shaxsning kasbi,
mehnat, o‘yin, o‘qish faoliyati natijalari uning yoshiga, individual-psixologik xususiyatlariga, uning rahbar yoki
xodim darajasidagi mavqgeiga bog‘liq ravishda namoyon bo‘lishini ko‘rsatib bergan, shuningdek, O.E.Xayitov
rahbar faoliyati motivatsiyasining ijtimoiy-psixologik xususiyatlari, muvaffagiyat motivatsiyasi omillari tadqiq
etilgan.

Shuningdek, shaxsning bevosita rahbarlik faoliyati bilan shug‘ullanishi uchun ijtimoiy-psixologik
omillardan shaxsiy xususiyatlar, motivlarning shu faoliyat samaradorligiga ta’siri masalalari psixolog olimlardan
Sh.S.Shoyimova, A.U.EImuratova, D.X.Safarov, M.V.Xalimova, Sh.M.Ulug‘ova va boshqgalar tomonidan ilmiy
o‘rganilganligi e’'tiborga molikdir.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadgiqotda “ayol” va “erkak” kasbiy sohalarda muvaffaqiyatli ishlayotgan turli yoshdagi va iqtisodiy
maqomdagi ayollarning kasbiy xulg-atvorining xususiyatlari ko‘rib chigiladi. Faoliyatda muvaffagiyat qozongan
ayollarning kasbiy tashkiliy xulg-atvorini o‘rganishda qo‘llaniladigan usullar, shuningdek, ushbu guruhning
ijtimoiy-psixologik xususiyatlari, rahbarlikda muvaffagiyatga ega bo‘lgan ayollar, sotsializatsiya jarayonining
o‘ziga xos xususiyatlaridan kelib chiggan holda, kasbiy faoliyatda muvaffaqiyatga erishish omillari tadqiq etilgan.

Shuningdek, o‘rganilayotgan ayollar guruhiga xizmat iyerarxiyasidagi yuqori mavge, yuqori moddiy
va ijtimoiy magom, hayotning istalgan darajasi va sifatini saglab qolish va jamoatchilik e’tirofiga sazovor
bo‘lish ko‘nikmasini shakllantirish magsad qilindi. llk marta boshqaruv muvaffagiyatiga erishgan va uni
mustahkamlayotgan ayollarning ijtimoiy-psixologik xususiyatlarini (shaxsiyat xususiyatlari, kasbiy, ijtimoiy xulg-
atvori, shaxslararo munosabatlari, hissiy holati va boshqalar) har tomonlama tadqiq etildi va bu ushbu guruh
ayollarining psixologik xususiyatlari haqgidagi tushunchalarni sezilarli darajada kengaytirish imkonini beradi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Tadgiqot natijalarini muhokama qilishda biz nashr etilgan ilmiy maqolalar va sotsiologik so‘roviar
ma’lumotlariga tayangan holda ushbu farglarni kuzatishga harakat gilamiz.

litimoiy so‘rov natijalariga ko‘ra, bugungi kunda kasbiy sohada o‘zini-o‘zi anglashni muhim deb
hisoblaydigan, ishni hayotining muhim va mazmunli gismi deb biladigan ayollar soni ortib bormogda. O‘zbek
ayollarining qadriyatlari, munosabati va xulg-atvorida jiddiy o‘zgarishlar ro‘y bermoqda, shunga garamay,

https://maktabgacha-va-maktab-talimi-jurnal.uz 115



i

>

=

2025-yil, oktyabr. 10-son.

kasbiy faoliyat bilan shug’ullanadigan, hagigatan ham mavqgega ega ayollar, buni o'z hayotining muhim qgismi
deb hisoblaydigan, ammo mavqgeda ko'tarilishni amalga oshirmaydigan ayollardan biroz farq qiladi.

Ko'rinib turibdiki, mansabda muvaffagiyat qozongan ayollar guruhlari yaxshi intellektual qobiliyatlarga,
analitik fikrlashga (B, Qi), mustaqillikka intiladi. Fikrlash va harakatlarda avtonomiyaga ega, lekin shu bilan
birga guruhda munosabatlarni ganday o‘rnatishni biladi (Qi, Q2, E), ikkala guruh ham ijtimoiy jasorat va bir
vaqgtning o‘zida harakatchanligi bilan ajralib turadi. Hayotiy vogealarga jiddiy va ehtiyotkorlik bilan yondashish
(F), moslashuvchanligi va xulg-atvoriga ehtiyotkorlik bilan yondashadigan ayollar, ba’zan, o‘zlarini to‘g’ridan-
to‘g’ri namoyon etishga imkon beradigan rahbarlikda muvaffagiyatga erishgan ayollardan ham oshib ketishadi,
ikkala guruh ham ijtimoiy baholashga sezgirlik darajasida (O) yoki hissiy taranglik darajasida (Q4) farq gilmaydi.

Muvaffaqgiyatli mavgega erishgan ayollar guruhi o‘zlarining shaxsiyati tarkibidagi biznes yo‘nalishini
tavsiflovchi shaxsiy xususiyatlari bilan ajralib turadi: ular ko‘proq magsadga yo‘naltiriigan, uyushgan va
mas’uliyatli, o'’z harakatlarini aniq rejalashtira oladilar va o'z rejalarini amalga oshiradilar, o'zlariga ishonadilar,
his-tuyg'ularini va xatti-harakatlarini yaxshi nazorat qiladilar, narsalarga real nuqtai nazarga ega. Ko'rinib
turibdiki, anig biznes yo‘nalishi, ko'zlangan magsadga erishish uchun qattiq va tirishqoqlik bilan ishlashga
tayyorlik, bu rahbarlikdagi muvaffaqiyatli ayollarning mavqeyi ko‘tarilishiga yordam beradi va ularga ayol va
erkak xodimlarning raqobatiga dosh berishga imkon beradi.

Muvaffaqiyatli rahbar ayollar guruhida ish sharoitlari va imkoniyatlariga nisbatan biznesga yo*naltirilganlik,
muvaffaqiyatga intilish va o‘zini o‘zi anglash ustunlik qiladi.

Muvaffagiyatli ishlaydigan ayollar guruhlarida mehnat sharoitlarining afzal ko‘rilgan xususiyatlari

Karyerada muvaffaqgiyat qozongan

Mehnat sharoitlarining xususiyatlari
ayollar

Ishchi ayollar

Kasbiy o'sish, tan olinishi uchun

imkoniyat ! )

O'z-0‘zini anglash, ijodiy ish uchun
imkoniyat

Qilayotgan ishingizdan qonigish hissi,
ishning ijtimoiy ahamiyati

Istalgan turmush tarziga erishish

Rag’batlantirish imkoniyati

Yuqori ish haqi

ljtimoiy obro’

4
5
Hamkasblar bilan yaxshi munosabatlar 6
7
8
9

-
o

Bo'sh vaqgtning mavjudligi

Yaxshi ish sharoitlari 10

litimoiy nafaga olish imkoniyati 11

Ishning uyga yaginligi -

a|lw ||

Uy-joy olish imkoniyati -

Taqgdim etilgan ma’lumotlardan ko'rinib turibdiki, kasbiy muvaffagiyatga erishgan ayollar uchun asosiy
ahamiyatga ega bo‘lgan narsa - bu tashkilotdagi ish kasbiy o‘sish, ijodiy o‘zini-o‘zi anglash, ko‘tarilish va kerakli
turmush tarziga erishish uchun imkoniyat yaratadimi. Oxirgi ikkita xususiyat yuqori ish haqi mavjudligini nazarda
tutadi, shuning uchun muvaffagiyatli ayollar guruhidagi ish haqi darajasi nisbatan past bo'lib chiqdi. Bu guruh
uchun jamoadagi yaxshi munosabatlar, ishning ijtimoiy nufuzi ham muhim; ishning uyga yagqinligi omillari va
korxonadan ijtimoiy nafaga olish imkoniyati muhim ahamiyatga ega emas.

Rahbar ayollarning o‘ziga xos xususiyatlari

Ayollar rahbar sifatida quyidagi jihatlar bilan ajralib turadilar:

Empatiya va mulogotchanlik — xodimlarning ichki dunyosini his qilish, jamoada sog‘lom muhit yaratish;

Tartib-intizomga e’tibor — tashkilot faoliyatini puxta rejalashtirish va nazorat qilish;

Ko'p vazifani bir vagtning o‘zida bajarish qobiliyati — ayollarda multitasking ko‘nikmalari yugoriroq bo‘ladi;

Mas'uliyat va vijdoniylik — ishda natijaga erishish uchun intilish, burchni sidqidildan bajarish;

Innovatsion garash — yangilikka intilish va moslashuvchanlik;
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XULOSA VA TAKLIFLAR

Bugun har bir sohada malakali mutaxassislarga ehtiyoj bor va ayollar bu borada juda ildam. Mulogotdagi

tabiiy instinktiga ko‘ra, ayollar erkaklarga qaraganda munosabatlarni boshqarish sohasida ko‘proq strateg
bo'lishlari kuzatiimoqgda. Ushbu xususiyatlar bilan ayollar tashkiliy madaniyatni kuchaytirish, tashkilotning
obro'sini oshirish va korporativ ijtimoiy javobgarlik loyihalarini amalga oshirishni ta’'minlaydilar. Rahbar
ayollarning faoliyat samaradorligi ularning shaxsiy sifatlari, ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash va tashkiliy imkoniyatlariga
bevosita bog'liqdir. Ayollarning rahbarlik faoliyatini rivojlantirish uchun gender tenglikni ta’minlash, psixologik
tayyorgarlikni kuchaytirish hamda ularga zarur sharoit yaratish muhim ahamiyat kasb etadi.
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