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YANGI O°ZBEKISTONDA PSIXOLOGIK XIZMAT:
DAVLAT SIYOSATI, AMALIY MEXANIZMLARI
VA BARQAROR RIVOJLANISH YO'LI

Hilola Umarova

Prezident Administratsiyasi rahbarining ta’limni isloh
gilish bo‘yicha o‘rinbosari,

PhD, dotsent.

Annotatsiya: Mazkur maqolada Yangi O‘zbekistonda psixologik xizmatlar tizimini modernizatsiya gilish yo‘nalishida
amalga oshirilayotgan davlat siyosati, gonunchilik asoslari va amaliyotda joriy etilayotgan mexanizmlar har tomonlama
tahlil gilinadi. Shu bilan birga, zamonaviy psixodiagnostika vositalari, innovatsion terapevtik usullar va xalqaro tajribalarni
joriy etish psixologik xizmatlarning bargaror rivojlanishida hal qiluvchi omil sifatida ko‘rib chigiladi. Psixolog kadrlarni
tayyorlash sifatini oshirish, ilmiy tadqiqotlar va laboratoriya bazasini mustahkamlash, mutaxassislarning malaka oshirish
tizimini takomillashtirishga oid taklif va tavsiyalar ham keltiriladi. Tadgigot natijalari mazkur sohaning milliy xavfsizlik,
yoshlar ongi, jamiyat barqarorligi va inson kapitali rivojidagi strategik ahamiyatini asoslab beradi.

psixologik xizmat, davlat siyosati, milliy standartlar, psixodiagnostika, profilaktika, bargaror rivojlanish,
psixologik xavfsizlik, ilmiy-innovatsion yondashuv, mutaxassislar tayyorlash.

Abstract: This article provides a comprehensive analysis of the state policy, legal framework, and practical mechanisms
implemented within the modernization of psychological services in New Uzbekistan. Special emphasis is placed on
the introduction of modern psychodiagnostic tools, innovative therapeutic methods, and international best practices,
which are considered key factors in the sustainable development of the psychological service system. The article also
presents recommendations aimed at improving the quality of psychological training, strengthening scientific research and
laboratory infrastructure, and enhancing professional development programs for practitioners. The findings demonstrate
the strategic importance of this field in ensuring national security, shaping youth consciousness, promoting social stability,
and advancing human capital development.

psychological service, state policy, national standards, psychodiagnostics, prevention, sustainable
development, psychological security, scientific-innovative approach, professional training.

AHHOTaumsa: B gaHHOM cTaTbe BCECTOPOHHE AHaNnU3NpPyrTCA rocyaapCrtBeHHada MnonnTuka, HOPMaTMBHO-NPaBOBbLIE
OCHOBbI 1 MEXaHU3Mbl, BHEAPAEMbIE B MPAaKTUKE MOAEepHMN3aLUnn CUCTEMbI MCUXOJTOTMYECKUX ycnyr B HoBom Y3bekucraHe.
Ocoboe BHMMaHue yoeneHo BHeOPEHUK0 COBPEeMEHHbIX MNCUXoAUarHOCTU4eCKMXx UHCTPYMEHTOB, MHHOBALUMOHHbIX
TepaneBTn4YeCKnX MeTo40oB U MeXOYyHapOoOHOro OnbiTa KakK KIto4eBbIX hakTopoB yCTOVI‘-IVIBOFO pPas3BUTUS NCUXONOrNYECKOMN
CJ'Iy)K6bI. Kpome Toro, paccmarpuBatoTCa MpeanioXeHnss U pekoMeHOaumu, HanpaereHHble Ha MOBLILEHWE KadecTBa
NOArOTOBKN NMCUXONOIrMYeCKMX KagpoB, pa3BUTUE Hay4HbIX ncenegoBaHum, yKpenneHune na60paTopH0|7| 6a3bl U
COBEPLUEHCTBOBAHNE CUCTEMbI MOBLILEHUS KBanMdukaumm cneunanmcros. I'IonyquHble pe3ynbratbl NoATBEPXKAOA0T
cTpatermvyeckoe 3HavyeHume aHHOW cdepbl B obecneyeHnn HauMoHanbHoOW 6e30nacHoCTH, (POPMUPOBAHUN CO3HAHUS
MOSOAEXMN, yKpenneHnm 00LEeCTBEHHOM CTabUNBHOCTU U pPa3BUTUN HYeNoBE4YECKOro Kanmtana.

ncuxomnornyeckas cnyxb6a, rocygapcTBeHHas MoONuWTWKa, HauMoHarnbHble CTaHOapThl,
ncvxoamarHocTrka, npodunakTika, YCToMYnBoe pasBuTue, ncuxonornyeckas 6e3onacHoOCTb, HayYHO-UHHOBALIMOHHBIN
noaxo, NoAroToBKa crieLnanvcTos.

KIRISH

So‘nggi yillarda O‘zbekistonda psixologik xizmatlar tizimi tubdan yangilanib, butun tarmogni sifat jihatidan
yangi bosgichga ko‘tarish bo‘yicha izchil islohotlar amalga oshiriimoqda. Xususan, ilk bor 2024-yilda gabul
gilingan “Psixologik yordam ko‘rsatish to‘g‘risida”gi O‘zbekiston Respublikasi Qonuni mazkur soha tarixida
mutlago yangi sahifa ochdi. Mazkur qonun orqgali psixologik yordam davlat siyosati darajasida rasman e’tirof
etildi, aholiga xizmat ko‘rsatishning huquqiy asoslari, mutaxassislarning kasbiy mas’uliyati va javobgarlik
mexanizmlari aniq belgilab berildi.
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Shu bilan birga, O‘zbekiston Respublikasi Sog'ligni saqlash vazirligi tomonidan aholiga psixologik
yordam ko‘rsatishning milliy standartlari ishlab chiqildi va amaliyotga joriy etildi. Ushbu standartlar psixologik
xizmatlarning mazmun-mohiyati, qo‘llaniladigan usullar, amaliy jarayon va etik me’yorlarni yagona tizimga solgan
holda, mutaxassislar faoliyatida shaffoflik, mas’uliyat va professional yondashuvni yanada mustahkamladi.

Asosiy gism. Bugungi kunda globallashuv, ragamlashuv va tez o‘zgaruvchan ijtimoiy muhit xalgimiz,
aynigsa yoshlar ongiga yangi bosim va xatarlarni olib kelmoqda. Zo‘ravonlikning turli ko'rinishlari, oilaviy
nizolar, onlayn-radikalizm va manipulyativ axborot oqimlari, ekstremizm va terrorizmning yangi shakllari,
ta’'lim muassasalaridagi bulling va kiberbulling holatlari, giyohvandlik va psixotrop moddalarga tobelik kabi
illatlar jamiyatimiz uchun jiddiy tahdidga aylanmogda. Bu muammolarning barchasi ta’lim muassasalarida
psixologning rolini faqat maslahatchi darajasida emas, balki ijtimoiy bargarorlikni ta’minlovchi ekspert, xavflarni
barvagt aniglovchi mutaxassis, insoniy munosabatlar me’mori sifatida ko‘rishni talab etmoqda.

Shu nugtayi nazardan, ta’lim tizimining barcha bo‘g‘inlari bilan bir qatorda, mahalla institutida, tibbiyot
va huqugni muhofaza qilish organlarida va jamoatchilik markazlarida faoliyat yuritayotgan psixologlarning
mehnati hal giluvchi ahamiyatga ega. Ular o‘quvchi-yoshlarning emotsional xavfsizligini ta’minlaydi, o‘quvchilar
o‘rtasidagi nizolarni bartaraf etadi, yoshlarning ruhiy bargarorlik va o‘zini anglash jarayonlariga ko‘maklashadi,
aynigsa, onlayn xatarlarga garshi psixologik immunitetni shakllantirishda muhim o‘rin tutadi. Mamlakatimizda
amalga oshirilayotgan barcha ijtimoiy, ta’limiy va profilaktik dasturlar aslida ana shu mutaxassislarning kundalik
fidoyi mehnati orqali amalga oshadi.

Albatta, bu jarayonda ilmiy tadqiqotlarni chuqurlashtirish, zamonaviy psixodiagnostika vositalarini joriy
etish, innovatsion terapevtik usullarni amaliyotga tatbiq etish va xalgaro tajribalarni integratsiyalash muhim
ahamiyat kasb etadi. Zotan, davlatimiz rahbari ta’kidlaganidek: “lim-fanga tayanadigan davlatning kelajagi
bargaror va porloq bo‘ladi”. Prezidentimizning mazkur fikrlari psixologik xizmatlarni takomillashtirishda ham
muhim metodologik asos vazifasini o‘taydi. Chunki zamonaviy davrda aholining psixologik salomatligi, yoshlar
tarbiyasi, ijtimoiy muhit bargarorligi va mehnat jamoalarining samaradorligi to‘g‘ridan to‘g‘ri ilmiy yondashuvga
tayanadigan psixologik xizmatlar sifatini talab etmoqda.

Shu bois, bugungi konferensiya nafaqgat ilmiy izlanishlarni amalga oshirish uchun keng maydon, balki
amaliyotdagi dolzarb muammolarni muhokama qilish, innovatsion yondashuvlarni joriy etish, psixologlar kasbiy
kompetensiyasini oshirish va global psixologik muammolarga nisbatan birgalikda ilmiy asoslangan yechimlar
ishlab chigish imkonini beruvchi muhim platforma sifatida ahamiyat kasb etadi.

Bugungi kunda mamlakatimizda psixologik xizmatni takomillashtirish to‘g‘risida o‘ylar ekanmiz, yaqin
istigbolda, albatta, bir gator muhim yo‘nalishlarga alohida e’tibor qaratish zarurligini ta’kidlab o‘tish joizdir.

- avvalo, psixologik xizmatlarni raqgamlashtirish, onlayn-psixoprofilaktika va onlayn-reabilitatsiya
platformalarini yaratish bugungi kun talabi hisoblanadi. Yoshlar va bolalar bilan ishlashda kiberagressiya, virtual
xatarlar va internet orqali radikal ta’sirlarga qarshi zamonaviy metodlar ishlab chiqish zarur. Shu bilan birga,
maktab va oliy ta’lim muassasalarida psixologik xavfsizlik muhitini o‘rnatish, har bir o‘quvchi va talaba uchun
ishonchli emotsional makon yaratish ustuvor vazifalardan biri bo‘lib qoladi;

- psixologlar tayyorlash sifatini yanada oshirish, ilmiy tadgiqotlar uchun grantlar va laboratoriya bazasini
kuchaytirish, amaliyotchi mutaxassislar uchun doimiy malaka oshirish dasturlarini kengaytirish ham eng
dolzarb masalalardan biri hisoblanadi. Shuningdek, psixologik xizmatlarni mahalla, oila, ta’lim tizimi va sog‘ligni
saqglash sohalarida yanada uyg‘un va integrativ shaklda tashkil etish, muammolarni erta aniglash mexanizmini
kuchaytirish o‘ta muhimdir.

- psixologlar tayyorlash sifatini yanada oshirish, ilmiy tadqigotlar uchun grantlar ajratish, ilmiy-amaliy
laboratoriyalar bazasini zamonaviy jihozlar bilan mustahkamlash hamda amaliyotchi mutaxassislar uchun
muntazam ravishda malaka oshirish dasturlarini kengaytirish — bugungi kunning eng dolzarb va ustuvor
vazifalaridan sanaladi. Chunki psixologik xizmatning samaradorligi, avvalo, professional kadrlarning tayyorgarlik
darajasi va ilmiy-innovatsion muhitning rivojlanganligiga bevosita bog'liq;

- shuningdek, psixologik xizmatlarni mahalla muhitida, oila institutida, ta’lim tizimida va sog‘ligni saglash
tarmoglarida yanada uyg‘un, integrativ va tizimli asosda tashkil etish muhim ahamiyat kasb etadi. Aynigsa,
muammolarni erta aniglash, xavf guruhlarini belgilash va profilaktika mexanizmlarini kuchaytirish orqali
jamiyatdagi bargarorlik, aholi psixologiyasi va ijtimoiy muhit salomatligiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.

Ushbu chora-tadbirlar psixologik xizmatlarning fagat muammolarni bartaraf etish vositasi emas, balki
jamiyatda sog‘lom psixoemotsional muhitni shakllantirishga xizmat giladigan keng gamrovli tizim sifatida
rivojlanishiga zamin yaratadi.

XULOSA

Bugun jamiyatimiz oldida turgan ruhiy barqgarorlikni ta’minlash, o‘quvchi-yoshlar ongi va dunyoqarashini
turli tashqi ta’sirlardan asrash, zo‘ravonlik, radikal garashlar va destruktiv xatarlarga qarshi samarali profilaktika
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ishlarini olib borish, shuningdek, insonning ma’naviy-ma’rifiy va intellektual salohiyatini yuksaltirish kabi
dolzarb vazifalar psixologiya sohasining ahamiyatini hech gachon bu gadar oshirmagan. Psixologiya nafagat
shaxs muammolarini hal etuvchi yo‘nalish, balki jamiyat xavfsizligi, milliy bargarorlik va agl-zakovat bilan
boshqariladigan taragqiyotni ta’minlovchi strategik sohalardan biriga aylanib bormoqda.
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