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Annotatsiya: Ushbu maqgolada bugungi kun talablari asosida ragamli texnologiyalar asri sharoitida raqamli texnologi-
yalarning hayotimizning ajralmas gismiga aylanib borayotgani e’tiborga olingan holda, zamon bilan hamnafas bo‘lgan,
maktabgacha ta’lim tashkilotlarining bo‘lajak tarbiyachilarini malakali pedagog sifatida tayyorlash jarayonida ragamli tex-
nologiyalar vositasida o‘qitishning ahamiyati yoritiladi. Shuningdek, bo‘lajak tarbiyachilarning pedagogik mulogot madani-
yatini rivojlantirishga garatilgan metodlar va ko‘rsatmalar beriladi. Maqolada bugungi jadal rivojlanayotgan davrda ragamli
texnologiyalarning begiyos ahamiyati alohida ta’kidlanadi.

ragamli texnologiyalar, pedagogik mulogot madaniyati, tarbiyachi, mediasavodxonlik, metodika, bo‘lajak
tarbiyachi.

Abstract: This article examines the development of pedagogical communication culture among future preschool educa-
tors in the context of the modern digital era, where digital technologies have become an integral part of everyday life. The
study presents methods and practical guidelines for training future educators through digital tools, as well as approaches
to fostering media literacy and communicative competence. The article also highlights the exceptional importance and
increasing role of digital technologies in today’s rapidly developing world.

digital technologies, pedagogical communication culture, educator, media literacy, methodology, future edu-
cator.
AHHOTaumsA: B aHHOM cTaTbe paccmaTpmBaeTcs pa3BUTUE Nefarornyeckom Kynbstypbl 06LweHns byayLmx socnurarenem
[OOLLKONbHbIX 06pa3oBaTenbHbIX OPraHN3aLMn B YCIOBUSX COBPEMEHHOTO LIMPPOBOro BeKa, B KOTOPOM LMdpPOBbIE TeX-
HOMOrNM CTAHOBSITCS HEOTEMITIEMOW YaCTbIO HaLLe Xn3HW. B paboTe npeacTaBneHbl METOAbI Y NPaKTUYECKNE PEKOMEH-
Aaunm no obyyeHuto ByayLLMX NeaaroroB C UCMOMb30BaHWEM LM POBbLIX CPEACTB, @ TakkKe NOAXOAbI K hOPMUMPOBaHMIO
MeANarpamoTHOCTM U KOMMYHUKaTUBHbBIX HaBbIKOB. Kpome Toro, mogyépkusaetcsa ocobast porb M BblCOKash 3HAYNMMOCTb
LMdpPOBbLIX TEXHOMOMMIN B CTPEMUTENBLHO Pa3BMBAIOLLIEMCS COBPEMEHHOM MVPE.

LMpPOBbIE TEXHONMOIUK, KynbTypa Negarormyeckoro obLeHns, BocnuTatenb, MeanarpaMoTHOCTb,
MeToauka, OyaoyLmn BocnuTaTerb.

Pedagogik muloqotga tayyorlik muvaffagiyatli pedagogik faoliyatning eng muhim shartlaridan biridir. Peda-
gogik muloqotga tayyorlik quyidagi shakllarni oz ichiga oladi: pedagogik muloqot asoslari, vazifalari, bezaklari,
mazmuni, mohiyati va tuzilishini bilish; mulogotni tashkil etish va boshgarish; shaxsning ruhiy holati, malaka va
ko‘nikmalarini shakllantirish; o‘qituvchining axloqiy va shaxsiy fazilatlarini rivojlantirish. Barcha bilimlar, ko‘nik-
malar, qobiliyatlar va shaxsiy fazilatlar pedagogik mulogot madaniyatini tavsiflaydi. Bu esa samarali pedagogik
mulogot va ta’lim jarayonini yuqori professional darajada tashkil etish imkonini beradi. Pedagogik mulogot
madaniyati butun kasbiy pedagogik madaniyatning bir gismidir. O‘qgituvchi shaxsining insonparvarlik yo‘nalishi
ta’lim jarayonida qulay psixologik muhit yaratilishida namoyon bo'‘ladi.

Pedagogik muloqot madaniyati ko‘rsatkichlariga quyidagilar kiradi: xushmuomalalik, nutq madaniyati,
og‘zaki bo‘lmagan aloga vositalarini (pantomima, yuz ifodalari) o'zlashtirish qobiliyati, agliy faoliyatni va o‘z-o0'zini
tartibga solish malakasi, pedagogik xushmuomalalik. Mulogot — bu hamkasblar, o‘quvchilar, ota-onalar bilan
muntazam ravishda muloqot gilish zarurati bilan belgilanadigan ajralmas sifat bo‘lib, alogalarni o‘rnatish, hissiy
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holatni boshqarish, harakatda quvonch his qilish, bolaga qizigish bildirish, o'yinlar mazmunini va his-tuyg‘ularni
anglash jarayonlarini 0‘z ichiga oladi.

Xushmuomalalik quyidagi fazilatlar bilan chambarchas bog‘liq: qulaylik, yengillik, soddalik, samimiylik,
do'stlik, sezgirlik, noqulay vaziyatlarda sabr-togat va vazminlik, hazil tuyg‘usi, talabchanlik, hurmat va xulg-
atvorning namoyon bo'lishi. Muomala — shaxsni turli xil sharoit va ko‘nikmalarda o‘rgatishga imkon beruvchi
sifatdir. Pedagog o‘quvchilar bilan muloqot jarayonida juda mayda jihatlarni ham ilg‘ab oladi. Bu jihatlar tashqi
tomondan ahamiyatsizdek ko‘rinsa-da, insonda sodir bo‘layotgan ichki jarayonlarni anglash uchun muhim
bo‘lib, pedagogning shaxsiyati ushbu jarayonlarda katta rol o‘ynaydi.

Hozirgi kunda zamonaviy ta’lim jarayonida pedagogik mulogot madaniyatini rivojlantirish masalasi dolzarb
bo‘lib golmoqda. Jadal sur’atlarda rivojlanayotgan hozirgi davrda axborot ogimi keskin ortib bormogda. Ragamli
texnologiya hayotimizning ajralmas gismiga aylanib borayotgan bir paytda bugungi zamon pedagoglarining
mediasavodxonligi nafagat o‘quv-tarbiya jarayonida, balki ularning kasbiy mahorati va bilim darajasini belgi-
lashda ham muhim omil sanaladi.

Bugungi kun talabidan kelib chiqib, bo‘lajak tarbiyachilarda muloqot madaniyatini rivojlantirishda medi-
asavodxonlik imkoniyatlaridan foydalanish, ulardagi muloqotdagi kamchiliklarni bartaraf etishga xizmat
giladigan dastur yaratish, mavjud elektron qo‘llanmalardan foydalanib pedagogik mulogotni shakllantirishga
ko‘maklashish dolzarb masalalardan biridir.

Tadgiqotning ob’ekti — bo‘lajak tarbiyachilarda pedagogik mulogot madaniyatini shakllantirish jarayoni;
tadqgiqgotning predmeti esa ushbu murakkab jarayonda ragamli texnologiyalar vositasida muloqot madaniyatini
shakllantirishdir.

Tadqgigotning magsadi — bo‘lajak tarbiyachilarda pedagogik mulogot madaniyatini rivojlantirishda ragamli
texnologiyalar vositasida pedagogik muloqotdagi kamchiliklarni aniglash va topilgan kamchiliklarni bartaraf
etish uchun samarali dastur yaratib, uni ommaga taqdim etish va ilmiy asoslab berishdan iborat.

Tadqiqotning vazifalari quyidagilardan iborat:

* raqamli texnologiya vositalari yordamida pedagogik mulogot madaniyatining nazariy asoslarini o‘rganish;

*  bo'lajak tarbiyachilarda pedagogik mulogot madaniyatini rivojlantirishda ragamli texnologiyalarning ta’sirini
tahlil qilish;

* pedagogik jarayonga ragamli texnologiya vositalaridan olingan manbalarni integratsiya qilish yo‘llarini
aniglash;

« amaliy mashg‘ulotlar, interaktiv metodlar va refleksiv yondashuv asosida metodik tavsiyalar ishlab chigish.

Bo‘lajak tarbiyachilar hozirgi davrda bilim olish, muloqot gilish va fikr almashish jarayonlarini nafaqat
an’anaviy auditoriyada, balki ragamli muhitda ham amalga oshirishlari zarur.

Shu boisdan, bo‘lajak tarbiyachilarning pedagogik mulogot madaniyatini ragamli texnologiyalar muhitida
shakllantirish va rivojlantirish pedagogik fanlarning eng dolzarb yo‘nalishlaridan biriga aylanganini ta’kidlash
o'rinlidir. Ushbu magolaning mazmunini bo‘lajak tarbiyachilarning pedagogik muloqot madaniyatini rivojlanti-
rishda ragamli texnologiyalarning o‘rni va samaradorlik natijasini aniglash tashkil etadi.

Tadgiqotning asosini tahlil gilishda xorijiy va mahalliy olimlarning ragamli texnologiyalar vositasida mulogot
madaniyatini rivojlantirish borasida amalga oshirgan ishlari o‘rganilib, ular qo‘llagan metodlar hozirgi zamonda
go‘llanilayotgan metod va uslublar bilan giyoslanadi. Ya'ni, tahlil jarayoni giyosiy-tagqoslash metodlari asosida
olib boriladi.

Pedagogik mulogot madaniyati va mediasavodxonlik masalalariga bag‘ishlangan adabiyotlarning xalgaro
va mahalliy manbalari ikki asosiy ogimda rivojlanganligi kuzatiladi:

e bir tomondan — mediasavodxonlik nazariyasi va ragamli medialarning individual hamda ijtimoiy ta’siri;
*  ikkinchi tomondan — pedagogik amaliyot va ta’'lim texnologiyalari orgali kommunikativ kompetensiyalarni
shakllantirishga qaratilgan tadqiqgotlar.
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Xorijiy adabiyotlarda mediasavodxonlikning nazariy asoslari aniq bayon etilgan. Masalan, media va kom-
munikatsiya nazariyalari (media hokimiyati, axborot maydonining strukturalari) hagida klassik garashlar, shu-
ningdek, zamonaviy tadgigotchilar tomonidan mediasavodxonlik ta’limi konsepsiyalari taklif gilingan. Xalgaro
tadgiqotchilar mediasavodxonlikni nafagat texnik ko‘nikma, balki tanqidiy tafakkur, axborot etika va ragamli
fugarolik (digital citizenship) bilan chambarchas bog'liq jarayon sifatida izohlaydilar.

Bundan tashgari, interaktiv metodlar, medialoyihalar va refleksiv mashg‘ulotlarning o‘quvchi-yoshlarning
kommunikativ mahoratini rivojlantirishdagi samaradorligi bo‘yicha empirik dalillar ham keltirilgan. Shu bilan
birga, tadqiqotlarda ijtimoiy media platformalarining pedagogik imkoniyatlari va xavf-xatarlari ham tahlil gilingan.

Mahalliy (O‘zbekiston va Markaziy Osiyo) tadgigotlarda esa pedagogik mulogot madaniyati, axborot-
kommunikatsiya texnologiyalarini ta’limga joriy etish va talabalar orasida ragamli madaniyatni rivojlantirish
masalalari o‘rganilgan. Ushbu ishlarda ko‘proq ta’lim jarayonlarida texnologik vositalarning qo‘llanishi, o‘qituv-
chilarning mediakompetensiyalarga muhtojligi va universitetlarda mediasavodxonlik modullarini joriy etish
bo‘yicha tavsiyalar berilgan. Mahalliy tadgiqotlar ko‘p hollarda amaliy yo‘nalishga ega bo‘lib, darsliklar, metodik
go‘llanmalar va seminarlarga garatilgan hamda kontekstga mos (madaniy va ta’lim tizimining xususiyatlarini
hisobga olgan) yechimlar taklif etadi.

Ammo adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, ayrim muhim bo‘shliglar mavjud: ko‘plab xalgaro tadgiqotlar
umumiy nazariy va empirik natijalarni taqdim etsa-da, mahalliy kontekstga — o‘zbek tilidagi o‘quv dasturlari,
milliy madaniy normativlar va oliy ta’lim tizimining o‘ziga xos tashkil etilishiga moslashtiriigan metodik yechimlar
yetarli emas. Pedagogik mulogot madaniyatini va mediasavodxonlikni integratsiyalashgan holda baholash
uchun standartlashtiriigan baholash vositalari va mezonlar ham cheklangan.

Refleksiv treninglar, medialoyihalar va ijtimoiy media amaliyotining talabalar mulogot madaniyatiga
ganday aniq ta’sir ko‘rsatishi borasida ko‘proq eksperimental va uzoq muddatli tadgiqotlar talab etiladi. Muallif
ko‘targan masalaning o‘ziga xosligi ana shu bo‘shliglarni bartaraf etishga garatilgan. Xususan, mazkur maqola
mediasavodxonlik komponentlarini pedagogik mulogot madaniyatiga integratsiyalashgan tarzda yondashadi
(nazariy va amaliy jihatlarni birlashtiradi), kontekstga mos metodik paket — interaktiv topshiriglar, medialoyi-
halar, refleksiv treninglar va ularni baholash uchun aniq mezonlarni taklif giladi, shuningdek, amaliy eksperi-
mental yoki metodologik asosga tayangan holda O‘zbekiston oliy ta’lim muhiti uchun mediasavodxonlikni tatbiq
etish samaradorligini baholashni magsad qiladi (ya’ni nafagat tavsiyalar, balki ularning amaliy natijalari ham
o‘rganiladi). Shu tariga, mavjud adabiyotlar bazasiga tayanib, maqola nazariy bilimlarni mahalliy pedagogik
amaliyot bilan bog‘lash, baholash mexanizmlari va konkret metodik yechimlarni taklif etish orqali mavzuga
konstruktiv hissa qo‘shadi va ta’lim jarayonida mediasavodxonlikni samarali integratsiya gilish hamda talaba-
larda pedagogik mulogot madaniyatini bargaror shakllantirish bo'yicha ilmiy-amaliy asos yaratadi. @

Xulosa qilib aytganda, mediasavodxonlikning ta’lim jarayoniga samarali integratsiyasi talabalarda nafagat
kommunikativ madaniyatni, balki axborot madaniyati, ragamli mas’uliyat va kasbiy etika tamoyillarini ham shakl-
lantiradi. Shunday ekan, mediasavodxonlikni rivojlantirish bugungi globallashuv davrida pedagogik mulogot
madaniyatini yuksaltirishning muhim sharti sifatida garaladi. Umuman olganda, tadgiqot natijalari mediasavod-
xonlikni pedagogik mulogot madaniyati bilan uzviy bog'liq holda o‘rganish zarurligini ko‘rsatadi. Talabalarda bu
ikki jihat uyg‘un rivojlanganda, ularning ragamli axborot makonida madaniyatli, axlogiy va samarali mulogot
olib borish qobiliyati sezilarli darajada oshadi. Shu bois, maqgolada ishlab chigilgan metodik tavsiyalar oliy ta’lim
tizimida pedagogik mulogot madaniyatini rivojlantirishda amaliy ahamiyatga ega bo'lib, ularni o‘quv dasturlariga
integratsiya qilish tavsiya etiladi.

Mediasavodxonlik talabalarda pedagogik mulogot madaniyatini shakllantirishning muhim vositasi hisobla-
nadi. U nafagat texnik bilimlarni, balki axborotga nisbatan madaniy, axlogiy va tanqidiy yondashuvni ham rivoj-
lantiradi. Tadgigot natijalari shuni ko‘rsatadiki, mediasavodxonlik talabalarda pedagogik mulogot madaniyatini
rivojlantirishning samarali vositasidir. U axborotni tangidiy tahlil qilish, axborot etikasi, ragamli madaniyat va
ijtimoiy mas’uliyat kabi kompetensiyalarni shakllantirish orqgali talabalarning kommunikativ va madaniy rivojla-
nishiga xizmat qiladi .

Bo'lajak tarbiyachilarda pedagogik madaniyatni ragamli texnologiyalar orgali rivojlantirish zamonaviy ta’lim
tizimining eng muhim va dolzarb vazifalaridan biridir. Bu jarayon nafaqgat tarbiyachilarning kasbiy kompeten-
siyalarini oshirish, balki ta’lim sifatini yaxshilash va jamiyatning ijtimoiy-madaniy rivojlanishiga hissa qo‘shish
imkonini beradi. Nazariya va amaliyotni uyg‘unlashtirish, ragamli texnologiyalardan samarali foydalanish, oldingi
hamda hozirgi davrda ishlab chigilgan pedagogik mahoratni, pedagogik mulogot madaniyatini oshirishda foyda
bergan uslublarni mustahkamlash va kasbiy motivatsiyani oshirish orqali ushbu muammolarni bartaraf etish
mumKkin.
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