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РЕЧЕВЫЕ ДЕЙСТВИЯ В 
МЕТОДИКЕ ФОРМИРОВАНИЯ 
КОММУНИКАТИВНОЙ 
КОМПЕТЕНЦИИ ПРИ 
ОБУЧЕНИИ РКИ
Ислямова Сония Юнусовна
Преподаватель кафедры русского языка и литературы ДжГПУ

Аннотация: В статье рассматриваются речевые действия как ключевая единица обучения и основа формиро-
вания коммуникативной компетенции при преподавании русского языка как иностранного. Показана роль речевых 
интенций, социальных ролей и контекстов в организации учебного материала, а также методическая значимость 
коммуникативного минимума для эффективного усвоения языка. Представлена системная модель построения 
учебных программ, ориентированных на развитие практической языковой активности обучающихся.

Ключевые слова: речевые действия, коммуникативная компетенция, русский язык как иностранный, речевая 
интенция, коммуникативный минимум, методика обучения, языковые средства, речевые роли, учебный материал, 
программы речевого поведения, ситуативное обучение, функциональная организация, языковая активность.
Annotatsiya: Maqolada nutq harakatlari rus tilini chet tili sifatida o‘qitishda o‘quv jarayonining asosiy birligi hamda kom-
munikativ kompetensiyani shakllantirishning negizi sifatida ko‘rib chiqilgan. Nutqiy intensionsiyalar, ijtimoiy rollar va kon-
tekstlarning o‘quv materialini tashkil etishdagi roli, shuningdek, tilni samarali egallash uchun kommunikativ minimumning 
metodik ahamiyati ta’kidlangan. Shuningdek, o‘quvchilarning amaliy til faoliyatini rivojlantirishga yo‘naltirilgan o‘quv das-
turlarini tizimli tarzda tashkil etish modeli taqdim etilgan.

Kalit so‘zlar: nutq harakatlari, kommunikativ kompetensiya, rus tili chet tili sifatida, nutqiy intension, kommunikativ min-
imum, o‘qitish metodikasi, til vositalari, nutqiy rollar, o‘quv materiali, nutqiy xulq-atvor dasturlari, situatsion o‘qitish, funk-
sional tashkil etish, til faoliyati.
Abstract: The article examines speech acts as the fundamental unit of the instructional process in teaching Russian as 
a foreign language and as the basis for developing communicative competence. It highlights the role of communicative 
intentions, social roles, and contexts in organizing instructional content, as well as the methodological significance of the 
communicative minimum for effective language acquisition. In addition, a systematic model for structuring curricula aimed 
at developing learners’ practical language performance is presented.

Key words: speech acts, communicative competence, Russian as a foreign language, communicative intention, com-
municative minimum, teaching methodology, language means, speech roles, instructional content, speech behavior pro-
grams, situational teaching, functional organization, language activity.

ВВЕ ДЕНИЕ
Понятие “компетенции” (языковой, коммуникативной) в методике преподавания иностранных 

языков трактуется иначе, чем в лингвистике, например, в работах американского лингвиста Н. Хомского. 
Термин “компетенция” в методике начал употребляться сравнительно недавно, когда центр внимания 
ученых переместился со стратегии обучения на стратегию усвоения содержания учебного материала. 
Термины “грамматика”, “знания” не совсем точно соответствовали тому, что оставалось в сознании 
учащихся и чем они затем оперировали при построении предложений. Чтобы пользоваться языком как 
средством общения, необходимо знание социальных, ситуативных и контекстуальных правил, которых 
придерживаются носители языка. Почему, что, где, когда, как говорят люди, какое значение они придают 
отдельным словам и выражениям в зависимости от различных обстоятельств и т. д., – регулируется 
коммуникативной компетенцией, определяемой нами как выбор и реализация программ речевого пове-
дения в зависимости от способности человека ориентироваться в той или иной обстановке общения; 
умение классифицировать ситуации в зависимости от темы, задач, коммуникативных установок, возни-
кающих у учеников до беседы, а также во время беседы в процессе взаимной адаптации.
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ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ ПО ТЕМЕ
Коммуникативная компетенция отличается по форме и объему от коммуникации, речевой деятель-

ности, речевой практики, вербального поведения (не в бихевиористском смысле), использования и 
употребления языка в речи, общения. Эти понятия гораздо шире и описываются правилами, не совпада-
ющими с теми, которыми оперируют люди. Нельзя научить коммуникации, общению в целом, но можно 
сформировать коммуникативную компетенцию, учитывая индивидуальные особенности и потребности 
каждого ученика во владении изучаемым языком. Коммуникативная компетенция включает языковую 
компетенцию, и их разделение в некоторой степени допускается только в плане описания; в обучении 
же они должны выступать всегда как единое целое. Если учащиеся не участвуют в коммуникации с 
первых шагов занятий, механизм усвоения системы языка у них в значительной степени блокируется. Из 
определения коммуникативной компетенции следует вывод, что единицы языка запоминаются и легко 
воспроизводятся, если осознается их функциональная роль в общении. Время глаголов будет усвоено 
прочнее, если ученик воочию убедится, что произойдет в конкретном случае, когда вместо настоящего 
времени будет употреблено будущее. Известно, что, общаясь на родном языке, люди игнорируют (не 
слышат) те языковые формы, которые не несут основной смысловой нагрузки, избыточны для выпол-
нения данной коммуникативной задачи. Если по аналогии перенести это явление на учащихся, то меха-
нические тренировки, не показывающие связей единиц языка с функциями, являются малоэффектив-
ными для общения. Учебники и учебный процесс должны быть полностью подчинены развитию комму-
никативной компетенции по целому ряду чисто педагогических соображений.

Коммуникативная ориентация вынуждает методистов, лингвистов и психологов перенести центр 
внимания на усвоение иностранного языка, перестроить процесс обучения, изменить содержание, 
произвести перегруппировку материала, внести в него дополнительные компоненты. Система исполь-
зования языка, хотя она еще никем не описана, понятнее учащимся, чем система языка, так как цели 
в первом случае формулируются в общедоступных словах (“Как пройти куда-нибудь? Как проехать?”), 
а во втором – в лингвистических терминах (приставочные глаголы движения “пройти” и “проехать”). 
При лингвистической ориентации обучения языку на уроках получили распространение формы работы, 
которые замедляют становление и даже проявление уже приобретенных коммуникативных умений. В 
первую очередь к тормозящим факторам следует отнести технику исправления ошибок. Не успев до 
конца произнести высказывание, ученик по реакции класса может судить о количестве допущенных им 
неточностей. Некоторых это настолько обескураживает, что они перестают думать об успешном завер-
шении программы речевого поведения.

Поскольку грамматическая и фонетическая корректность служит показателем успеха в выполнении 
задания, учащиеся умышленно замедляют темп речи, чтобы вспомнить правила, избегают употреблять 
еще не совсем прочно усвоенные конструкции, заменяя их хорошо известными. В результате их речь 
становится упрощенной. То же самое отмечается и среди носителей языка: если внимание обращается 
на неточности в форме выражения, творческая активность, присущая коммуникации, резко снижается. 
При коммуникативной ориентации обучения языку отношение к ошибкам, возможно, станет иным. Часть 
фонетических и грамматических ошибок не обязательно исправлять немедленно. Учащимся нужно 
давать возможность выразить такие речевые намерения, для которых у них ещё не накоплен полно-
стью языковой репертуар. При этом недопустимыми ошибками следует считать те, которые разрушают 
коммуникацию. Принять безоговорочно данную точку зрения, конечно, трудно. Но в методике препо-
давания иностранных языков проблема ошибок волнует сейчас многих теоретиков и практиков. Есть 
основания надеяться, что в самое ближайшее время будут даны научно обоснованные рекомендации. 
Большинство учащихся овладевает языком до уровня коммуникативной компетенции иностранца, 
и лишь немногие – до уровня компетенции носителя языка. Различия между этими уровнями значи-
тельны. Среди носителей языка нет двух людей с одинаковой коммуникативной компетенцией: отлича-
ются сферы общения, количество речевых действий и формы их выражения. Начиная с нулевой компе-
тенции в раннем возрасте, человек в своём развитии проходит через ряд промежуточных компетенций, 
и уже в зрелом возрасте у него формируется более или менее постоянная компетенция носителя 
языка, отличающаяся своими индивидуальными особенностями. Различие между людьми, связанными 
одними и теми же сферами деятельности и поэтому выполняющими аналогичные программы речевого 
поведения, заключается в том, что одни и те же коммуникативные цели могут быть выражены с разной 
степенью языкового творчества. При условии достижения результата приемлемы как шаблонные, так и 
неординарные способы выражения. 
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В отличие от приобретения компетенции на родном языке, изучающие иностранный язык начинают 
не с нулевой компетенции, так как часть правил общения универсальна. Но и они в учебном процессе 
сталкиваются с необходимостью выбрать для себя одну из следующих коммуникативных компетенций: 
начальную (слабую), среднюю (удовлетворительную), продвинутую (нормальную). Ниже начальной 
(слабой) компетенции неправомерно говорить о каком бы то ни было владении иностранным языком. 
Следует признать правомерность самостоятельного существования и завершённости каждой из трёх 
названных компетенций применительно к четырём видам деятельности – отдельно или в любых соче-
таниях:

а)	 начальные умения в говорении и слушании, средние – в чтении;

б)	 средние умения в говорении, слушании и чтении;

в)	 средние умения в говорении и слушании, продвинутые – в чтении, начальные – в письме;

г)	 начальные умения в чтении (без озвучивания);

д)	 продвинутые умения в чтении (без озвучивания).

Ни об одном из названных сочетаний нельзя сказать, что оно предпочтительнее других. Их ценность 
и место в жизни определяются коммуникативными потребностями учащихся. Если учёный читает только 
литературу по специальности и ему не требуется говорить, слушать, писать на иностранном языке, 
можно считать, что он знает язык и обладает продвинутой компетенцией. Когда ему потребуется язык 
для других целей, он приобретёт дополнительные разновидности компетенций. Сформированная 
продвинутая компетенция (в чтении без озвучивания) облегчает задачу овладения начальной компетен-
цией (в говорении и слушании). 

Понятия “начальной”, “средней”, “продвинутой” компетенций предпочтительнее понятий “началь-
ного”, “среднего” и “продвинутого” этапов, так как они объясняют, например, почему учащимся, дела-
ющим первые шаги в изучении языка (начальный этап), могут понадобиться некоторые грамматиче-
ские категории, являющиеся предметом обучения на продвинутом этапе. Общение – это не линейный 
процесс, разграниченный на этапы. Содержание коммуникативной компетенции определяется на 
основе социологической значимости речевых действий в общении. И если коммуникативные потреб-
ности учащихся охватывают определённое количество речевых действий, требующих сложных форм 
выражения, то они должны быть представлены. О подлинной коммуникации правомерно говорить тогда, 
когда учащиеся выражают личные замыслы, а не заданные. Авторы учебников могут доказать, что эта 
задача вполне осуществима с первого урока. Обучение становится продуктивным не во время реали-
зации заданного “жёсткого” плана, а при неконтролируемом употреблении языковых средств. Объек-
тивное существование трёх видов компетенций применительно к четырём видам речевой деятельности 
выдвигает перед авторами проблему создания универсального учебника, предоставляющего право 
выбора любой степени совершенства в изучении языка. Учёт индивидуальных потребностей, усложняя 
процесс обучения, в то же время делает управляемым процесс усвоения, повышает его эффективность 
и качество, поскольку используются факторы мотивации. Они развиваются и поддерживаются в течение 
длительного периода в зависимости от постоянно меняющихся условий и интересов учащихся. 

Обильный и разнообразный материал, который обязательно должен включаться в учебники, 
ориентированные на формирование коммуникативной компетенции, позволит переключать внимание 
учащихся на социологические, языковые, личностные аспекты коммуникации, что, с психологической 
точки зрения, обусловливает продуктивное запоминание и способствует свободному общению. 5. Комму-
никативная компетенция – это способность использовать язык творчески, целенаправленно, нормативно 
во взаимодействии с собеседниками (межличностная природа общения). Чтобы научить этой способ-
ности, необходимо изменить не только содержание учебника и характер тренировок, но и выработать 
новое отношение учащихся к учебному процессу. В ситуациях речевых действий всегда содержатся 
элементы случайности, непредсказуемости, являющиеся причиной коммуникативных “конфликтов”. 
Поэтому главной задачей авторов учебников является отбор проблемных ситуаций речевых действий, 
поскольку именно они заставляют учащихся задуматься о значении и эффекте каждого произнесённого 
ими высказывания. Кроме того, необходимо предоставить несколько способов решения проблемы и 
указать значение различных форм речевого поведения для достижения коммуникативного эффекта. 
Чтобы усвоение коммуникативного содержания учебника было качественным, учащиеся обязаны:

а)	 мысленно видеть ситуации речевых действий в динамике;

б)	 испытывать необходимость общения с воображаемыми лицами в незнакомой обстановке;
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в)	 перевоплощаться в различные роли (кассира, продавца, туриста, инженера, милиционера, врача, 
больного и т. п.);г) выбирать программу речевого поведения для решения проблемы;

д)	 изменять программы речевого поведения в случае неудовлетворительного достижения коммуника-
тивной цели.

Главная задача учащихся сводится к овладению правилами общения для реализации коммуни-
кативных целей в постоянно меняющихся обстоятельствах. Ориентация на формирование коммуни-
кативной компетенции, возможно, сделает неоспоримым тот факт, что систему использования языка 
человек может усваивать только в больших объёмах.

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕ ДОВАНИЯ
Минимальной единицей общения является речевое действие (речевой акт, поступок) [1, с. 72; 2, с. 264; 3, с. 16]. 

Оно характеризуется прежде всего тем, что всегда причинно обусловлено, подчинено деятельности чело-
века и коллектива, но в то же время обладает относительной завершённостью и самостоятельностью, 
так как в нём реализуется конкретная речевая интенция, коммуникативная задача типа совета, просьбы, 
намерения. Речевое действие – это единое целое, включающее в себя речевую интенцию, как минимум 
двух собеседников, обстановку (условия, место, время, обстоятельства, контекст) и языковые средства. 
Ситуацией речевого действия называется конкретное проявление и взаимодействие указанных компо-
нентов для реализации коммуникативной задачи. Несмотря на особую роль речевой интенции в составе 
речевого действия (она обозначает его содержание и служит организующим центром), по сравнению с 
другими компонентами о ней известно очень мало. В настоящее время нельзя назвать ни одной фунда-
ментальной работы, посвящённой описанию речевых интенций и способов их языкового оформления. 
Они оказались вне поля зрения лингвистов, хотя язык возник, развивался и существует для их наиболее 
адекватного выражения. Не располагая данными о речевых интенциях и столкнувшись с необходимо-
стью обучать практическому владению русским языком с узко ограниченными целями, методисты, дове-
ряясь интуиции и опыту, составляют программы и учебники, в которых прослеживается взаимосвязь 
между системой языка и её функционированием. Ими были выдвинуты принципы грамматической орга-
низации материала на синтаксической основе и приёмы ситуативного введения грамматики. Суть этого 
подхода, с точки зрения речевых действий, состоит в том, что отобранные структурные схемы простых 
и сложных предложений (синтаксические основы) включают весь грамматический минимум (синтаксис, 
морфология, фонетика) для определённого этапа обучения. Подсистема языка (подъязык, микроязык), с 
лингвистической точки зрения, предстаёт в чистом виде, не нарушая сложившихся требований систем-
ного обучения грамматике. 

Большее внимание уделяется структурным особенностям построения различных типов предло-
жений, зависимости единиц языка более низких уровней от высших. Синтаксические основы даются в 
программах и учебниках не как абстрактные схемы типа N1 – V1 (подлежащее – имя в именительном 
падеже; сказуемое – спрягаемая форма глагола), а в виде конкретных предложений (“Олег работает”, “Я 
рисую”), что даёт возможность догадаться об их коммуникативной роли в общении (утверждение факта 
совершения действия). Содержание речевого действия уточняется в ситуациях, диалогах, текстах. 
Однако, будучи не обозначенным в учебнике, оно нередко остаётся завуалированным для учащихся, 
что снижает эффективность обучения функционированию системы языка. На этот недостаток обратила 
внимание З. Н. Иевлева, предложившая вводить речевые образцы с указанием коммуникативных задач, 
которые они призваны выполнять. Например, к фразе “У меня есть словарь” следует дать разъяснение 
– служит для выражения наличия предмета; к фразе “Дайте мне, пожалуйста, книгу” – для выражения 
просьбы [4, с. 37]. Однако и при соблюдении этого условия не удалось бы разрешить проблему презентации 
определённого числа речевых действий и обслуживающей их подсистемы языка в легко обозримой 
форме. Чтобы улучшить обучение и усвоение языка как средства общения, отбор и введение единиц 
языка следует сделать зависимыми от выполняемых ими функций в ситуациях речевых действий. С этой 
целью перспективной представляется коммуникативная организация учебного материала на основе 
речевых интенций, обладающая по сравнению с рассмотренной выше рядом преимуществ. Когда в 
методике ставится вопрос об описании коммуникативных потребностей учащихся, под этим подразуме-
ваются различные наборы речевых действий, которые они хотели бы выполнить на иностранном языке.

Речевыми интенциями учащиеся интуитивно оперируют, общаясь на родном языке. Когда в 
программе или учебнике перечисляются речевые действия, учащиеся могут убедиться, что большая 
часть их пожеланий учтена. Тем самым создаётся положительное отношение к изучению языка. Не 
приходится сомневаться в том, что этот путь максимально сближает методическую теорию с практикой, 
позволяет учитывать пожелания учащихся и вносить коррективы ещё в период написания учебников.
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АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ
Речевая интенция – это внеязыковая, универсальная, постоянная категория. Другие компоненты 

речевого действия отличаются вариативностью, многообразием взаимосвязей. Ситуаций речевых 
действий, по-видимому, столько, сколько высказываний. Речевая интенция наличия предмета (У меня 
есть словарь) остается неизменной при любых обстоятельствах ее употребления. Теоретики и авторы 
аудиовизуальных, глобальных, ситуативных методов и учебников этот факт игнорируют, “привязывая” 
программы речевого поведения к иллюстрациям. Поэтому люди, по их мнению, в книжных магазинах, в 
библиотеках говорят о словарях, книгах, а в кафе или на кухне – разумеется, об обеде, приготовлении 
пищи. Поступки человека стимулируются только внешними условиями, предопределяются заранее. На 
деле, как известно, все обстоит гораздо сложнее. Программа речевых действий в основном зависит от 
внутренних мотивов.

Между речевой интенцией и языковыми формами нет прямой зависимости. При соответствующих 
ситуациях речевого действия фразы Я купил словарь, Я пользуюсь только этим словарем и даже 
Мне теперь не нужен словарь подразумевают и интенцию наличия предмета. Вот почему принципи-
ально важно сначала назвать речевую интенцию, а затем указать форму ее выражения, а не наоборот. 
Следует также иметь в виду, что языковые средства в речевом действии очень редко реализуют одну 
речевую интенцию, обычно их две. Например, фраза У меня есть словарь может означать факт наличия 
и одновременно отказ от предложения купить появившийся в продаже словарь. Полифункциональность 
единиц языка – благоприятный фактор для научения правилу “экономии речевой активности при комму-
никации”. Стремясь получить дополнительное время на обдумывание и оформление последующих 
речевых действий, человек конструирует предыдущее высказывание без особых усилий, т. е. употре-
бляет одни и те же языковые средства для выражения различных по содержанию речевых интенций. 
Понятно, что коммуникативная компетенция учащихся увеличивается, если этой способности учить 
целенаправленно. Коммуникативная деятельность направлена на достижение внеязыковых целей. 
С них начинается любое речевое действие (мотив, речевая интенция) и ими заканчивается (эффект 
произнесенной фразы). Организация материала на основе речевых интенций находится в строгом соот-
ветствии с этой сущностью общения, разрушает автономию системы языка, акцентирует внимание на 
ее использовании, формирует у учащихся коммуникативную компетенцию.

Ориентация на доминирующую роль речевых интенций при отборе языкового материала, безус-
ловно, повлияет на состав и особенно на последовательность презентации языковых единиц на 
начальном этапе, однако лингвистические принципы будут частично нарушены. Может оказаться так, 
что среди языковых средств, необходимых для образования системы (подсистемы, микросистемы), не 
окажется каких-то существенных единиц языка или, наоборот, будут представлены грамматические кате-
гории, обычно не изучаемые в начале курса. В первом случае потребуется дополнительно подобрать 
такие речевые действия, в которых недостающий грамматический материал необходим для оформ-
ления высказываний. Во втором случае имеется возможность, основываясь на синонимии при выра-
жении речевых интенций, выбрать конструкции (варианты), требуемые для образования подсистемы. 
Таким образом, нет особых трудностей в приближении общего объема и состава языковых единиц к 
общепринятому грамматическому минимуму. Гораздо сложнее сохранить традиционную последова-
тельность, так как на начальном этапе придется вводить часть явлений, которые, как правило, сейчас 
изучаются уже на продвинутом этапе. Избежать этой процедуры нельзя, в противном случае часть 
основных речевых интенций, образующих ядро коммуникации, должна быть исключена.

В практике преподавания русского языка как иностранного многие учителя с первых шагов занятий 
вводят очень сложные грамматические конструкции без объяснений (лексических). И никого не удив-
ляет, что, вопреки существующему принципу лингвистической легкости/трудности, они иногда запо-
минаются учащимися очень быстро. Следует уточнить, что речевое действие при этом усваивается 
целиком. Учащиеся с трудом могут расчленить его, чтобы извлечь отдельные языковые блоки для 
построения других по содержанию речевых действий. В связи с этим возникает вопрос: могут ли в прин-
ципе сложные по форме выражения речевые действия служить опорой для изучения составляющих 
их частей? Оказывается, что путь от простого к сложному при усвоении языка не всегда единственный. 
Понять функционирование единиц языка низших уровней легче в составе объединяющих их схем, 
моделей. До сих пор последовательность презентации грамматического материала устанавливалась в 
зависимости от лингвистических критериев легкости/трудности. Сейчас же требуется определить опти-
мальную коммуникативную очередность введения речевых действий. Необходимо проявить максимум 
осторожности и методической изобретательности, чтобы учащиеся системно овладевали функциониро-
ванием языка. Преимущество организации обучения и усвоения системы языка как средства общения 
на основе речевых интенций по сравнению с речевыми образцами неоспоримо. Как уже отмечалось, 
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являясь доминирующим компонентом речевого действия, определяющим его содержание, речевая 
интенция представляет собой универсальную, внеязыковую по происхождению и ориентации категорию 
и обладает важным свойством – постоянством. Вот почему общее число различных по коммуникатив-
ному содержанию речевых действий должно быть сведено к имеющемуся у носителей языка количеству 
речевых интенций. Проблема состава и классификации речевых интенций (действий) – одна из самых 
трудных и пока еще не решенных. Задача состоит в том, чтобы бесчисленное множество высказываний 
сгруппировать по признаку принадлежности к определенным речевым действиям или классам. Безус-
ловно, количество речевых действий будет зависеть от того, как ученый представляет общую картину 
коммуникации. 

Некоторые лингвисты, занимающиеся проблемами общения, убеждены, что если удастся когда-ни-
будь составить сводный список речевых действий, он окажется непригодным для методики из-за своей 
громоздкости [5, с. 26]. Поэтому они предлагают вначале выделить классы, объединяющие функционально 
схожие речевые действия. Например, приказ, инструкция, просьба, команда, предупреждение и т. д. 
объединяются в один класс на том основании, что они побуждают слушателя сделать или не сделать 
что-нибудь [6, с. 40–41]. Классификаций предложено немало; часть из них разрабатывалась специально для 
преподавания иностранного языка. Обычно они включают 4–12 заголовков типа:

а)	 сообщение и получение фактической информации;

б)	 выражение и выяснение интеллектуальных (эмоциональных, моральных) отношений;

в)	 побуждение сделать что-нибудь;

г)	 выражение норм этикета (приветствие, прощание, знакомство) [7, с. 93].

Эти классы во многом напоминают функции языка и речи, которые, по нашему мнению, полнее охва-
тывают общение [8, с. 44–45]. Подобные классификации речевых действий нельзя признать удачными для 
методики. Вызывает сомнение, что они включают все случаи функционирования языка. Интуитивный 
опыт каждого подсказывает значительно большее число групп речевых действий. Это подтвержда-
ется еще и тем, что разные исследователи устанавливают неодинаковые количество и состав классов. 
Коммуникативным минимумом воспользоваться практически нельзя, так как речевые действия в нем не 
перечислены, а даются лишь примеры. Едва ли правомерно объединять “команды” и “просьбы” в один 
ряд на основе функциональной схожести, побуждающей слушателя сделать или не сделать что-нибудь 
[6, с. 40–41]. В таком случае в эту группу должны быть включены почти все речевые действия, поскольку 
говорящий всегда в чем-то изменяет поведение и деятельность слушателя. 

Не исключено, что гипотеза о неисчислимости речевых действий ошибочна, а верной окажется 
другая, ограничивающая их общее количество до 1000 [9, с. 149]. В словарях они обозначены глаголами, 
называющими цель общения: констатировать, описывать, предупреждать, делать замечание, коммен-
тировать, командовать, приказывать, просить, критиковать, извиняться, осуждать, одобрять, привет-
ствовать, обещать, возражать, требовать, спорить, убеждать, разубеждать, выяснять, уточнять, выпра-
шивать и т. д. [3, с. 23]. Как показывают предварительные результаты наших исследований, для форми-
рования коммуникативной компетенции иностранца потребуется всего 120–150 речевых действий. 
Их число окажется еще меньше, если учесть, что многие изучают язык для узкопрофессиональных 
целей. Например, число речевых действий, необходимых при обсуждении учебника, проекта новой 
машины, кинофильма и т. д., равно 30–40. Выделить их не так трудно; сложность заключается в наиме-
новании речевых действий, в обозначении коммуникативных целей. Немногие из них имеют краткие, 
однозначные названия. Остальные же целесообразнее представлять описательно, чем пытаться найти 
подходящие термины, например, как выяснить место, где происходит интересующее вас событие; как 
узнать, откуда прибыл человек, с которым вы разговариваете; как узнать значение слова, которое вы 
впервые слышите; как спросить о направлении движения (как ответить); как выяснить причину чего-ни-
будь. Однако и такие описания далеко не однозначны. Их можно понять и как программы речевого пове-
дения, а не как названия отдельных речевых действий. Видимо, при наименовании речевых действий 
неопределенность неизбежна. Она может быть снята описанием ситуации речевого действия. Методи-
ческая группировка речевых действий в учебнике и учебном процессе отличается от классификаций, 
разрабатываемых в лингвистике и теории коммуникации. Группа речевых действий – это программа 
речевого поведения. В нее могут входить функционально разнородные речевые действия. Вот примеры 
нескольких программ:

1)	 встреча с незнакомыми людьми;

2)	 поддержание разговора;



AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

AKTABGACHA VA
AKTAB TA’LIMI

M
A

K
TA

B
 T

A’
LI

M
I

SC
H

O
O

L 
ED

U
CA

T
IO

N
Ш

К
О

Л
Ь

Н
О

Е 
О

Б
РА

ЗО
В

А
Н

И
Е

776

2026-yil, fevral, 2(2)-son

3)	 мотивы выбора профессии;

4)	 прекращение спора;

5)	 неприятие мнения собеседника о фильме, человеке и т. п.;

6)	 отстаивание (защита) своей точки зрения;

7)	 получение знаний от собеседника.

Для реализации каждой из программ необходимо употребить 3–5 речевых действий. 
Предполагается, что взрослые учащиеся будут выполнять программы речевого поведения в комму-

никативных играх, в которых предусматривается возможность выбора последовательности совершения 
речевых действий и различных способов их выражения. Следует отметить, что организация материала 
на основе речевых интенций делает обучение иностранному языку проблемным. Изучая программы 
речевого поведения в коммуникативных играх, учащиеся постоянно участвуют в решении задач, находят 
приемлемые пути для достижения поставленных целей и сопоставляют их с тем, как это делают носи-
тели языка в примерах, помещенных в учебнике. Кроме того, учащиеся постоянно соотносят вновь 
приобретаемое речевое поведение на русском языке со своим собственным, что в конечном счете ведет 
к сопоставлению двух культур, познанию традиций, обычаев, достижений в области науки и техники.

Мы предполагаем распределить речевые действия по речевым ролям. Не вдаваясь в подробности 
понятия “речевая роль” в отличие от более широкого понятия “роль”, в качестве примера хотелось бы 
привести исключительно ценные для методики результаты исследования, полученные Н. В. Глаголевым. 
Ему в какой-то степени удалось представить общую картину речевых ролей говорящего. Первый (адре-
сант) по отношению ко второму (адресату) может попеременно выступать в восьми речевых ролях:

1)	 адресантная – позитивная – передача знаний (говорение);

2)	 адресантная – позитивная – уточнение своих знаний (выспрашивание);

3)	 нулевая – позитивная – получение знаний (слушание);

4)	 адресантная – суггестивная – проверка знаний (допрос – выяснение);

5)	 адресантная – суггестивная – навязывание знаний (внушение – давление);

6)	 компромиссная – отступление от позиций под нажимом;

7)	 негативная – неприятие точки зрения собеседника;

8)	 индифферентная – безразличие к информации (при активности собеседника) [10, с. 49–55].

Количество речевых действий и способы их выражения находятся в зависимости от позиции говоря-
щего, в которой он выступает постоянно, временно или в момент разговора. Кто он: отец, учитель, ученик, 
мастер цеха, врач, больной, милиционер, инженер, рабочий? Это необходимо знать, так как в обществе 
между говорящим и слушающим устанавливаются связи: больной – врач, учитель – ученик, отец – сын, 
продавец – покупатель, муж – жена, рабочий – инженер, агроном – колхозник и т. д. Программы их рече-
вого поведения можно предвидеть заранее, потому что они регулируются общепринятыми нормами, 
которые соблюдаются членами коллектива. При определении коммуникативных потребностей, учащихся 
надо прежде всего выяснить число связей, в которые они будут вовлечены в первую очередь, а затем 
уже определять объем и качество речевых ролей, обусловливаемых социальными ролями (позициями). 
Таким образом, вариативность способов выражения речевых интенций ограничивается, что немало-
важно для отбора учебного материала из безграничного количества высказываний.

Все сказанное о речевых действиях дает полное основание принять их в качестве коммуникативных 
единиц обучения. Однако требуются большие усилия методистов-теоретиков, авторов учебников и 
программ, чтобы новые единицы существенно изменили процесс обучения и усвоения языка, сделали 
его легким, интересным, дающим лучшие результаты по сравнению с устоявшимися методами прак-
тики преподавания иностранных языков. Как отмечалось выше, такие единицы обучения, как речевой 
образец, ситуация, уступают речевому действию из-за ориентации на усвоение системы языка, а не 
на ее функционирование, а также из-за отсутствия полноты и мотивированности речевого поведения. 
Речевые образцы (синтаксические основы), объединяя единицы языка низших уровней, оставляют в 
стороне коммуникативные правила; ситуации связаны с речевыми интенциями, имеющими целью выра-
зить коммуникацию событий (“Девочка плачет”, “Шар улетел”), речевые же интенции коммуникации отно-
шений, отличающиеся абстрактностью, не могут быть переданы ситуативно-наглядными средствами 
(“Мне нравится моя работа”) [11, с. 208–209].
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Коммуникативные единицы обучения приобретут “обучающую силу”, если они будут представлены 
сначала в коммуникативном минимуме, а затем в учебнике – в формах, воссоздающих ситуации речевых 
действий и обеспечивающих их реализацию. Коммуникативный минимум – это список различных по 
содержанию речевых действий и компонентов, обеспечивающих их использование с определенными 
целями. Состав речевых действий должен соответствовать коммуникативным потребностям учащихся. 
Коммуникативный минимум, будучи законченным целым, обеспечивает общение в заданном объеме. 
В него включаются речевые действия, необходимые для выполнения программ речевого поведения 
и соблюдения принципов системного обучения функционированию языка. В отличие от действующих 
программ по языку, адресуемых только учителям и авторам, коммуникативные минимумы предназнача-
ются также и для учащихся. Они помогут им ориентироваться в том:

а)	 какие речевые интенции они смогут выражать на изучаемом языке;

б)	 при каких условиях возможно наиболее яркое проявление каждой речевой интенции;

в)	 какие речевые роли и социальные связи определяют их отношения (контакты) во время совер-
шения речевых действий;

г)	 какие языковые средства служат для отражения речевых интенций.

Любой коммуникативный минимум, составленный в настоящее время, окажется несовершенным 
из-за отсутствия описаний системы использования языка как средства общения. Работы в этом направ-
лении начаты в лингвистике более 50 лет назад. К сожалению, методисты, а не лингвисты, должны 
доказать на практике, что между структурной и функциональной градацией нет дихотомии, что внеязы-
ковые и языковые компоненты речевых действий возможно скоординировать, интегрировать и научно 
градуировать в значимых фрагментах культуры.

Речевые интенции (речевые действия) являются абстракциями, объединяющими высказывания в 
группы и позволяющими увидеть общую картину коммуникации в целом. Как известно, любые обоб-
щения, позволяя проникнуть в сущность тех или иных явлений, неизбежно приводят к утрате деталей, 
которые в общении играют важнейшую роль. Поэтому окончательную законченность коммуникативный 
минимум приобретает только в учебнике. Приводимая ниже схема (структура) построения коммуника-
тивного минимума представляется нам вполне реальной для осуществления, обозримой и конструк-
тивной для создания учебников. К ней отдельно даются синтаксические, морфологические, лексические 
и фонетические минимумы, раскрывающие содержание раздела “Языковые средства”.

Таблица 1.

Речевое действие
Речевая роль

Обстановка
Обстоятельства
Место
Условия
Контекст

Позиции (роли) 
собеседников Языковые средства

Желание сделать что-
нибудь,
Передача информации о 
своем желании

В магазине “Фототовары” Покупатель – продавец Я хочу посмотреть этот 
фотоаппарат,

В кружке “Умелые руки” Член кружка – 
руководитель кружка

Я хочу (решил) сделать 
скворечник.

В семье часто обсуждается 
вопрос о будущем 
выпускников школы

Сын – отец
После школы я решил 
(хочу) работать на заводе 
и учиться.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В заключение следует отметить, что речевые действия выступают системообразующим компонентом 

методики формирования коммуникативной компетенции при обучении русскому языку как иностранному. 
Их целенаправленное развитие обеспечивает переход от формального усвоения языковых единиц к их 
функциональному использованию в реальных коммуникативных ситуациях. Организация обучения на 
основе речевых действий предполагает моделирование аутентичных ситуаций общения, интеграцию 
видов речевой деятельности и учет прагматических, социокультурных и дискурсивных факторов.

Эффективность формирования коммуникативной компетенции при обучении РКИ определяется не 
только объемом лексико-грамматического материала, но и степенью сформированности у обучающихся 
умений осуществлять целостные речевые действия – инициировать, поддерживать и завершать комму-
никацию в соответствии с нормами русского языка и требованиями конкретной речевой ситуации. Таким 
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образом, методическая система, ориентированная на развитие речевых действий, способствует повы-
шению уровня речевой самостоятельности обучающихся и обеспечивает практико-ориентированный 
характер обучения РКИ.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari

13.00.00

13.00.01

13.00.02

13.00.03

13.00.04

13.00.05

13.00.06

13.00.07

13.00.08

13.00.09

07.00.00

19.00.00

01.00.00

02.00.00

03.00.00

09.00.00

10.00.00

11.00.00
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