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UMUMIY O'RTA TALIM
MAKTABLARINING O°‘QUV
ISHLARI BOYICHA DIREKTOR
O‘RINBOSARLARINING
BOSHQARUV MADANIYATI

Xurramov Anvar Vafoqulovich
A. Avloniy nomidagi Pedagogik mahorat milliy instituti,
mustagqil izlanuvchi

Annotatsiya: Umumiy o‘rta ta’lim maktablarida o‘quv ishlari bo‘yicha direktor o‘rinbosarlarining boshgaruv madaniyatini
shakllantirish va rivojlantirish masalalari ilmiy-pedagogik nugtai nazardan tahlil gilinadi. Tadgiqotda ta’lim muassasasida
boshqgaruv faoliyati samaradorligini ta’minlashda o‘quv ishlari bo‘yicha direktor o‘rinbosarining boshgaruv madaniyati
muhim omil sifatida asoslanadi. Shuningdek, boshgaruv madaniyati tushunchasining mazmuni, uning tarkibiy kompo-
nentlari, boshqaruv faoliyatidagi o‘rni, boshgaruv garorlarini gabul gilish, pedagogik jarayonni rejalashtirish, monitoring va
tahlil faoliyatini tashkil etish bilan bog'ligligi yoritiladi.

boshqaruv madaniyati, ta’limni boshqarish, direktor o‘rinbosari, o‘quv ishlari bo‘yicha direktor o‘rinbosari,
boshqaruv kompetensiyasi, pedagogik boshqgaruv.

Abstract: The issues of forming and developing the management culture of deputy principals for academic affairs in
general secondary schools are analyzed from a scientific and pedagogical perspective. The study substantiates that the
management culture of the deputy principal for academic affairs is an important factor in ensuring the effectiveness of
management activities in educational institutions. Furthermore, the essence of the concept of management culture, its
structural components, its role in management activities, and its relationship with decision-making processes, planning of
the educational process, as well as the organization of monitoring and analytical activities are revealed. It is emphasized
that the development of management culture contributes to improving the effectiveness of educational management and
ensuring the quality of education.

management culture, educational management, deputy principal, deputy principal for academic affairs, man-
agerial competence, pedagogical management.
AHHOTaumsA: B ctatbe ¢ Hay4YHO-Negarornyeckmnx No3nLMin aHannsnpyrTCs BONPOChl (hOPMUPOBAHNSA U Pa3BUTUS yripaB-
FIEHYECKON KymnbTYpbl 3aMecTUTENen AupekTopa no y4yebHon paboTe oblieobpasoBaTernbHbIX LWKOM. B nccneposaHum
060CHOBLIBAETCS, YTO YNpaBneHYeckas KynbTypa 3aMecTUTeNst AnupekTopa rno y4yebHol paboTe sABnseTca BaxHbIM dak-
TopoMm obecrneveHnss apPEeKTUBHOCTM YNPaBNEHYECKON AEATENBHOCTM B 06pa3oBaTenbHOM yupexaeHum. Kpome Toro,
pacKpbIBaOTCS COAEPXaHNE MOHATUS YNPaBEHYECKOW KYNbTYpbl, €€ CTPYKTYPHbIE KOMMAOHEHTbI, POfb B YNpaBlieHYe-
CKOW OEeATernbHOCTM, a Takke €€ B3aVMOCBS3b C MpoLeccaMu MPUHSATUSE YNPaBIEHYECKUX PELLEHWI, MIaHUPOBaAHUEM
obpasoBaTenbHOro NpoLecca, opraHn3aLMet MOHUTOPUHIA U aHanNUTUYeckon aestensHocTy. MNoavepkuBaeTcsl, YTo pas-
BUTME YMpPaBIIEHYECKONM KyIbTypbl CMOCOGCTBYET COBEPLUEHCTBOBAHMIO yripaBreHusi obpasoBaTenbHbIM NPOLECCOM U
MOBbILLEHMIO KayecTBa 0b6pasoBaHus.

ynpaBrneH4yeckas KynsTypa, ynpaeneHue obpa3oBaHUEM, 3aMeCcTUTENb OUPEKTopa, 3aMecTUTerb
AvpekTopa no y4eGHo paboTe, ynpaeneH4Yeckast KOMNETEHTHOCTb, MeAarorM4eckoe ynpasreHue.

Zamonaviy ta’lim tizimini boshqarish sharoitida o‘quv ishlari bo‘yicha direktor o‘rinbosari nafaqat o'z sohasi
bo‘yicha yetuk mutaxassis, balki strategik fikrlay oladigan, boshgaruv jarayonlarini ilmiy asosda tashkil etadigan
va boshgaruv madaniyatini o'z faoliyatining ajralmas gismi sifatida namoyon eta oladigan koordinator sifatida
shakllanishi zarur. Chunki ta’lim muassasasini samarali boshqarish jarayoni faqatgina tashkiliy-buyrugbozlik
faoliyati bilan emas, balki boshgaruv madaniyatiga asoslangan ilmiy, metodik, kommunikativ va analitik faoli-
yatning o‘zaro uyg‘unligi bilan belgilanadi.

Ma’lumki, jamiyat taragqiyotining muhim shartlaridan biri fugarolarning huqugiy madaniyatini shakllanti-
rish hisoblanadi. Fuqarolar o'z huquq va erkinliklarini bilmasdan, o‘z faoliyatining jamiyat va davlat oldidagi
mas’uliyatini anglamasdan turib, huquqiy davlat va fuqarolik jamiyatini barpo etish mumkin emas.
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Xuddi shuningdek, zamonaviy ta’lim muassasasi rahbarini ham boshgaruv madaniyatini chuqur egalla-
masdan turib tasavvur etib bo‘lmaydi. Boshgaruv madaniyati rahbar faoliyatining nafaqat tashkiliy jihatini, balki
uning kasbiy tafakkuri, mulogot madaniyati, qaror gabul qilish strategiyasi, jamoani boshqarish uslubi va peda-
gogik jarayonlarni ilmiy asosda rejalashtirish hamda tahlil qilish gobiliyatini ham gamrab oladi.

Shu nugtai nazardan, G.M. Klyucheva boshqaruv madaniyatini rivojlantirish jarayonida boshqgaruv ko‘nik-
malarini uch asosiy turga ajratadi.

Birinchi tur — texnik ko‘nikmalar bo'lib, ular rahbarning oz kasbiy faoliyatini samarali tashkil eta olish,
rejalashtirish, hujjatlar bilan ishlash, pedagogik jarayonni monitoring qilish, tahlil etish va metodik faoliyatni
yo‘lga qo‘yish bilan bog‘lig amaliy malakalarni o'z ichiga oladi.

Ikkinchi tur — shaxslararo ko‘nikmalar bo'lib, ular rahbarning jamoa bilan samarali muloqgot o‘rnatishi, peda-
goglar, o‘quvchilar va ota-onalar bilan hamkorlikni tashkil etishi, nizoli vaziyatlarni bartaraf eta olishi, jamoada
sog‘lom ijtimoiy-psixologik muhitni shakllantira olishi kabi kompetensiyalarni o'z ichiga oladi.

Uchinchi tur — konseptual ko‘nikmalar bo'lib, ular rahbarning ta’lim muassasasini yaxlit tizim sifatida ko‘ra
olish, rivojlanish strategiyasini belgilash, boshqaruv jarayonlarini tizimli tahlil qilish, istigbolli rejalashtirish va
innovatsion g‘oyalarni amaliyotga joriy etish gobiliyatida namoyon bo‘ladi’.

Mazkur yondashuvdan kelib chigib aytish mumkinki, boshqaruv madaniyati rahbar faoliyatining integral
tavsifi bo'lib, u texnik, kommunikativ va strategik fikrlash ko‘nikmalarining o‘zaro birligi asosida shakllanadi.
Boshgaruv madaniyatining yuqori darajada shakllanishi ta’lim muassasasida boshqgaruv samaradorligini ta’-
minlaydi, pedagogik jamoaning kasbiy rivojlanishiga sharoit yaratadi, innovatsion faoliyatni qo‘llab-quvvatlaydi
hamda ta’lim sifati va samaradorligini oshirishga xizmat qiladi. Shu sababli zamonaviy ta’lim muassasasida
o‘quyv ishlari bo‘yicha direktor o‘rinbosarining boshgaruv madaniyatini rivojlantirish masalasi pedagogik bosh-
garuv nazariyasi va amaliyotining muhim ilmiy-metodologik muammolaridan biri sifatida garalishi zarur.

Bizningcha, zamonaviy ijtimoiy-igtisodiy va ma’naviy-ma'rifiy rivojlanish sharoitida haqigiy rahbar sifatida
shakllanish uchun faqat buyruq berish istagi yoki boshqaruv jarayonida qat’iylik ko‘rsatishning o‘zi yetarli emas.
Rahbarlik faoliyati, avvalo, yuqgori darajadagi umumiy madaniyat, kasbiy kompetensiya, ijtimoiy mas’uliyat,
kommunikativ madaniyat va refleksiv boshqaruv tafakkuri bilan belgilanadi. Rahbar insoniy munosabatlar
tizimini chuqur anglay olishi, har bir vaziyatni turli nugtai nazardan baholashi, zarur hollarda o‘zini bo‘ysunuvchi
yoki pedagog o‘rniga go‘ya olishi, garor gabul qilish jarayonida inson omilini hisobga olishi zarur. Biroq umum-
ta’lim tashkilotlari amaliyotida bunday boshqaruv madaniyati va rahbarlik kompetensiyalari har doim ham yetarli
darajada shakllanganini ko‘rish qiyin.

Ayrim maktab rahbarlarining boshgaruv faoliyatidagi kompetensiya yetishmovchiligining sabablaridan biri
sifatida tadgiqotchilar ta’lim tizimidan yuqgori malakali mutaxassislarning boshqa sohalarga o‘tib ketayotganini
ko‘rsatadilar. Jumladan, Z.K. Bagirova iqtisodiy beqarorlik sharoitida ko‘plab malakali pedagog va mutaxas-
sislarning moddiy bargarorlikni ta’minlash magsadida biznes va boshqa sohalarga o'tib ketishini ta’lim tizimi-
dagi kadrlar salohiyatining pasayishiga olib kelayotgan omillardan biri sifatida baholaydi?. Bu jarayon natijasida
ta’lim muassasalarida tajribali va zamonaviy boshqaruv tafakkuriga ega kadrlar soni kamayib boradi, bu esa o'z
navbatida ta’lim muassasalarini boshqarish samaradorligiga salbiy ta’sir ko‘rsatadi.

Yana bir muhim muammo sifatida yosh pedagog kadrlarning maktablarda uzoq muddat faoliyat yuritmas-
ligi masalasi ko‘rsatib o'tiladi. V.A. Bolotov yosh mutaxassislarning maktabni tark etishiga sabab bo‘layotgan
omillarni tahlil qilib, bu holat ko‘pincha yosh o‘gituvchining maktab jamoasiga moslashish jarayonining murak-
kabligi, tajribali o‘gituvchilar tomonidan yetarli metodik va psixologik yordam berilmasligi hamda kasbiy
moslashuv tizimining yetarli darajada yo‘lga qo‘yilmaganligi bilan bog‘lig ekanligini ta’kidlaydi. Natijada yosh
pedagog o‘z kasbiy faoliyatidagi muammolar bilan yolg‘iz qolib ketadi va bu holat uning kasbiy faoliyatdan
ko'ngli sovishiga hamda maktabni tark etishiga sabab bo‘ladi®.

Tadgigotda umumiy o'rta ta’lim maktablarining o‘quv ishlari bo‘yicha direktor o‘rinbosarlarining boshgaruv
madaniyatini o‘rganish magsadida kompleks metodlar qo'llanildi. Ma’lumotlar yig‘ish jarayonida pedagogik
kuzatuv, so‘rovnoma va yarim tuzilgan intervyu usullaridan foydalanildi. So‘rovhoma orqali direktor o‘rinbo-

1 Knouesa M. YnpaBneHyeckas KynbTypa Kak AeTepMuHaHTa npodeccuoHanusaumm neparora [Tekct] / 'M. Knouesa // HoBbii
B3rnag. MexayHapoaHbli HayYHbIN BecTHUK. —2014. — Ne4. — C. 51-60.

2 BarnpoBa 3.K. YnpaBneHyeckas kynsTypa pykoBoauTens oblieobpasoBaTenbHON LKOMbl: CTPYKTypa v cogepxaHune [Tekct] / 3.K.
Baruposa // Mup Hayku, KynbTypbl, obpasoBaHus. — 2015. — Ne2 (51). — C. 40-42.

3 Bonotoe B.A. PasambiLuneHus o pecoopMe negarorndeckoro obpasoanus [Tekct]/ B.A. Bonotos // NMpodeccnoHansHoe obpasoBaHue.
Ctonuua. —2013. — Ne10. — C. 6-10.
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sarlarining boshqgaruv faoliyati, qaror qabul qilish jarayoni va kommunikativ kompetensiyalari hagida empirik
ma’lumotlar to‘plandi. Intervyular yordamida ularning boshqaruv tajribasi va muammolari chuqur tahlil gilindi.
Shuningdek, maktab hujjatlari va metodik materiallar kontent-tahlil asosida o‘rganildi. Olingan ma’lumotlar
miqdoriy va sifat tahlili usullari yordamida gayta ishlanib, statistik umumlashtirish, taggoslash hamda tizimli
tahlil asosida izohlandi. Natijalar boshgaruv madaniyatining asosiy ko‘rsatkichlari va ularning samaradorlikka
ta’sirini aniglash imkonini berdi.

Amaliy kuzatishlar shuni ko‘rsatadiki, ko‘plab ta’lim tashkilotlarida rahbarlik lavozimlarini uzoq yillar davo-
mida aynan shu muassasada faoliyat yuritgan, yoshi katta pedagoglar egallab kelmoqgda. Albatta, tajriba bosh-
garuv faoliyatida muhim omil hisoblanadi, birog ayrim hollarda uzoq vyillar davomida shakllangan an’anaviy
boshgaruv stereotiplari innovatsion g‘oyalarni gabul gilishga to'sqinlik gilishi mumkin. Ko‘plab pedagog olimlar
ta’kidlaganidek, ayrim rahbarlar innovatsiyalarni joriy etishda ehtiyotkorlik bilan yondashadi yoki ularni to‘liq
qo‘llab-quvvatlamaydi, bu esa yosh pedagoglarning tashabbuskorligi va ijodiy faoliyatiga salbiy ta’sir ko‘rsatishi
mumkin. Bu orqali ta’lim muassasasida innovatsion rivojlanish jarayonlari sekinlashadi, pedagogik jamoada
avlodlararo kasbiy hamkorlik yetarli darajada shakllanmaydi.

Zamonaviy maktab faoliyatida kuzatilayotgan jiddiy kadrlar muammolari I.A. lvanenko va N.V. Kandaurova
tadqiqotlarida ham alohida ta’kidlanadi. Ushbu tadgigotlarda ta’lim tizimida kadrlar siyosatini takomillashtirish,
yosh mutaxassislarni qo‘llab-quvvatlash, rahbarlarning boshgaruv kompetensiyalarini rivojlantirish, pedagogik
jamoada sog‘lom ijtimoiy-psixologik muhitni shakllantiish hamda ta’lim muassasalarida innovatsion bosh-
garuv mexanizmlarini joriy etish zamonaviy ta’lim boshqgaruvining eng dolzarb vazifalaridan biri sifatida asoslab
beriladi*.

Shu asosda xulosa qilish mumkinki, ta’lim muassasasini samarali boshgarish muammosi faqat tashkiliy
va ma’'muriy boshqaruv bilan cheklanmaydi. U rahbarning boshqgaruv madaniyati, strategik tafakkuri, kommu-
nikativ kompetensiyasi, refleksiv boshqaruv faoliyati, jamoa bilan ishlash texnologiyalari va kadrlar siyosatini
to‘g'ri tashkil etish bilan bog‘lig murakkab ijtimoiy-pedagogik tizim sifatida namoyon bo‘ladi. Shu bois zamonaviy
ta’lim muassasasi rahbarining kasbiy tayyorgarligi masalasi pedagogik boshqaruv nazariyasining ustuvor ilmiy
yo‘nalishlaridan biri sifatida alohida tadqiq etilishi zarur.

Yuqorida bayon etilgan muammolar va xavf omillaridan kelib chiqib, umumta’lim muassasalarida kadrlar
siyosatini yuritishda yosh mutaxassislarni ishga qabul qilish va ularni magsadli metodik hamrohlik asosida
kasbiy jihatdan shakllantirish strategik jihatdan eng magbul yo‘nalishlardan biri sifatida garaladi. Chunki uzluksiz
ta’lim konsepsiyasi doirasida tashkil etilgan tizimli metodik hamrohlik jarayoni orgali yosh mutaxassisni bosqich-
ma-bosqich tajribali pedagog darajasiga olib chigish, unda kasbiy identifikatsiya, pedagogik faoliyatga sadoqat
va muayyan ta’lim muassasasiga nisbatan psixologik hamda ma’naviy bog'liglikni shakllantirish mumkin. Bu
esa o'z navbatida pedagoglarning tez-tez ish joyini o‘zgartirishiga olib keluvchi omillarni kamaytiradi, ta’lim
muassasasida kadrlar bargarorligini ta’minlaydi va pedagogik jamoaning uzluksiz rivojlanishiga zamin yaratadi.

Mazkur jarayonda o‘quv ishlari bo‘yicha direktor o‘rinbosarining roli alohida ahamiyat kasb etadi. Chunki
aynan ushbu rahbar pedagogik jamoaning kasbiy rivojlanish strategiyasini belgilovchi, metodik ishlarni tizimli
tashkil etuvchi, yosh pedagoglarning kasbiy moslashuvini boshgaruvchi hamda ularning individual kasbiy rivoj-
lanish trayektoriyasini loyihalovchi shaxs sifatida faoliyat yuritadi. O‘quv ishlari bo‘yicha direktor o‘rinbosari
yosh pedagogning qobiliyati, kasbiy qgizigishlari, pedagogik faoliyat uslubi va ijodiy salohiyatini aniglashi, ularni
rivojlantirish uchun zarur metodik sharoitlarni yaratishi, pedagogning kasbiy shakllanish jarayonini monitoring
qgilib borishi hamda zarur hollarda metodik va psixologik go‘llab-quvvatlash choralarini amalga oshirishi lozim.
Shu jihatdan garaganda, metodik faoliyat oddiy metodik tadbirlar tizimi emas, balki pedagogning kasbiy rivojla-
nishini boshqarishga qaratilgan ilmiy asoslangan pedagogik tizim sifatida garalishi zarur.

Pedagogik hamrohlik va qo‘llab-quvvatlash masalalarini o‘rganishda L.I. Ponomaryova® tomonidan ishlab
chigilgan pedagogik hamrohlik konsepsiyasi muhim nazariy-metodologik asos bo‘lib xizmat giladi. Ushbu
konsepsiyada shaxs rivojlanishini qo‘llab-quvvatlash, uning individual imkoniyatlarini aniglash va rivojlantirish,
mustaqil faoliyatini tashkil etish hamda shaxsning o0‘z-o'zini rivojlantirish jarayonini pedagogik jihatdan yo‘nal-
tirish mexanizmlari asoslab berilgan. Shu bilan birga, N.O. Yakovleva® tomonidan ishlab chigilgan pedagogik
loyihalash konsepsiyasi pedagogik faoliyatni oldindan ilmiy asosda rejalashtirish, pedagogik jarayon natijalarini
prognoz qilish, pedagogik tizimni bosqichma-bosgqich loyihalash va rivojlantirish imkonini beradi.

4 MBaHeHko WN.A. Metogonornyeckve noaxofbl MOArOTOBKW PYKOBOAMTENEW LUKOM B YCMOBUSIX peanu3auuy coumanbHOro 3akasa
[TekeT] / V.A. NBaHeHko // BecTHuk Bawkupckoro yHuBepcuteta. — 2014. — Ne2. — C. 728-735.

5 MoHomapesa J1.1. CooTHoLeHe napagurM COMpOBOXAEHUA W NMOAAEPXKKU B nedarormyeckon teopumn u npaktuke [Teket] / J1.U.
MoHomapesa // MNeparornyeckoe obpasosaHne B Poccun. — 2014, — Ne10. — C. 171-174.

6 Axkoenesa H.O. KoHuenums negarornyeckoro NpoekTMpoBaHus: Metogonornyeckme acnektol: MoHorpadums [Teket] / H.O. Akoenesa.
— M: NHdopmaumoHHo-usgatensckuit ueHTp ATuCO, 2002. — 194 c.
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Mazkur ilmiy yondashuvlarga tayanib, pedagogik hamrohlikning asosiy g‘oya va mexanizmlarini faqat
o‘quvchilar rivojlanishiga nisbatan emas, balki pedagoglarning kasbiy rivojlanishiga nisbatan ham qo‘llash
mumkin. Shu asosda umumta’lim muassasasida pedagoglarni tizimli metodik hamrohlik qilish konsepsiyasini
ishlab chigish va amaliyotga joriy etish zarurati yuzaga keladi. Tizimli metodik hamrohlik pedagoglarning
kasbiy faoliyatini metodik jihatdan qo‘llab-quvvatlash, ularning kasbiy kompetensiyalarini rivojlantirish, innovat-
sion faoliyatga jalb etish, pedagogik refleksiya va o‘z-o'zini rivojlantirish faoliyatini shakllantirishga garatilgan
uzluksiz, magsadli va ilmiy asoslangan metodik faoliyat tizimi sifatida namoyon bo‘ladi.

Bunday yondashuv asosida metodik ishlar epizodik metodik tadbirlar yoki nazorat faoliyati bilan cheklanib
golmaydi, balki pedagogning kasbiy rivojlanishini boshqarish, individual kasbiy rivojlanish yo'lini loyihalash,
pedagogik faoliyat natijalarini monitoring qilish, tahlil gilish va korreksiyalash kabi bosqichlarni o'z ichiga olgan
kompleks pedagogik-boshgaruv tizimiga aylanadi. Natijada ta’lim muassasasida pedagoglarning kasbiy rivojla-
nish muhiti shakllanadi, yosh pedagoglarning kasbiy moslashuvi tezlashadi, pedagogik jamoaning innovatsion
salohiyati oshadi va ta’lim sifatini boshgarishning samarali mexanizmlari vujudga keladi.

Shu bois umumta’lim muassasasida o‘quv va metodik ishlarni tashkil etishning zamonaviy modeli peda-
goglarni tizimli metodik hamrohlik gilish va kasbiy qo‘llab-quvvatlash konsepsiyasiga asoslanishi lozim. Bu
jarayonda o‘quv ishlari bo'yicha direktor o‘rinbosari o‘quv jarayoni tashkilotchisi sifatida emas, balki peda-
goglarning kasbiy rivojlanishini boshqaruvchi metodik koordinator, pedagogik rivojlanish strategiyasini ishlab
chiquvchi va pedagogik jamoaning kasbiy o‘sishini muvofiglashtiruvchi rahbar sifatida faoliyat yuritishi zarur.
Mazkur yondashuv zamonaviy ta’lim boshqaruvi tizimida metodik ishlarning mazmuni va mohiyatini yangicha
talqin qilishni hamda uni pedagoglarning kasbiy rivojlanishini boshgarish tizimi sifatida garashni taqozo etadi.
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