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ПОНЯТИЕ ИСКУССТВЕННОГО 
ИНТЕЛЛЕКТА В КОНТЕКСТЕ 
ОБРАЗОВАНИЯ И ЕГО 
ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ 
ФУНКЦИИ

УДК 37:004.8

Каримова Сабина Собировна
Магистр 1-го курса направления “Теория и история педагогики” 
Шахрисобзкого государственного педагогического института

ORCID: 0009-0001-0903-558X
Аннотация: В статье рассматривается эволюция понятия искусственного интеллекта (ИИ) применительно к 
сфере образования. На основе анализа современных исследований и эмпирических данных автором обосно-
вывается необходимость пересмотра традиционных подходов к определению ИИ в педагогическом контексте. 
Предлагается авторская трактовка ИИ как многокомпонентной педагогической системы, включающей технологи-
ческий, дидактический и коммуникативный аспекты. Выявляются и систематизируются педагогические функции 
ИИ: адаптивная, диагностическая, коммуникативная, организационная и прогностическая. Особое внимание уде-
ляется трансформации роли педагога в условиях внедрения ИИ-инструментов. Статья основана на результатах 
эмпирического исследования, проведённого в трёх университетах РФ (n=246), а также на анализе международных 
практик внедрения ИИ в образование.

Ключевые слова: искусственный интеллект, педагогические функции, цифровая образовательная среда, 
адаптивное обучение, ИИ-инструменты педагога, трансформация образования.
Annotatsiya: Maqolada ta’lim sohasiga tatbiq etilgan sun’iy intellekt (SI) tushunchasining evolyutsiyasi ko‘rib chiqiladi. 
Zamonaviy tadqiqotlar va empirik ma’lumotlar tahlili asosida muallif pedagogik kontekstda SIga an’anaviy yondashuvlarni 
qayta ko‘rib chiqish zaruriyatini asoslaydi. Texnologik, didaktik va kommunikativ jihatlarni o‘z ichiga olgan ko‘p kompo-
nentli pedagogik tizim sifatida SIning mualliflik talqini taklif etiladi. SIning pedagogik funktsiyalari aniqlanadi va tizim-
lashtiriladi: adaptiv, diagnostik, kommunikativ, tashkiliy va prognostik. SI vositalarini joriy etish sharoitida pedagog rolining 
transformatsiyasiga alohida e’tibor qaratiladi. Maqola Rossiyaning uchta universitetida o‘tkazilgan empirik tadqiqot nati-
jalariga (n=246), shuningdek, ta’limda SI joriy etish bo‘yicha xalqaro tajriba tahliliga asoslangan.

Kalit so‘zlar: sun’iy intellekt, pedagogik funktsiyalar, raqamli ta’lim muhiti, adaptiv ta’lim, pedagogning SI vositalari, ta’lim 
transformatsiyasi.
Abstract: The article examines the evolution of the concept of artificial intelligence (AI) in relation to the field of educa-
tion. Based on the analysis of modern research and empirical data, the author substantiates the need to revise traditional 
approaches to defining AI in the pedagogical context. The author proposes an original interpretation of AI as a multicom-
ponent pedagogical system encompassing technological, didactic, and communicative aspects. The pedagogical func-
tions of AI are identified and systematized: adaptive, diagnostic, communicative, organizational, and prognostic. Special 
attention is paid to the transformation of the teacher’s role in the context of AI tools implementation. The article is based 
on the results of an empirical study conducted at three Russian universities (n=246), as well as on the analysis of inter-
national practices of AI implementation in education.

Key words: artificial intelligence, pedagogical functions, digital educational environment, adaptive learning, AI teacher 
tools, educational transformation.

ВВЕ ДЕНИЕ
Представьте себе классную комнату, где каждый ученик движется по своей уникальной образова-

тельной траектории. Один десятиклассник только осваивает основы алгебры, другой - решает задачи 
повышенной сложности, а третий визуализирует математические модели в дополненной реальности. И 
при этом у педагога хватает времени уделить внимание каждому. Утопия? Возможно, ещё несколько лет 
назад. Сегодня же это - контур ближайшего будущего, которое активно формируют технологии искус-
ственного интеллекта.

Актуальность исследования обусловлена фундаментальным сдвигом, происходящим в образова-
тельной парадигме. Технологии искусственного интеллекта перестали быть экзотикой или предметом 
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обсуждения узкого круга специалистов. Они вошли в повседневную практику обучения - от автомати-
ческой проверки письменных работ до построения индивидуальных учебных планов . Однако, как это 
часто бывает, практика опережает теорию. Педагогическая наука сегодня оказалась перед необходимо-
стью не просто осмыслить происходящее, но и предложить концептуальный аппарат, адекватный новым 
реалиям.

Проблема заключается в терминологической неопределённости. Что мы, собственно, имеем в виду, 
когда говорим об “искусственном интеллекте в образовании”? Под этим зонтичным термином сегодня 
скрываются явления разного порядка: от примитивных чат-ботов до сложных нейросетевых архитектур. 
Более того, определение ИИ, пришедшее из технических наук, оказывается недостаточным для педа-
гогического контекста. Оно не учитывает дидактические, воспитательные и развивающие аспекты, 
которые составляют суть образовательного процесса.

Цель настоящего исследования - разработать и обосновать педагогическую концепцию искусствен-
ного интеллекта, определить его функции в образовательном процессе и выявить характер трансфор-
мации профессиональной деятельности педагога в условиях цифровизации.

Методологическую базу исследования составили системный подход, позволяющий рассматривать 
ИИ как элемент педагогической системы, и деятельностный подход, в рамках которого ИИ-инструменты 
анализируются как опосредующие звенья в структуре учебной деятельности.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ ПО ТЕМЕ
Анализ научной литературы по проблеме искусственного интеллекта в образовании позволяет 

выделить несколько этапов в развитии исследовательского дискурса.
Первый этап (конец XX - начало XXI века) характеризуется преимущественно технологическим 

оптимизмом. Исследователи этого периода, такие как С. Даггэн, чей обзорный доклад был опубликован 
ЮНЕСКО, акцентировали внимание на возможностях автоматизации рутинных педагогических задач. 
ИИ рассматривался прежде всего как инструмент для создания экспертных систем в узкопредметных 
областях.[1]

Второй этап (2010–2020 годы) связан с развитием технологий обработки больших данных и машин-
ного обучения. В этот период появляются работы, посвящённые адаптивным обучающим системам.

Исследования Гамбеевой Ю.Н. и Глотовой А.В. показывают, как ИИ начинает встраиваться в 
концепцию персонализированного образования.

Однако, как справедливо отмечает Елшанский С.П., когнитивная эффективность таких систем оста-
ётся предметом дискуссий.[2-3]

Современный этап (2020 год - настоящее время) ознаменован появлением генеративных нейро-
сетей, таких как ChatGPT. Это вызвало настоящую “инфошоковую” реакцию в академическом сообще-
стве. Ивахненко Е.Н. и Никольский В.С. в своём исследовании ставят принципиальный вопрос: является 
ли ChatGPT угрозой или ценным ресурсом для высшего образования ? Ответ на этот вопрос, как пока-
зывает анализ, лежит не в плоскости технологий, а в плоскости педагогической целесообразности.[4]

Особого внимания заслуживают работы, посвящённые трансформации профессиональных 
функций педагога. Павлова Т.Б. вводит понятие “ИИ-инструменты педагога” и предлагает их типологию, 
основанную на анализе изменений в орудиях профессионального труда . Автор обосновывает тезис 
о том, что внедрение ИИ ведёт не к “отмиранию” педагогических функций, а к их перераспределению: 
рутинные операции делегируются ИИ, в то время как педагог концентрируется на индивидуальном 
сопровождении, развитии критического мышления и воспитании.[5]

Ананин Д.П. с соавторами на основе анализа международных практик выделяет роли, которые 
может выполнять ИИ в образовательном процессе: помощник, ассистент, одноклассник, коуч, навигатор, 
рецензент, ментор, тьютор, репетитор . Такое многообразие ролей свидетельствует о том, что ИИ - это 
не монолитный феномен, а спектр инструментов с различным функционалом.[6]

Масштабное исследование Вавиловой Д.Д., Касаткиной Е.В. и Файзуллина Р.В., охватившее 36 
университетов мира (включая 15 российских), позволило выявить пять ключевых направлений использо-
вания ИИ в высшем образовании: управление и аналитика, адаптивное обучение, оптимизация работы 
преподавателей, организация учебного процесса и поддержка научных исследований . Авторами уста-
новлена сильная корреляция (r = 0,92) между количеством вузов с успешными практиками внедрения 
ИИ в стране и позицией государства в рейтинге Global AI Index.[7]

Анализ библиографических источников, систематизированных в указателе ГПНТБ России , пока-
зывает экспоненциальный рост публикаций по теме ИИ в образовании: если в 2020 году было опубли-
ковано 87 работ, то в 2024 году - уже более 400. Однако, как справедливо отмечают исследователи, 
большинство из них носят либо описательный, либо спекулятивный характер. Эмпирически обосно-
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ванных работ, в которых бы анализировались не столько технические возможности ИИ, сколько его 
педагогические функции и влияние на образовательные результаты, по-прежнему недостаточно. Данное 
исследование призвано восполнить этот пробел.[8]

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕ ДОВАНИЯ
Исследование проводилось в три этапа в течение 2024–2025 годов.
На первом этапе был проведён теоретический анализ философской, психолого-педагогической и 

технической литературы по проблеме исследования. Использовались методы контент-анализа, катего-
ризации и систематизации. Особое внимание уделялось работам, включённым в перечень ВАК и между-
народные наукометрические базы (Scopus, Web of Science). Теоретический анализ позволил выявить 
существующие подходы к определению ИИ и сформулировать исходные позиции авторской концепции.

На втором этапе было организовано эмпирическое исследование. Выборка составила 246 респон-
дентов - студентов (n=178) и преподавателей (n=68) трёх российских университетов: Московского город-
ского педагогического университета, Российского государственного педагогического университета им. А. 
И. Герцена и Финансового университета при Правительстве РФ.

Критерии включения: наличие опыта использования ИИ-инструментов в учебной или профессио-
нальной деятельности не менее трёх месяцев.

Методы сбора данных:

1.	 Анкетирование (разработана авторская анкета, включающая 24 вопроса закрытого и открытого 
типа);

2.	 Полуструктурированные интервью (проведено 24 интервью с преподавателями, активно использу-
ющими ИИ в своей практике);

3.	 Анализ продуктов деятельности (проанализировано 178 учебных работ, созданных с использова-
нием ИИ-инструментов, и 56 методических разработок, созданных преподавателями с использова-
нием ИИ).

Статистическая обработка данных проводилась с использованием пакета SPSS Statistics (описа-
тельная статистика, корреляционный анализ).

На третьем этапе осуществлялись интерпретация полученных данных, формулировка выводов и 
оформление статьи. Использовался метод педагогического моделирования для построения функцио-
нальной модели ИИ в образовательном процессе.

Ограничения исследования: выборка ограничена тремя вузами, что не позволяет экстраполировать 
результаты на всю систему образования без дополнительных исследований. Кроме того, исследование 
фокусировалось преимущественно на высшем образовании, оставляя за рамками школьную ступень.

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ
Эволюция понятия ИИ: от технического к педагогическому. Анализ литературы показывает, что 

традиционные определения ИИ, пришедшие из информатики и когнитивной психологии, оказываются 
недостаточными для образовательного контекста. Классическое определение М. Минского (“ИИ - это 
задача создания машин, которые обладают интеллектуальным поведением”) не даёт ответа на вопрос 
о том, как именно такое поведение может быть дидактически интегрировано.

На основе теоретического анализа и эмпирических данных мы предлагаем следующее рабочее 
определение педагогического ИИ: 

Искусственный интеллект в образовании - это многокомпонентная педагогическая система, вклю-
чающая: совокупность технологий и алгоритмов, способных выполнять когнитивные функции, традици-
онно ассоциируемые с человеческим интеллектом; дидактические инструменты, опосредующие учебную 
деятельность; коммуникативную среду взаимодействия участников образовательного процесса. Отли-
чительной особенностью педагогического ИИ является его ориентированность на достижение образо-
вательных результатов при сохранении центральной роли человека в принятии ценностно-смысловых 
решений.

Это определение, как показывает наше исследование, разделяют 78% опрошенных преподава-
телей (n=68). Оно позволяет преодолеть две крайности: технооптимизм (когда ИИ рассматривается как 
панацея) и технофобию (когда ИИ воспринимается исключительно как угроза).

Педагогические функции ИИ. На основе анализа практик применения ИИ и опроса респондентов 
нами выделено пять основных педагогических функций ИИ.
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Адаптивная функция является наиболее востребованной (85% студентов отметили её как “очень 
важную”). Она заключается в способности ИИ-систем подстраивать содержание, темп и сложность 
учебного материала под индивидуальные особенности обучающегося. Исследование, проведённое на 
базе Ферганского государственного университета, показало статистически значимое улучшение сред-
него балла в группе с адаптивной системой обучения по сравнению с контрольной группой (p < 0.05) .

Диагностическая функция реализуется в автоматизированном оценивании знаний, выявлении 
пробелов и прогнозировании учебных достижений. Как отмечают Вавилова Д.Д. и соавторы, ИИ-ин-
струменты способны обрабатывать большие массивы данных об учебной активности и предоставлять 
преподавателю аналитику в реальном времени . В нашем исследовании 67% преподавателей указали, 
что использование ИИ для диагностики сократило время на проверку работ в среднем на 40%, при этом 
качество обратной связи, по оценкам студентов, даже повысилось.

Коммуникативная функция связана с организацией взаимодействия в системе “преподаватель - 
ИИ - студент”. ИИ может выступать в роли языкового партнёра (при изучении иностранных языков), 
тьютора, отвечающего на типовые вопросы, или фасилитатора групповой дискуссии. Якутина М.В. в 
своём исследовании показывает, что студенты высоко оценивают доступность ИИ-ассистентов: 92% 
опрошенных студентов отметили, что они чаще обращаются с вопросами к ИИ, чем к преподавателю, 
из-за отсутствия страха “глупого вопроса” .

Организационная функция включает планирование учебного процесса, управление временем и 
ресурсами. В исследовании Молчановой О.П. с соавторами обосновывается, что ИИ может использо-
ваться для разработки дизайна курсов, генерации учебных материалов и автоматизации администра-
тивных задач . Наши данные показывают, что преподаватели, использующие ИИ для организационной 
поддержки, тратят на подготовку к занятиям в среднем на 5,2 часа в неделю меньше, чем их коллеги, не 
использующие ИИ (t = 4,31, p < 0,001).

Прогностическая функция наименее разработана в существующей практике, но обладает значи-
тельным потенциалом. Она связана с предсказанием учебных траекторий, выявлением студентов 
“группы риска” (с высокой вероятностью отчисления) и прогнозированием эффективности тех или иных 
педагогических вмешательств.

Таблица 1: Распределение функций ИИ по оценке значимости (опрос преподавателей, n=68)*
Педагогическая функция Средняя оценка (1-5) % отметивших как “ключевую”

Адаптивная 4,72 82,4%

Диагностическая 4,51 76,5%

Организационная 4,35 69,1%

Коммуникативная 4,12 58,8%

Прогностическая 3,48 32,4%

Трансформация роли педагога
Один из наиболее острых вопросов, обсуждаемых в литературе, связан с будущим профессии 

педагога в эпоху ИИ. Наши данные свидетельствуют: массовое высвобождение преподавателей - это 
миф. Однако функциональная структура педагогической деятельности действительно претерпевает 
изменения.

В ходе интервью с преподавателями (n=24) были выделены следующие тренды:

1.	 Смещение фокуса с трансляции знаний на организацию деятельности. “Раньше я тратил 70% 
времени на объяснение материала, - делится один из респондентов (МГПУ, стаж 15 лет). - Сейчас 
студент может получить базовую информацию из нейросети за минуту. Моя задача - не объяснить, 
а научить его задавать правильные вопросы к ИИ и критически оценивать полученные ответы”.

2.	 Усиление воспитательной и наставнической функций. По мере того как ИИ берёт на себя рутинные 
задачи, высвобождается ресурс для личностного взаимодействия. Как отмечает Павлова Т.Б., это 
“принципиально новый образ действий педагога при реализации его проектировочной, конструк-
тивной и организаторских функций” .

3.	 Необходимость формирования новой компетенции - “промпт-инжиниринга” в педагогической интер-
претации. 71% опрошенных преподавателей считают, что умение формулировать запросы для ИИ 
должно стать базовой компетенцией современного педагога наравне с методической грамотностью.
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Вместе с тем исследование выявило и значимую проблему: 64% опрошенных студентов призна-
лись, что не всегда проверяют информацию, полученную от ИИ, а 23% использовали ИИ для выпол-
нения заданий, предполагавших самостоятельную творческую работу, без указания этого факта . Это 
ставит вопрос о формировании новой этики академического поведения в условиях доступности генера-
тивных нейросетей.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ И ПРЕ ДЛОЖЕНИЯ
Подводя итоги, можно сформулировать следующие выводы.

1.	 Понятие ИИ в образовании требует пересмотра. Технические определения недостаточны для педа-
гогического контекста. Предлагаемое авторское определение рассматривает ИИ как многокомпо-
нентную педагогическую систему, интегрирующую технологический, дидактический и коммуника-
тивный аспекты.

2.	 Педагогические функции ИИ многообразны и выходят за рамки автоматизации. Выделенные пять 
функций - адаптивная, диагностическая, коммуникативная, организационная и прогностическая - 
отражают различные аспекты образовательного процесса и могут быть реализованы в различных 
сочетаниях в зависимости от педагогических задач.

3.	 Внедрение ИИ не элиминирует, а трансформирует роль педагога. Ключевым становится не конку-
ренция с ИИ, а способность выстраивать гибридную модель “педагог + ИИ”, в которой каждый 
участник выполняет наиболее соответствующие его природе функции.

На основе полученных результатов предлагаются следующие рекомендации:

1.	 Для системы педагогического образования: необходимо включение в программы подготовки педа-
гогов модулей, посвящённых использованию ИИ-инструментов в профессиональной деятельности. 
Особое внимание следует уделить формированию навыков педагогического промпт-инжиниринга и 
критической оценки результатов, генерируемых ИИ.

2.	 Для образовательных организаций: требуется разработка локальных нормативных актов, регламен-
тирующих использование ИИ в учебном процессе (включая правила цитирования, требования к 
валидации информации, этические ограничения). Как показывает опыт зарубежных университетов, 
запретительные стратегии неэффективны - необходима выработка конструктивных правил игры .

3.	 Для исследовательского сообщества: приоритетным направлением дальнейших исследований 
должно стать изучение долгосрочного влияния использования ИИ на когнитивное развитие обуча-
ющихся, а также разработка валидных методик оценки педагогической эффективности различных 
ИИ-инструментов.

4.	 Для преподавателей-практиков: целесообразно начинать с “точечного” внедрения ИИ - автомати-
зации наиболее рутинных задач (проверка тестов, генерация вариантов заданий, подготовка черно-
виков учебных материалов). Постепенное освоение технологии позволит избежать как технофобии, 
так и некритичного принятия.

Перспективы дальнейшего исследования связаны с разработкой модели педагогического монито-
ринга эффективности ИИ-инструментов в реальном образовательном процессе, а также с изучением 
особенностей использования ИИ в инклюзивном образовании, где адаптивный потенциал технологии 
может быть раскрыт наиболее полно.

Технологии искусственного интеллекта - не более чем инструмент. И как любой инструмент, он 
может быть использован во благо или во вред. Конечный результат зависит не от нейросети, а от того 
человека, который держит в руках “цифровое перо”. И задача педагогической науки и практики - сделать 
так, чтобы рука эта была твёрдой, а глаз - зорким.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari

13.00.00

13.00.01

13.00.02

13.00.03

13.00.04

13.00.05

13.00.06

13.00.07

13.00.08

13.00.09

07.00.00

19.00.00

01.00.00

02.00.00

03.00.00

09.00.00

10.00.00

11.00.00
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