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О СПЕЦИФИКЕ ИЗУЧЕНИЯ 
ПРОБЛЕМЫ АДАПТАЦИИ 
СТУДЕНТОВ В ВЫСШЕМ 
УЧЕБНОМ ЗАВЕДЕНИИ

Тиллашайхова Хосият Азаматовна
Кандидат психологических наук, доцент, зав.кафедры “Общая 
психология” ТГПУ им. Низами

Аннотация: В статье анализируются подходы к проблеме адаптации студентов к образовательной среде вуза, 
рассматриваются сложные характеристики этой ситуации. Представлены результаты исследования ведущего 
затруднения процесса адаптации студентов первого курса к условиям вуза. Анализируется содержание деза-
даптации студентов первого курса в вузе. Рассмотрены факторы дезадаптации первокурсников в вузе. Проана-
лизированы механизмы эффективной адаптации студентов. Исследование возможностей и ресурсов адаптации 
студентов первого курса в высшем учебном заведении опирается на методологию системного подхода, а именно 
на педагогическую интерпретацию системного подхода, а также на идеи социализации, адаптационного подхода.

Ключевые слова: адаптация студентов, вуз, затруднения, дезадаптация, адаптационные программы, сбор.
Annotatsiya: Maqolada talabalarning universitet ta’lim muhitiga moslashuvi muammosiga yondashuvlar tahlil qilinadi va 
ushbu vaziyatning murakkab xususiyatlari ko‘rib chiqiladi. Birinchi kurs talabalarini universitet sharoitlariga moslashtirish 
jarayonida qiyinchiliklarni o‘rganish natijalari keltirilgan. Universitetning 1-kurs talabalari o‘rtasidagi moslashuvning maz-
muni tahlil qilinadi. Universitetda 1-kurs talabalarining noto‘g‘ri moslashuv omillari ko‘rib chiqiladi. Talabalarning samarali 
moslashuv mexanizmlari tahlil qilinadi. Oliy taʼlim muassasasining birinchi kurs talabalari uchun moslashish imkoniyatlari 
va resurslarini oʻrganish tizimli yondashuv metodologiyasiga, yaʼni tizimli yondashuvning pedagogik talqiniga, shuning- 
dek, sotsializatsiya va moslashuv yondashuvi gʻoyalariga asoslanadi.

Kalit so‘zlar: talabalarning moslashuvi, universitet, qiyinchiliklar, noto‘g‘ri moslashish, moslashish dasturlari, yig‘ish.
Abstract: The problem’s approaches to the students’ adaptation to the University educational environment are analyzed, 
this situation complex characteristics are discussed. The study results of the key difficulties in first-year students’ adap-
tation to University conditions are presented. The content of first-year students’ disadaptation is analyzed. The first-year 
students’ disadaptation factors are discussed. The mechanisms of students’ effective adaptation are analyzed.

Key words: students’ adaptation, University, difficulties, disadaptation, adaptation programs, meeting.

ВВЕ ДЕНИЕ
Исследователи вузовского образования, в частности изучающие процессы вхождения студентов в 

образовательную среду вуза, определяют характеристики сложной ситуации, в которую попадают сту-
денты-первокурсники в первые месяцы обучения и жизнедеятельности в вузе. Эта ситуация характери-
зуется следующим: 

●	 другая система обучения в сравнении со школой. Например, большой объем знаний для самосто-
ятельного освоения, нерегулярный внешний контроль, отсутствие достаточного уровня умений и 
навыков для адаптационного процесса; 

●	 необходимость выстраивать новую систему отношений, возможно, совершенно отличную от при-
вычных контактов (столкновение с новыми социокультурными установками жителей большого 
города для абитуриентов из сельских школ, их принятие или отвержение);

●	 расстановка целей на предстоящие годы обучения; 
●	 актуализация собственной системы ценностей, их ранжирование, поскольку вхождение в новые 

сообщества заставляет демонстрировать свои ценностные позиции; 
●	 снижение ситуации внешнего контроля (со стороны родителей, например) обуславливает необ-

ходимость самоконтроля (первые месяцы учебы студентов-первокурсников проявляется неко-
торая эйфория от ощущения “новой” свободы) и т. п.
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ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
Проблемы дезадаптации молодежи, к сожалению, достаточно представлены в современный 

период, в связи с чем, поиск различных педагогических ресурсов, возможностей и условий снижения 
социальной дезадаптации молодежи весьма актуален. Понятие “социальная дезадаптация” включает в 
себя ряд характеристик. Социальная дезадаптация – это регрессия адаптированности личности к своей 
социальной среде, ведущая к серьезным нарушениям взаимодействия личности с социальной средой. 
Поскольку любое проявление нонконформизма имеет некоторый элемент социальной дезадаптации, то 
нельзя понимать этот термин излишне широко: только дезадаптация, ведущая к противозаконным дей-
ствиям, психическим расстройствам или серьезным конфликтам, может быть объектом вмешательства 
социальных служб и педагогов. Надо принимать во внимание возрастную и культурную относительность 
проявлений социальной дезадаптации: поведение, приемлемое для подростка, может быть истолко-
вано как социальная дезадаптация в более зрелом возрасте. То, что нормально в одной культуре или 
субкультуре, выглядит ненормальным в другой. Нередко социальная дезадаптация молодого человека 
на поверку оказывается лишь адаптацией к субкультуре какой-либо группы. Социальная дезадаптация 
предполагает наличие у личности искаженного восприятия окружающей действительности и отсутствие 
адекватной системы отношений и общения, а также неумения изменять свое поведение в соответствии с 
ролевыми ожиданиями в обществе [9]. К типичным симптомам социальной дезадаптации человека относят 
проблемы в деятельности, трудности в общении, неадекватное поведение, агрессию, невротические 
реакции, нарушении норм морали и права, деструктивное восприятие окружающего. Вызывается соци-
альная дезадаптация целой совокупностью факторов (социальный, психологический, психосоматический 
и т. п.), а порождается в первую очередь нарушением взаимодействия личности и среды. К сожалению, на 
практике наибольшее внимание уделяется дезадаптированной личности, и гораздо меньшего внимания 
удостаивается дезадаптирующая среда  [5]. Крайне важно, что в итоге дезадаптации формирующаяся 
социальная депривация приводит к депривации основных потребностей молодого человека – потреб-
ностей в полноценном развитии и самореализации. “Анализ ситуации в вузе показывает, что проблемы 
дезадаптации наиболее обостренно проявляются именно у студентов первых курсов, поскольку слишком 
много факторов создают возможность для появления дезадаптации. К таким фактором можно отнести:

●	 новую, непривычную, не освоенную (не школьную) среду; 
●	 отсутствие специфических практических навыков обучения в вузе;
●	 новый (студенческий) коллектив и необходимость освоения в нем; 
●	 отсутствие опыта взаимодействия с вузовскими преподавателями; 
●	 потребность в самоутверждении и самореализации; 
●	 личностные особенности студента (темперамент, характер и т. п.); 
●	 причастность к асоциальной неформальной молодежной среде; 
●	 социально-материальные причины (материально-низкий достаток семьи, многодетность, недо-

статок у родителей времени (знаний, опыта), семьи с одним родителем) и т. п.
Многие студенты пытаются самостоятельно решить данные проблемы и снизить собственную деза-

даптацию. Однако, если для снижения дезадаптивных проявлений педагогически грамотно организу-
ются условия и возможности, эффективность снижения дезадаптации значительно возрастает. Участие 
студентов первого курса в адаптационных программах вузов позволяет быстро и “мягко” погружать пер-
вокурсников в воспитательное пространство вуза, осваивать ценности и традиции данного учреждения, 
ощущать наличие эмоционально-безопасной среды, в которой предстоит находиться” [1].

ОБ СУ Ж ДЕНИЕ
Принципиальным моментом является активное привлечение к организации жизнедеятельности 

и занятий в рамках адаптационных программ студентов старших курсов (начиная со второго курса в 
роли организаторов), что способствует действенной демонстрации первокурсникам исполнения запра-
шиваемых социальных ролей, соблюдения норм, а также убеждает в возможности непротиворечивого 
диалога профессионально-педагогической и до профессиональной (молодежной, студенческой) суб-
культур. Привлечение к педагогической работе в рамках адаптационных программ условно можно рас-
сматривать как еще одну форму содействия в социально-ролевой адаптации студентов более старших 
курсов. Особое внимание уделяется в этой связи обучающимся на втором – третьем курсах, поскольку 
именно на этом этапе регистрируется спад интереса к процессу обучения в вузе, активизируется кри-
тическое переосмысление профессионального выбора, наступает осознание приближающегося окон-
чания периода обучения и т. п. 

Таким образом, как свидетельствуют наблюдения, участие в адаптационных программах облегчает 
студенту адаптацию к ситуации обучения в вузе, завершению обучения и перехода к самостоятельной 
профессиональной деятельности. Кроме того, определенные технологии работы со студенческой моло-
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дежью способны выступать средством преодоления ключевого затруднения первого года обучения сту-
дентов в вузе, а именно – дезадаптации, в том числе ее снижения. К таким технологиям относятся, в 
частности, адаптационные сборы первокурсников, организуемые во внеучебной работе, которые могут 
выступать значимым ресурсом преодоления затруднений адаптации студентов первого курса, если 
включены в системную деятельность. Идеи системной воспитательной деятельности для улучшения 
адаптации студентов в вузе опираются на следующую теоретико-методологическую базу. Использу-
ется методология педагогической интерпретации системного подхода, которая представлена в трудах 
Г. Б. Шаумаров, Н. С. Сафаев [1], Р. И. Суннатова [3], В. М. Каримова [2], и др. 

Условия адаптационного сбора при правильной педагогической инструментовке позволяют суще-
ственно снизить развитие социальной дезадаптации. Идеи позитивных результатов коллективного воз-
действия обсуждают и западные исследователи. В нашем опыте (преподавателей Ташкентского госу-
дарственного педагогического университета имени Низами) адаптационный сбор часто становится для 
личности студента мини социализирующей системой, которая способствует его адаптации к вузовскому 
социуму и студенческой жизнедеятельности в целом. Механизмами этой адаптации выступает игровая 
культура, а именно: всевозможные игры, имитирующие социум и процессы в нем, игровые роли, позво-
ляющие студенту освоить закономерности и нормы факультета в целом.

 Кроме того, важнейшим механизмом адаптации студентов, становятся возникающие на сборе “вер-
тикальные” (преподаватели – студенты) и “горизонтальные” (студенты – студенты) позитивные взаи-
моотношения, которые, к сожалению, в дальнейшем не являются постоянным спутником студенческой 
повседневной жизни. В целом же выездной адаптивный сбор имеет следующие условия, способству-
ющие снижению дезадаптации студентов: 

●	 развивающая, адаптивная среда (эмоционально комфортная среда, не блокирующая развитие 
личности, поскольку, когда комфортно не надо защищаться, можно направлять силы на развитие, 
а не на защиту), среда, позволяющая личности студента снять ряд первоначальных “страхов” 
(новый коллектив, деятельность, нормы, неопределенность, конкуренция), создающая каждо-
дневные перспективы развития, фасилитирующая среда – облегчающая шаги личностного роста 
студента; 

●	 целенаправленная реализация деятельности по преодолению страхов и опасений студентов 
(специальные практикумы по различным направлениям деятельности, помогающие преодолеть 
эти страхи); 

●	 расширение спектра позитивных социальных ролей, увеличение возможности выбора ролей 
(многообразие ситуаций социальной коммуникации на сборе позволяет осваивать новые меж-
личностные роли (друг, член команды, помощник старшему и т. д.), лидерские роли (ответ-
ственный, организатор, руководитель, вожак, командир), игровые роли (преподаватель, старше-
курсник, историческая личность, декан и т. п.);

●	 эффективные личностные взаимоотношения (благополучные отношения, созданные как  
в системе “преподаватель – студент”, так в системе “студент – студент”, позволяют пережить 
опыт нахождения в желаемых позитивных взаимоотношениях и заложить потребность личности 
в ожидании и продуцировании этих отношений в дальнейшей жизнедеятельности); 

●	 благоприятный психологический климат (целенаправленная деятельность уже сложившегося 
коллектива преподавателей и студентов-старшекурсников по формированию благополучного 
психологического климата в студенческих группах первокурсников и в коллективе факультета в 
целом создает преобладающий позитивный, мажорный фон настроения всех участников выезд-
ного сбора, характеризующийся выраженной эмпатией, эмоциональной безопасностью, ста-
бильностью позитивного межличностного взаимодействия); 

●	 возможности для формирования новой личностной стратегии взаимодействия с окружающим 
миром как механизма создания нового собственного социального образа, более успешного, чем 
предыдущий; 

●	 расширенный спектр деятельности (многообразие видов деятельности для студента – творче-
ской, образовательной, спортивной, досуговой при созданных условиях ее быстрого освоения 
позволяет осуществлять деятельности выбор и оперативно его реализовывать).

Говоря о возможностях развивающей адаптивной среды на сборе, следует иметь в виду, что пре-
подаватели и студенты-старшекурсники, работающие в адаптивном лагере, не могут, к сожалению, 
устранить социальные микрофакторы в жизни студента, приведшие к появлению дезадаптации в вузе. 
Но в то же время они имеют возможность создать в условиях сбора такую социальную среду (ком-
фортные отношения, положительная атмосфера и пр.), которая сможет позитивно воздействовать на 
первокурсника, снижая уровень его дезадаптации. Пребывание в этой среде позволяет ему погрузиться 
в положительный опыт взаимодействия с новым коллективом, освоить благоприятные роли в нем и в 
дальнейшем, хотя бы отчасти, тиражировать эти роли и опыт в своей повседневной жизнедеятельности. 
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Таким образом, несколько дней проживания студента в комфортных социально-психологических 
условиях адаптационного сбора позволяет организаторам (преподавателям и студентам-старшекурс-
никам) сделать ему определенную “социальную прививку” от дальнейшего развития дезадаптации, 
дезадаптивного поведения, т. е. получить отсроченный социализирующий эффект. Деятельность кол-
лектива факультета (института) по созданию условий для снижения дезадаптации студентов на сборе 
может быть действительно эффективной, если она строится на следующих основных принципах: 

●	 принцип деятельности; 
●	 принцип позитивных отношений; 
●	 принцип доверия; 
●	 принцип развития.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Основной результат, который позволяет достигать деятельность, построенная на вышеперечис-

ленных принципах, – это развитие (реконструкция, самосознание) у студента своей идентичности (отож-
дествления себя с неким целым – социумом, коллективом, факультетским сообществом), что выража-
ется в следующих показателях:

●	 адаптивность к реальной действительности;
●	 устойчивость существования в условиях неопределенности и социального риска, в условиях 

изменений;
●	 освоение ценностных основ нового коллектива.
Соответственно, если идентичность личности студента развивается далее, то снижается его состо-

яние одиночества (как противоположное идентичности) и неопределенности, разорванности отношений 
с окружающим (новым) миром, оптимизируется процесс ценностно-смыслового самоопределения, 
освоения позитивных социальных моделей поведения в новой среде. Все это в целом позволяет сни-
зить обозначенные выше факторы дезадаптации студентов, что фиксируется в следующих действиях и 
переживаниях: 

●	 среда становится уже достаточно освоенной, знакомой; 
●	 на профессиональных минимумах (первых занятиях преподавателей на сборе) осваиваются 

элементарные практические навыки обучения в вузе; 
●	 студенческий коллектив во многом становится знакомым; 
●	 появляется опыт взаимодействия с вузовскими преподавателями;
●	 возникает ряд первоначальных возможностей для самоутверждения и самореализация;
●	 позитивная эмоциональная атмосфера снижает остроту проявления проблемных личностных 

особенностей студента; 
●	 причастность к новой молодежной среде дает возможность сравнения ценностной базы и содер-

жания деятельности этого сообщества с характеристиками неформальной (в том числе асо-
циальной) молодежной среды и способствует дистанцированию студентов-первокурсников от 
подобной среды; 

●	 погружение в креативную, эмоционально-положительную атмосферу, проживание в условиях 
лагеря позволяет на время отключиться даже от напряжения материальных проблем.

Исходя из вышесказанного, адаптационные программы вуза, адаптационный сбор в его сегод-
няшней модели и по форме, и по содержанию являются качественным ресурсом и тем инструментом 
для коллектива вуза, который значительно облегчает преодоление затруднений в процессе адаптации 
студента в вузе.
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