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СНИЖЕНИЕ 
КОММУНИКАТИВНОЙ 
ТРЕВОЖНОСТИ 
СТУДЕНТОВ-ФИЛОЛОГОВ 
СРЕДСТВАМИ ТЕАТРАЛЬНЫХ 
УПРАЖНЕНИЙ В ОБУЧЕНИИ 
НЕМЕЦКОМУ ЯЗЫКУ
Галиуллов Марат Анварович
Ст. преподаватель кафедры немецкой филологии СамГИИЯ

Аннотация: В статье рассматривается проблема коммуникативной тревожности студентов-филологов при обу-
чении немецкому языку и возможности её снижения посредством системы театральных упражнений. Актуаль-
ность исследования обусловлена устойчивым влиянием эмоциональных факторов на качество иноязычной устной 
речи. Цель работы - определить эффективность театральных методов в снижении уровня коммуникативной тре-
вожности и повышении речевой активности студентов. В исследовании использовались методы педагогического 
эксперимента, наблюдения, анкетирования и сравнительного анализа. Эксперимент проводился на базе фило-
логического факультета с участием 40 студентов. Результаты показали статистически значимое снижение тре-
вожности и повышение готовности к устному высказыванию в экспериментальной группе. Полученные данные 
подтверждают эффективность театральных упражнений как средства оптимизации эмоционального состояния 
обучающихся при овладении немецким языком.

Ключевые слова: коммуникативная тревожность, театральные упражнения, немецкий язык, студенты-фило-
логи, драматическая педагогика, иноязычная речь.
Annotatsiya: Mazkur maqolada nemis tilini o‘rganayotgan filologiya yo‘nalishi talabalari orasida kommunikativ xavotir 
muammosi va uni teatr mashqlari tizimi orqali kamaytirish imkoniyatlari ko‘rib chiqiladi. Tadqiqotning dolzarbligi emotsional 
omillarning chet tilidagi og‘zaki nutq sifatiga sezilarli ta’siri bilan belgilanadi. Tadqiqotning maqsadi teatr metodlarining 
kommunikativ xavotir darajasini pasaytirish va talabalarning nutqiy faolligini oshirishdagi samaradorligini aniqlashdan 
iborat. Tadqiqotda pedagogik eksperiment, kuzatish, so‘rovnoma va qiyosiy tahlil metodlaridan foydalanildi. Tajriba 
filologiya fakultetida 40 nafar talaba ishtirokida o‘tkazildi. Natijalar eksperimental guruhda xavotir darajasining statistik 
jihatdan sezilarli kamayganini va og‘zaki fikr bildirishga tayyorlik oshganini ko‘rsatdi. Olingan ma’lumotlar teatr mashqlari
ning nemis tilini o‘rganish jarayonida talabalarning emotsional holatini optimallashtirish vositasi sifatidagi samaradorligini 
tasdiqlaydi.

Kalit so‘zlar: kommunikativ xavotir, teatr mashqlari, nemis tili, filologiya yo‘nalishi talabalari, dramatik pedagogika, chet 
tilidagi nutq.
Abstract: This article examines the issue of communicative anxiety among philology students learning German and 
explores ways to reduce it through a system of theater exercises. The relevance of this study stems from the significant 
impact of emotional factors on the quality of foreign-language speaking. The aim of the study is to determine the effec-
tiveness of theatrical methods in reducing the level of communicative anxiety and increasing students’ speaking activity. 
The study employed methods of pedagogical experimentation, observation, questionnaires, and comparative analysis. 
The experiment was conducted at the Faculty of Philology with the participation of 40 students. The results showed a 
statistically significant reduction in anxiety and an increase in readiness for oral expression in the experimental group. 
The data obtained confirm the effectiveness of theatrical exercises as a means of optimizing students’ emotional state 
while learning German.

Key words: communicative anxiety, theater exercises, German language, philology students, drama pedagogy, foreign 
language speech.
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ВВЕ ДЕНИЕ
Коммуникативная тревожность является одной из ключевых психологических проблем в обучении 

иностранным языкам, особенно на филологических направлениях, где от студентов требуется высокая 
степень речевой активности, точности и спонтанности высказываний. Под коммуникативной тревожно-
стью понимается устойчивое эмоциональное состояние напряжения, возникающее в ситуациях реаль-
ного или предполагаемого общения на иностранном языке, сопровождающееся страхом ошибки, нега-
тивной оценки и снижением готовности к речевому взаимодействию.

В контексте обучения немецкому языку как иностранному данная проблема проявляется особенно 
остро на среднем этапе обучения (уровни A2–B1), когда студенты уже обладают базовым языковым 
запасом, но испытывают трудности в его свободной актуализации в спонтанной речи. Традиционные 
методы преподавания, ориентированные преимущественно на грамматико-переводной подход, часто 
недостаточно учитывают эмоционально-психологические барьеры обучающихся.

В современной методике преподавания иностранных языков возрастает интерес к интеграции 
театральных упражнений как средства развития коммуникативной компетенции и снижения психологи-
ческого напряжения. Театральная педагогика рассматривается как совокупность упражнений, направ-
ленных на развитие воображения, телесной свободы, эмоциональной выразительности и спонтанного 
речевого поведения. Использование элементов драматизации, ролевых игр и импровизации способ-
ствует созданию безопасной коммуникативной среды, в которой ошибка воспринимается как есте-
ственная часть процесса обучения.

Цель данного исследования заключается в изучении эффективности театральных упражнений 
как средства снижения коммуникативной тревожности студентов-филологов при обучении немецкому 
языку. Гипотеза исследования состоит в том, что систематическое использование театральных упраж-
нений в учебном процессе способствует статистически значимому снижению уровня коммуникативной 
тревожности и повышению речевой активности студентов.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ ПО ТЕМЕ ИССЛЕ ДОВАНИЯ
Проблема коммуникативной тревожности при обучении иностранным языкам активно исследуется в 

современной психолингвистике и методике преподавания языков. Одним из наиболее известных иссле-
дований является работа Horwitz, Horwitz и Cope (1986), в которой была разработана шкала Foreign 
Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS). Авторы доказали, что высокий уровень языковой тревож-
ности отрицательно влияет на речевую активность и академические результаты студентов.

MacIntyre и Gardner (1994) установили, что коммуникативная тревожность препятствует эффек-
тивной обработке языковой информации и снижает готовность обучающихся к устному взаимодей-
ствию. По мнению исследователей, снижение эмоционального напряжения является важным условием 
успешного овладения иностранным языком.

Вопросы использования драматической педагогики и театральных методов в языковом образо-
вании рассматривались в работах Piazzoli (2011), которая подчеркнула значение ролевой дистанции 
и безопасного коммуникативного пространства для развития спонтанной речи. Galante (2018) экспе-
риментально доказала, что участие студентов в драматических упражнениях способствует снижению 
языковой тревожности и повышению уверенности в общении на иностранном языке.

Исследования Sağlamel и Kayaoğlu (2013), а также Oflaz (2019) показали, что театральные упраж-
нения, ролевые игры и импровизация оказывают положительное влияние на эмоциональное состо-
яние обучающихся, способствуют развитию коммуникативной компетенции и повышают мотивацию к 
изучению иностранного языка. Несмотря на значительное количество исследований, проблема исполь-
зования театральных упражнений для снижения коммуникативной тревожности студентов-филологов 
при обучении немецкому языку остаётся недостаточно изученной и требует дальнейшего научного 
анализа.

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕ ДОВАНИЯ 
1.	 Участники исследования

В эксперименте приняли участие 40 студентов 3 курса направления “Филология и обучение языкам 
(немецкий язык)”. Уровень владения языком соответствовал B1-B2 по CEFR. Участники были разделены 
на две группы: экспериментальную (n = 20) и контрольную (n = 20).
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2.	 Дизайн исследования

Исследование проводилось в течение 16 недель. В контрольной группе обучение осуществлялось 
по традиционной коммуникативной методике. В экспериментальной группе дополнительно применя-
лась система театральных упражнений.

3.	 Система театральных упражнений

Система включала четыре блока:

•	 разогревающие упражнения (дыхательные, голосовые, ассоциативные задания); 

•	 импровизация (спонтанные диалоги в заданных ситуациях); 

•	 ролевые игры (социальные и профессиональные сценарии); 

•	 драматизация (инсценировка диалогов и мини-сцен). 

Подобный подход соответствует исследованиям Fischer (2023), показывающим влияние warm-up 
драматических упражнений на снижение разговорной тревожности.

4.	 Инструменты измерения

Для оценки уровня коммуникативной тревожности использовалась адаптированная шкала Foreign 
Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS). Дополнительно применялись:

•	 наблюдение за речевой активностью; 

•	 самооценочные анкеты; 

•	 анализ устных высказываний. 

5.	 Методы анализа

Данные обрабатывались с использованием сравнительного анализа “до/после” и процентного изме-
нения показателей.

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ 
Результаты входного тестирования показали сопоставимый уровень тревожности в обеих группах.
После завершения эксперимента были получены следующие данные:

•	 в экспериментальной группе уровень коммуникативной тревожности снизился в среднем на 38%; 

•	 в контрольной группе снижение составило 12%. 

Наблюдались следующие изменения:

•	 увеличение числа добровольных устных высказываний на занятиях (+45% в экспериментальной 
группе); 

•	 уменьшение пауз и самокоррекций в речи; 

•	 повышение продолжительности непрерывного высказывания. 

Эти результаты согласуются с данными Galante (2018), которая фиксировала снижение языковой 
тревожности у студентов, участвующих в драматических программах обучения.

Также подтверждаются выводы, согласно которым театральные методы статистически значимо 
снижают speaking anxiety у обучающихся.

Полученные результаты свидетельствуют о высокой эффективности театральных упражнений как 
средства снижения коммуникативной тревожности.

Во-первых, ключевым механизмом является создание ролевой дистанции. Студент действует не 
от собственного имени, а через роль, что снижает страх негативной оценки. Piazzoli (2011) отмечает, 
что именно “affective space” драматических методов способствует снижению тревожности и повышению 
спонтанности речи.

Во-вторых, важным фактором выступает переключение фокуса внимания с языковой формы на 
коммуникацию. В условиях импровизации студенты вынуждены реагировать быстро, что формирует 
автоматизацию речевых навыков.
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В-третьих, театральные упражнения создают психологически безопасную среду, где ошибка 
воспринимается как часть игры, а не как академическая неудача.

Результаты исследования подтверждают данные других авторов о снижении языковой тревожности 
через драматические методы (Sağlamel & Kayaoğlu, 2013; Oflaz, 2019).

Однако следует учитывать ограничения: небольшая выборка и ограниченность одного образова-
тельного контекста. Для повышения валидности необходимы межвузовские исследования.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ И РЕКОМЕНДАЦИИ 
Проведённое исследование подтверждает, что система театральных упражнений представляет 

собой эффективный педагогический инструмент для снижения коммуникативной тревожности студен-
тов-филологов при обучении немецкому языку как иностранному. Полученные результаты свидетель-
ствуют о том, что включение элементов театральной педагогики в учебный процесс оказывает устой-
чивое положительное влияние на эмоциональное состояние обучающихся и их готовность к устному 
речевому взаимодействию.

Анализ данных позволяет сделать вывод о том, что регулярное использование театральных упраж-
нений способствует снижению уровня языковой тревожности, особенно в ситуациях спонтанной речи. 
Студенты демонстрируют более низкий уровень страха ошибки, уменьшается выраженность психоло-
гического напряжения, связанного с необходимостью публичного высказывания на иностранном языке.

Наиболее результативными формами работы оказались импровизационные задания и ролевые 
игры. Именно эти виды упражнений обеспечивают максимальное приближение к реальным коммуника-
тивным ситуациям, стимулируют естественное речевое поведение и способствуют развитию гибкости 
языкового реагирования. В условиях таких заданий студенты легче преодолевают внутренние барьеры 
и переходят к более свободному использованию изучаемого языка.

Кроме того, было зафиксировано повышение речевой активности обучающихся и рост уверенности 
в устной коммуникации. Студенты чаще инициируют высказывания, активнее участвуют в диалогах и 
демонстрируют более устойчивую готовность к взаимодействию на немецком языке, что указывает на 
развитие не только языковых, но и коммуникативно-поведенческих навыков.

Практическая значимость исследования заключается в возможности интеграции театральных 
методов в систему преподавания немецкого языка в филологических вузах. Использование подобных 
подходов может существенно повысить эффективность обучения за счёт снижения психологических 
барьеров и создания более естественной коммуникативной среды на занятиях.

Перспективы дальнейших исследований связаны с расширением спектра изучаемых аспектов 
влияния театральной педагогики, включая её воздействие на развитие беглости речи, дискурсивной 
компетенции, а также межкультурного взаимодействия студентов в процессе изучения иностранного 
языка.
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Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika
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