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PROBATSIYA NAZORATIDAGI 
SHAXSLARNI IJTIMOIY 
MOSLASHTIRISHDA 
PSIXOLOGIK XIZMATNING 
SAMARADORLIGI

Qayumov Ramazon Zoirjon o‘g‘li
IIV profilaktika inspektori

Annotatsiya: Mazkur maqolada probatsiya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy moslashtirishda psixologik xizmatning o‘rni va 
samaradorligi nazariy jihatdan tahlil qilingan. Tadqiqot davomida xalqaro ilmiy yondashuvlar, xususan, “Xavf – ehtiyoj – 
moslashuv” modeli, kognitiv-xulq-atvor yondashuvi hamda “Sifatli (mazmunli) hayotga yo‘naltirilgan reabilitatsiya” modeli 
konsepsiyalari asosida psixologik xizmatning retsidiv xulq-atvorni kamaytirishdagi ijtimoiy-psixologik mexanizmlari yori
tilgan. Shuningdek, O‘zbekiston Respublikasining probatsiya tizimiga oid normativ-huquqiy hujjatlari asosida psixologik 
xizmatning institutsional o‘rni tahlil qilingan. Tadqiqot natijasida probatsiya nazoratidagi shaxslarning ijtimoiy moslashuvi 
ko‘p bosqichli jarayon ekanligi hamda psixologik xizmat diagnostik, korreksion, motivatsion va reabilitatsion kompo-
nentlarni o‘z ichiga oluvchi integratsiyalashgan mexanizm sifatida namoyon bo‘lishi asoslab berilgan. Maqolada psixo
logik xizmat samaradorligini oshirishning ustuvor yo‘nalishlari ham taklif etilgan.

Kalit so‘zlar: probatsiya, psixologik xizmat, ijtimoiy moslashuv, retsidiv, reabilitatsiya, “Xavf – ehtiyoj – moslashuv” 
modeli, kognitiv-xulq-atvor yondashuvi, “Sifatli (mazmunli) hayotga yo‘naltirilgan reabilitatsiya” modeli, psixologik diag-
nostika, psixologik korreksiya, ijtimoiy reintegratsiya, probatsiya psixologiyasi.
Abstract: This article theoretically analyzes the role and effectiveness of psychological services in the social adaptation 
of individuals under probation supervision. The study examines the socio-psychological mechanisms through which psy-
chological services contribute to reducing recidivist behavior, drawing on international scientific approaches, particularly 
the Risk–Need–Responsivity model, the cognitive-behavioral approach, and the Good Lives Model of rehabilitation. In 
addition, the institutional role of psychological services is analyzed on the basis of the regulatory and legal documents 
governing the probation system of the Republic of Uzbekistan. The findings demonstrate that the social adaptation of 
individuals under probation supervision is a multi-stage process and that psychological services function as an integrated 
mechanism comprising diagnostic, corrective, motivational, and rehabilitative components. The article also proposes 
priority areas for improving the effectiveness of psychological services.

Key words: probation, psychological services, social adaptation, recidivism, rehabilitation, Risk–Need–Responsivity 
model, cognitive-behavioral approach, Good Lives Model, psychological assessment, psychological correction, social 
reintegration, probation psychology.
Аннотация: В данной статье теоретически проанализированы роль и эффективность психологической службы в 
социальной адаптации лиц, находящихся под пробационным надзором. В ходе исследования на основе междуна-
родных научных подходов, в частности модели “Риск – потребность – восприимчивость”, когнитивно-поведенче-
ского подхода и модели реабилитации “Хорошая жизнь”, раскрыты социально-психологические механизмы вли-
яния психологической службы на снижение рецидивного поведения. Кроме того, на основе нормативно-правовых 
документов Республики Узбекистан, регулирующих систему пробации, проанализирована институциональная 
роль психологической службы. Результаты исследования показывают, что социальная адаптация лиц, нахо-
дящихся под пробационным надзором, представляет собой многоэтапный процесс, а психологическая служба 
выступает в качестве интегрированного механизма, включающего диагностический, коррекционный, мотиваци-
онный и реабилитационный компоненты. В статье также предложены приоритетные направления повышения 
эффективности психологической службы.

Ключевые слова: пробация, психологическая служба, социальная адаптация, рецидив, реабилитация, модель 
“Риск – потребность – восприимчивость”, когнитивно-поведенческий подход, модель “Хорошая жизнь”, психологи-
ческая диагностика, психологическая коррекция, социальная реинтеграция, психология пробации.
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KIRISH
So‘nggi yillarda dunyo miqyosida jinoyatchilikning takrorlanishi (retsidiv) nafaqat huquqni muhofaza qilish 

organlari, balki psixologiya, pedagogika, ijtimoiy ish va sog‘liqni saqlash tizimlari oldidagi eng dolzarb ijtimoiy 
muammolardan biri sifatida e’tirof etilmoqda. Qamoq jazosini o‘tab chiqqan yoki probatsiya nazoratida bo‘lgan 
shaxslarning jamiyatga muvaffaqiyatli qayta integratsiyalashuvi ularning shaxsiy psixologik xususiyatlari, ijtimoiy 
moslashuv darajasi hamda davlat tomonidan ko‘rsatilayotgan kompleks qo‘llab-quvvatlash tizimining samara-
dorligiga bevosita bog‘liq hisoblanadi. Xalqaro tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, probatsiya faoliyati faqat nazorat 
funksiyasi bilan cheklanib qolgan hollarda retsidiv ko‘rsatkichlari yuqoriligicha saqlanib qoladi, aksincha, psixo
logik maslahat, kognitiv-xulq-atvor dasturlari, motivatsion intervyu va ijtimoiy reabilitatsiyani o‘z ichiga olgan 
kompleks xizmatlar qayta jinoyat sodir etish xavfini sezilarli darajada kamaytiradi.

Mazkur tendensiyalar O‘zbekiston Respublikasida ham probatsiya tizimini tubdan takomillashtirish zaru-
ratini yuzaga keltirdi. Mamlakatimizda probatsiya institutining huquqiy asoslari sezilarli darajada takomillash
tirilib, uning faoliyati jazoni ijro etish bilan cheklanmay, mahkumlarni ijtimoiy reabilitatsiya qilish, qonunlarga 
amal qilish xulq-atvorini shakllantirish hamda huquqbuzarliklarning oldini olishga qaratilgan kompleks tizim 
sifatida belgilandi. Xususan, O‘zbekiston Respublikasining 07.08.2024-yildagi “Probatsiya to‘g‘risida”gi O‘RQ-
938-son1 Qonunida probatsiya nazorati sud tomonidan belgilangan cheklovlarga rioya etilishini nazorat qilish 
bilan bir qatorda, probatsiya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy reabilitatsiya qilish, ularda qonunlarga amal qilish 
xulq-atvorini shakllantirish va jamiyatga moslashuvini ta’minlashga qaratilgan faoliyat sifatida belgilangan. Shu
ningdek, qonunda insonparvarlik, individual yondashuv va fuqarolarning huquqlarini hurmat qilish probatsiya 
faoliyatining asosiy tamoyillari sifatida e’tirof etilgan [1].

Probatsiya tizimining samaradorligini oshirishda psixologik xizmatning o‘rni alohida ahamiyat kasb etadi. 
Shu nuqtai nazardan, O‘zbekiston Respublikasining 05.11.2024-yildagi “Aholiga psixologik yordam ko‘rsatish 
to‘g‘risida”gi O‘RQ-989-son2 Qonuni mamlakatimizda psixologik yordam ko‘rsatishning yagona huquqiy 
mexanizmlarini belgilab berdi. Mazkur qonunda psixologik yordam insonning ruhiy salomatligini mustahkam-
lash, shaxslararo munosabatlarni yaxshilash, tang (krizisli) vaziyatlarning oldini olish hamda ijtimoiy moslashuvni 
yaxshilashga qaratilgan psixologik ta’sir chora-tadbirlari majmui sifatida talqin etilgan. Bundan tashqari, psix-
ologik yordamning asosiy vazifalari qatorida psixologik muammolari mavjud shaxslarning ijtimoiy moslashuvi 
va reabilitatsiyasiga ko‘maklashish alohida qayd etilgan [2].

Mazkur normalar probatsiya nazoratidagi shaxslar bilan ishlashda professional psixologik xizmatni yo‘lga 
qo‘yishning huquqiy asoslarini yanada mustahkamlaydi.

Shuningdek, Ichki ishlar vazirining 2025-yildagi “Probatsiya nazoratidagi shaxslarning xulq-atvori ustidan 
nazoratni amalga oshirish tartibi to‘g‘risidagi yo‘riqnoma” probatsiya organlari faoliyatini boshqa davlat idoralari, 
jumladan, sog‘liqni saqlash, ta’lim, bandlik, mahalla va yoshlar tashkilotlari bilan hamkorlik asosida tashkil 
etishni nazarda tutadi. Ushbu yondashuv probatsiya tizimida psixologik xizmatni mustaqil emas, balki multidis-
siplinar reabilitatsiya mexanizmining muhim tarkibiy qismi sifatida ko‘rishga imkon beradi [3].

Xalqaro ilmiy adabiyotlarda probatsiya nazoratidagi shaxslarning muvaffaqiyatli ijtimoiy moslashuvi asosan 
“Xavf – ehtiyoj – moslashuv” modeli, kognitiv-xulq-atvor yondashuvi hamda “Shaxsning ijobiy resurslariga 
asoslangan reabilitatsiya” konsepsiyalari orqali izohlanadi. Mazkur yondashuvlarga ko‘ra, psixologik xizmat 
shaxsning kriminogen ehtiyojlarini aniqlash, antisotsial qarashlarni o‘zgartirish, emotsional o‘zini boshqarish, 
ijtimoiy kompetensiyalarni rivojlantirish va prosotsial motivatsiyani shakllantirish orqali retsidiv xavfini sezi-
larli darajada kamaytiradi [4–10]. Biroq mavjud tadqiqotlarning aksariyati Shimoliy Amerika, Buyuk Britaniya va 
Yevropa mamlakatlari tajribasiga asoslangan bo‘lib, ularning natijalarini O‘zbekiston probatsiya tizimiga bevo-
sita tatbiq etish har doim ham metodologik jihatdan asosli emas.

Bundan tashqari, O‘zbekistonda probatsiya faoliyatining huquqiy bazasi so‘nggi yillarda sezilarli darajada 
takomillashtirilgan bo‘lishiga qaramay, probatsiya nazoratidagi shaxslarning ijtimoiy moslashuvida psixologik 
xizmatning samaradorligini empirik baholovchi ilmiy tadqiqotlar yetarli emas. Mavjud ishlarning ko‘pchiligi 
huquqiy yoki kriminologik yondashuvga ega bo‘lib, psixologik xizmatning retsidiv xulq-atvorni kamaytirish-
dagi mexanizmlari, ijtimoiy moslashuv ko‘rsatkichlariga ta’siri hamda individual psixologik omillar bilan o‘zaro 
bog‘liqligi kompleks tarzda o‘rganilmagan.

Shu munosabat bilan mazkur tadqiqotning maqsadi probatsiya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy moslash
tirishda psixologik xizmatning samaradorligini aniqlash hamda uning retsidiv xulq-atvorni kamaytirishdagi 
ijtimoiy-psixologik mexanizmlarini empirik asoslashdan iborat. Ushbu maqsadga erishish uchun tadqiqotda 
probatsiya nazoratidagi shaxslarning ijtimoiy moslashuv darajasi, psixologik xizmatdan foydalanish xususiyat-
lari hamda retsidiv xavfiga ta’sir etuvchi asosiy psixologik omillar tahlil qilinadi.

1	 https://lex.uz/uz/docs/-7050441
2	 https://lex.uz/uz/docs/-7196808
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MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI
Probatsiya nazoratidagi shaxslarni jamiyatga muvaffaqiyatli qayta integratsiya qilish zamonaviy krimi-

nologiya, psixologiya va ijtimoiy ishlar sohasining eng dolzarb masalalaridan biri hisoblanadi. So‘nggi yillarda 
jazo siyosatida jazolash paradigmasidan reabilitatsiya va reintegratsiyaga asoslangan yondashuvlarga o‘tish 
kuzatilmoqda. Bunday yondashuvlarning asosiy maqsadi shaxsning qayta jinoyat sodir etish xavfini kamayti-
rish, prosotsial xulq-atvorni rivojlantirish hamda uning jamiyatdagi ijtimoiy rollarini tiklashdan iborat [4].

Retsidiv xulq-atvorga bag‘ishlangan ilmiy tadqiqotlarda jinoyat sodir etish faqat huquqiy muammo emas, 
balki murakkab psixologik va ijtimoiy omillar majmuasi sifatida talqin qilinadi. Jumladan, antisotsial qarashlar, 
impulsivlik, emotsional boshqaruvning sustligi, ijtimoiy qo‘llab-quvvatlashning yetishmasligi, ishsizlik, oilaviy 
nizolar va psixologik moslashuvdagi qiyinchiliklar retsidiv xavfini oshiruvchi asosiy determinantlar sifatida qayd 
etilgan [5; 6]. Shu sababli zamonaviy probatsiya tizimida nazorat funksiyasidan tashqari, psixologik maslahat, 
psixokorreksiya va ijtimoiy reabilitatsiya xizmatlarini kuchaytirish muhim strategik yo‘nalish sifatida qaralmoqda.

Xalqaro tadqiqotlarda probatsiya xizmatining samaradorligi ko‘p jihatdan “Xavf – ehtiyoj – moslashuv” 
modeli asosida izohlanadi. Mazkur modelga ko‘ra, psixologik xizmatlar avvalo yuqori xavf guruhidagi shaxs
larga yo‘naltirilishi, kriminogen ehtiyojlarni bartaraf etishga xizmat qilishi hamda individual psixologik xususi-
yatlarga moslashtirilishi lozim [5; 7]. Aynan ushbu tamoyillarga amal qilinadigan dasturlar qayta jinoyatchilikni 
sezilarli darajada kamaytirishi ko‘plab meta-tahlillarda tasdiqlangan [4].

Andrews va hamkorlari tomonidan o‘tkazilgan klassik meta-tahlilda 150 dan ortiq empirik tadqiqotlar 
umumlashtirilgan bo‘lib, psixologik tamoyillarga asoslangan reabilitatsiya dasturlari oddiy nazorat yoki jazoga 
nisbatan ancha yuqori samaradorlikka ega ekanligi aniqlangan [5]. Keyinchalik Andrews va Dowden tomonidan 
o‘tkazilgan meta-tahlil dasturlarni amalga oshirish sifati (programme integrity) retsidivni kamaytirish natijalariga 
bevosita ta’sir qilishini ko‘rsatdi. Mualliflarning fikricha, hatto ilmiy asoslangan metodlar ham malakali psixo
loglar va to‘g‘ri tashkil etilgan xizmat tizimisiz kutilgan natijani bermaydi [4].

Probatsiya tizimida psixologik xizmatning asosiy vazifalaridan biri shaxsning kriminogen fikrlash usulla-
rini o‘zgartirish hisoblanadi. Kognitiv-xulq-atvor terapiyasi (CBT) asosidagi dasturlar impulsivlikni kamaytirish, 
muammolarni konstruktiv hal qilish, empatiyani rivojlantirish va qaror qabul qilish ko‘nikmalarini shakllantirish 
orqali retsidiv xavfini pasaytirishi ko‘plab ilmiy tadqiqotlarda isbotlangan [4; 5]. Shu bois ko‘pgina rivojlangan 
mamlakatlarda probatsiya xizmatining majburiy komponenti sifatida psixologik treninglar va individual konsul-
tatsiyalar joriy etilgan.

Ijtimoiy moslashuv jarayoni faqat psixologik holat bilan emas, balki shaxsning jamiyatdagi ijtimoiy resurs-
lari bilan ham chambarchas bog‘liq. Bandlik, oila bilan munosabatlarning tiklanishi, ta’lim olish imkoniyatlari, 
ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash tarmoqlarining mavjudligi probatsiya nazoratidagi shaxslarning muvaffaqiyatli reinte-
gratsiyasini belgilovchi omillar sifatida e’tirof etiladi [8]. Shu nuqtai nazardan, psixologik xizmat multidissiplinar 
yondashuv asosida ijtimoiy pedagoglar, ijtimoiy ish xodimlari va probatsiya inspektorlari bilan hamkorlikda 
faoliyat olib borishi zarur.

So‘nggi yillarda o‘tkazilgan tizimli sharhlarda qamoqdan ozod etilgan va probatsiya nazoratida bo‘lgan 
shaxslar uchun reabilitatsiya hamda re-entry dasturlari psixososial salomatlikni yaxshilashi, moslashuv dara-
jasini oshirishi va qayta jinoyatchilik ehtimolini kamaytirishi qayd etilgan. Bunda, ayniqsa, psixologik maslahat, 
ruhiy salomatlikni qo‘llab-quvvatlash, kasbiy tayyorgarlik va oilaviy maslahat xizmatlarining integratsiyasi eng 
yuqori natijalarni bergan [8].

Trotter tomonidan olib borilgan tadqiqotlar ham probatsiya inspektorlarining prosotsial muloqoti, empati-
yasi, muammolarni birgalikda hal qilish usullaridan foydalanishi retsidiv ko‘rsatkichlarini 25–50 % gacha kamay-
tirishi mumkinligini ko‘rsatgan [6]. Bu esa huquqni muhofaza qiluvchi organ vakili va probatsiyadagi shaxs o‘rta-
sidagi psixologik munosabat sifati reabilitatsiya muvaffaqiyatining muhim prediktori ekanligini anglatadi.

Shuningdek, Smith va hamkorlari tomonidan o‘tkazilgan Rapid Evidence Assessment natijalari probatsiya 
nazorati faqat nazorat mexanizmi sifatida emas, balki psixologik qo‘llab-quvvatlash, motivatsion intervyu, indi-
vidual rejalashtirish va ijtimoiy resurslarni safarbar etish bilan uyg‘unlashtirilgandagina barqaror natija berishini 
ko‘rsatgan [10].

TADQIQOT METODOLOGIYASI
Mazkur tadqiqot nazariy-konseptual (theoretical-conceptual) tadqiqot dizayniga asoslangan bo‘lib, probat-

siya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy moslashtirishda psixologik xizmatning samaradorligini zamonaviy ilmiy 
yondashuvlar nuqtai nazaridan tahlil qilishga qaratilgan. Tadqiqotning metodologik asosini tizimli yondashuv 
(systems approach), biopsixososial paradigma hamda dalillarga asoslangan psixologik amaliyot (evidence-
based psychological practice) tamoyillari tashkil etdi [4–6].

Tadqiqot davomida ilmiy bilishning umumilmiy va maxsus metodlaridan kompleks foydalanildi. Xususan, 
konseptual tahlil, tizimli tahlil, qiyosiy tahlil, kontent tahlili, ilmiy sintez hamda umumlashtirish metodlari qo‘llanildi. 
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Mazkur metodlar probatsiya tizimida psixologik xizmatning nazariy asoslarini aniqlash, retsidiv xulq-atvorni 
kamaytirishga oid zamonaviy ilmiy qarashlarni integratsiyalash hamda mavjud yondashuvlarning ustun va 
cheklangan jihatlarini aniqlash imkonini berdi [7; 8].

Nazariy manbalarni tahlil qilishda tematik kontent tahlili (thematic content analysis) usulidan foydala-
nildi. Ushbu usul ilmiy adabiyotlarda uchraydigan asosiy tushunchalar, nazariy konstruksiyalar va psixologik 
mexanizmlarni tizimlashtirish imkonini beradi. Braun va Klarkning ta’kidlashicha, tematik tahlil murakkab ijti-
moiy va psixologik hodisalarning mazmunini izchil kategoriyalarga ajratish hamda turli tadqiqotlar natijalarini 
yagona konseptual modelga integratsiya qilishda samarali metod hisoblanadi [12].

Shuningdek, tadqiqotda narrativ sintez (narrative synthesis) metodidan foydalanildi. Ushbu metod turli 
metodologik yondashuvlarda olingan natijalarni statistik meta-tahlil o‘tkazmasdan ham konseptual jihatdan 
birlashtirish imkonini beradi. Popay va hamkorlarining fikricha, narrativ sintez, ayniqsa, murakkab ijtimoiy 
tizimlar va psixologik xizmatlar samaradorligini o‘rganishga qaratilgan tadqiqotlarda eng maqbul metodlardan 
biri hisoblanadi [13].

Tadqiqotning muhim tarkibiy qismlaridan biri sifatida normativ-huquqiy hujjatlar tahlili amalga oshirildi. 
Bunda O‘zbekiston Respublikasining “Probatsiya to‘g‘risida”gi Qonuni, “Aholiga psixologik yordam ko‘rsatish 
to‘g‘risida”gi Qonuni hamda probatsiya nazoratidagi shaxslar bilan ishlashni tartibga soluvchi idoraviy hujjatlar 
mazmunan tahlil qilindi. Mazkur hujjatlar probatsiya faoliyatida psixologik xizmatning huquqiy maqomi, vazi-
falari, tamoyillari va institutsional mexanizmlarini aniqlash uchun asosiy manba bo‘lib xizmat qildi.

Konseptual tahlil jarayonida probatsiya psixologiyasida keng qo‘llaniladigan “Xavf – ehtiyoj – moslashuv” 
modeli, strengths-based rehabilitation konsepsiyasi, “Sifatli (mazmunli) hayotga yo‘naltirilgan reabilitatsiya” 
modeli hamda ijtimoiy moslashuv nazariyasi o‘zaro qiyosiy tahlil qilindi. Nazariy yondashuvlarning umumiy va 
farqli jihatlari aniqlanib, ularning O‘zbekiston probatsiya tizimiga moslashtirish imkoniyatlari baholandi [14–16].

Bundan tashqari, ilmiy manbalar tanqidiy tahlil (critical analysis) tamoyillari asosida baholandi. Har bir 
tadqiqotning metodologik sifati, ilmiy yangiligi, amaliy ahamiyati hamda olingan natijalarning izchilligi o‘rganilib, 
mavjud qarama-qarshiliklar va hali yetarli o‘rganilmagan yo‘nalishlar aniqlashtirildi. Mazkur yondashuv probat-
siya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy moslashtirishda psixologik xizmatning samaradorligini tushuntiruvchi inte-
grativ nazariy modelni shakllantirish imkonini berdi [17; 18].

Umuman, qo‘llanilgan metodologik yondashuv xalqaro ilmiy adabiyotlar, zamonaviy psixologik nazariyalar 
hamda milliy normativ-huquqiy bazani o‘zaro integratsiyalash orqali probatsiya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy 
moslashtirishning psixologik mexanizmlarini kompleks baholashga xizmat qildi.

TAHLIL VA NATIJALAR
Mazkur tadqiqot doirasida amalga oshirilgan nazariy va qiyosiy tahlillar probatsiya nazoratidagi shaxs

larni ijtimoiy moslashtirishda psixologik xizmat retsidiv xulq-atvorni kamaytirishning asosiy ijtimoiy-psixologik 
mexanizmlaridan biri ekanligini ko‘rsatdi. Ilmiy manbalar hamda amaldagi normativ-huquqiy hujjatlarning 
kompleks tahlili natijasida psixologik xizmatning samaradorligini belgilovchi o‘zaro bog‘liq beshta asosiy 
komponent aniqlandi: psixologik diagnostika, psixologik korreksiya, ijtimoiy moslashuvni qo‘llab-quvvatlash, 
motivatsion rivojlantirish hamda institutsional hamkorlik [4–7].

Tahlillar shuni ko‘rsatdiki, zamonaviy probatsiya tizimida psixologik xizmatning vazifasi faqat shaxsning 
ruhiy holatini baholash bilan cheklanmaydi. U shaxsning kriminogen ehtiyojlarini aniqlash, retsidiv xavfini prog-
nozlash, individual reabilitatsiya yo‘nalishlarini ishlab chiqish hamda ijtimoiy moslashuv jarayonini psixologik 
jihatdan qo‘llab-quvvatlashni ham o‘z ichiga oladi. Ayniqsa, “Xavf – ehtiyoj – moslashuv” modeli asosida tashkil 
etilgan psixologik xizmatlar individual yondashuvni ta’minlash orqali reabilitatsiya samaradorligini sezilarli 
oshirishi ilmiy adabiyotlarda qayta-qayta tasdiqlangan [5; 8].

Nazariy tahlil davomida retsidiv xulq-atvorni shakllantiruvchi omillar bir necha o‘zaro bog‘liq guruhlarga 
ajratildi. Birinchi guruhga individual psixologik omillar – impulsivlik, past darajadagi o‘zini nazorat qilish, emot-
sional beqarorlik, agressiv fikrlash va antisotsial qadriyatlar kiritildi. Ikkinchi guruhni ijtimoiy omillar – oilaviy 
qo‘llab-quvvatlashning sustligi, ishsizlik, salbiy ijtimoiy muhit va stigmatizatsiya tashkil etdi. Uchinchi guruh esa 
institutsional omillar bo‘lib, ular probatsiya organlari faoliyati, psixologik xizmat sifati va idoralararo hamkorlik 
darajasi bilan bog‘liq ekanligi aniqlandi [9–11].

Adabiyotlarning qiyosiy tahlili shuni ko‘rsatdiki, ushbu omillar bir-biridan mustaqil emas, balki o‘zaro ta’sir-
lashuvchi murakkab tizimni hosil qiladi. Shu sababli retsidivni kamaytirish bo‘yicha faqat nazorat choralarini 
kuchaytirish yetarli emas. Aksincha, shaxsning psixologik resurslarini rivojlantirish, ijtimoiy kompetensiyalarini 
mustahkamlash hamda ijobiy hayotiy maqsadlarni shakllantirishga qaratilgan kompleks yondashuv barqaror 
natija beradi [12; 13].

Normativ-huquqiy hujjatlar tahlili O‘zbekiston Respublikasida probatsiya tizimining faoliyati insonparvarlik, 
individual yondashuv va ijtimoiy reabilitatsiya tamoyillariga asoslanganligini ko‘rsatdi. “Probatsiya to‘g‘risi-
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da”gi Qonunda probatsiya nazoratining asosiy vazifalaridan biri sifatida shaxsni ijtimoiy reabilitatsiya qilish 
va qonunga itoatkorlik xulq-atvorini shakllantirish belgilangan. Shu bilan birga, “Aholiga psixologik yordam 
ko‘rsatish to‘g‘risida”gi Qonunda psixologik yordamning asosiy vazifalari qatorida shaxsning ijtimoiy mosla
shuvini yaxshilash va reabilitatsiyasiga ko‘maklashish alohida e’tirof etilgan. Mazkur huquqiy asoslar psixologik 
xizmatning probatsiya tizimidagi institutsional ahamiyatini tasdiqlaydi.

Tadqiqot natijalari shuni ham ko‘rsatdiki, probatsiya nazoratidagi shaxslarning ijtimoiy moslashuvi ko‘p 
bosqichli jarayon hisoblanadi. Nazariy manbalarni umumlashtirish asosida ushbu jarayon beshta ketma-ket 
bosqichdan iborat konseptual model sifatida tavsiflandi:

1.	 Shaxsning psixologik ehtiyojlarini va retsidiv xavfini aniqlash;

2.	 Individual psixologik yordam va korreksion dasturlarni ishlab chiqish;

3.	 Ijtimoiy va kommunikativ kompetensiyalarni rivojlantirish;

4.	 Oila, mahalla, bandlik va boshqa ijtimoiy institutlar bilan integratsiyani kuchaytirish;

5.	 Barqaror prosotsial xulq-atvorni shakllantirish orqali qayta jinoyat sodir etish ehtimolini kamaytirish.

Mazkur model xalqaro ilmiy adabiyotlarda tavsiya etilgan reabilitatsiya konsepsiyalari bilan uyg‘un bo‘lib, 
O‘zbekiston probatsiya tizimining amaldagi huquqiy asoslari bilan ham mos keladi.

Nazariy sintez asosida psixologik xizmatning samaradorligini belgilovchi to‘rtta strategik yo‘nalish aniqlandi.

Birinchidan, individual psixologik diagnostikaning muntazam o‘tkazilishi reabilitatsiya ehtiyojlarini aniqlash 
imkonini beradi.

Ikkinchidan, kognitiv-xulq-atvor va motivatsion intervensiyalar shaxsning kriminogen qarashlarini o‘zgarti-
rishga xizmat qiladi.

Uchinchidan, psixologik xizmatning ijtimoiy institutlar bilan hamkorligi moslashuv jarayonining uzluksizligini 
ta’minlaydi.

To‘rtinchidan, psixologik monitoring va qayta baholash mexanizmlarining mavjudligi reabilitatsiya dasturla-
rining samaradorligini oshiradi [14–17].

Shuningdek, tahlillar probatsiya tizimida psixologik xizmatning samaradorligini cheklovchi bir qator omillar 
mavjudligini ham ko‘rsatdi. Jumladan, psixologik xizmatning standartlashtirilgan metodik bazasining yetarli 
darajada ishlab chiqilmaganligi, psixologlarning maxsus probatsiya psixologiyasi bo‘yicha tayyorgarligi chek-
langanligi, idoralararo axborot almashinuvidagi qiyinchiliklar hamda psixologik monitoring tizimining to‘liq shakl
lanmaganligi reabilitatsiya jarayoniga salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin [18–20].

Shunday qilib, o‘tkazilgan nazariy tahlil probatsiya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy moslashtirish samara-
dorligi alohida psixologik usullar bilan emas, balki psixologik xizmat, ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash, huquqiy tartibga 
solish va idoralararo hamkorlikning integratsiyalashgan tizimi orqali ta’minlanishini ko‘rsatdi. Shunga ko‘ra, 
retsidiv xulq-atvorni kamaytirishda psixologik xizmatning roli diagnostik va korreksion faoliyat bilan cheklanmay, 
shaxsning jamiyatga muvaffaqiyatli reintegratsiyasini ta’minlovchi markaziy ijtimoiy-psixologik mexanizm sifa-
tida namoyon bo‘ladi.

Mazkur tadqiqot doirasida amalga oshirilgan nazariy tahlillar probatsiya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy 
moslashtirishda psixologik xizmat retsidiv xulq-atvorni kamaytirishning markaziy omillaridan biri ekanligini 
ko‘rsatdi. Olingan natijalar zamonaviy probatsiya psixologiyasi sohasida shakllangan ilmiy qarashlar bilan 
umumiy uyg‘unlik kasb etadi. Xususan, tadqiqot davomida aniqlangan psixologik diagnostika, individual 
korreksiya, motivatsion qo‘llab-quvvatlash hamda ijtimoiy integratsiya komponentlari xalqaro miqyosda keng 
qo‘llanilayotgan “Xavf – ehtiyoj – moslashuv” modeli konsepsiyasining asosiy tamoyillariga mos keladi [21; 23; 30].

Nazariy tahlil natijalariga ko‘ra, probatsiya nazoratidagi shaxslarning ijtimoiy moslashuvi faqat nazorat 
choralarining kuchaytirilishi orqali emas, balki shaxsning psixologik ehtiyojlarini aniqlash va ularga mos indi-
vidual psixologik yordam ko‘rsatish orqali ta’minlanadi. Ushbu xulosa Bonta va Bourgon tomonidan ilgari 
surilgan evidence-based community supervision konsepsiyasi bilan hamohang bo‘lib, mualliflar probatsiya 
inspektorlarini ilmiy asoslangan psixologik yondashuvlar bo‘yicha tayyorlash retsidiv darajasini sezilarli kamay-
tirishini ta’kidlaydilar [23; 30]. Demak, psixologik xizmatning samaradorligi nafaqat qo‘llanilayotgan metodlarga, 
balki ularni amalga oshiruvchi mutaxassislarning kasbiy kompetensiyasiga ham bevosita bog‘liq.

Tadqiqot davomida shakllantirilgan konseptual model “Sifatli (mazmunli) hayotga yo‘naltirilgan reabilitat-
siya” modeli (GLM) nazariyasi bilan ham mazmunan mos keladi. Ward va Maruna jinoyatchilarni reabilitat-
siya qilish jarayonida faqat xavf omillarini kamaytirish emas, balki shaxsning ijobiy hayotiy maqsadlari, ijtimoiy 
resurslari hamda psixologik salohiyatini rivojlantirish zarurligini asoslaydilar [15; 16; 17]. Mazkur maqolada ham 
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psixologik xizmatning asosiy vazifasi retsidivni nazorat qilish emas, balki shaxsni jamiyatning to‘laqonli a’zosiga 
aylantirishga xizmat qiluvchi psixologik va ijtimoiy resurslarni shakllantirishdan iborat ekanligi ko‘rsatildi.

Shuningdek, tadqiqot natijalari McNeill tomonidan ishlab chiqilgan zamonaviy reabilitatsiya konsepsiyasini 
ham tasdiqlaydi. Muallifning fikriga ko‘ra, probatsiya tizimining samaradorligi nazorat darajasi bilan emas, 
balki shaxsning jamiyat tomonidan tan olinishi, ijtimoiy qo‘llab-quvvatlanishi hamda o‘z hayotini ijobiy yo‘na
lishda o‘zgartirish imkoniyatiga ega bo‘lishi bilan belgilanadi [18; 19]. Mazkur tadqiqot natijalari ham probatsiya 
nazoratidagi shaxslarning ijtimoiy moslashuvi oilaviy munosabatlar, bandlik, ta’lim va psixologik yordamning 
kompleks integratsiyasi orqali amalga oshishini ko‘rsatdi.

Tahlillar shuni ham ko‘rsatdiki, probatsiya tizimida psixologik xizmatning samaradorligi ko‘p jihatdan 
idoralararo hamkorlik darajasiga bog‘liq. Taxman tomonidan ilgari surilgan “systemic responsivity” konsepsi-
yasiga ko‘ra, reabilitatsiya faqat psixolog yoki probatsiya inspektori faoliyati bilan cheklanmasdan, sog‘liqni 
saqlash, ta’lim, bandlik, mahalla va fuqarolik jamiyati institutlarining o‘zaro hamkorligi asosida tashkil etilishi 
lozim [20; 21]. O‘zbekiston Respublikasida qabul qilingan yangi normativ-huquqiy hujjatlar ham aynan mana 
shunday integratsiyalashgan yondashuvni nazarda tutadi.

Mazkur tadqiqotning muhim ilmiy natijalaridan biri shundaki, psixologik xizmatning samaradorligi uchta 
o‘zaro bog‘liq darajada namoyon bo‘lishi asoslandi. Birinchi daraja individual bo‘lib, u shaxsning emotsional 
barqarorligi, motivatsiyasi, o‘zini boshqarish ko‘nikmalari hamda prosotsial qadriyatlarini rivojlantirishni o‘z 
ichiga oladi. Ikkinchi daraja ijtimoiy bo‘lib, unda oila, mehnat jamoasi, mahalla va boshqa ijtimoiy institutlarning 
qo‘llab-quvvatlovchi roli muhim hisoblanadi. Uchinchi daraja esa institutsional bo‘lib, probatsiya organlari, psi
xologik xizmat, davlat va nodavlat tashkilotlari o‘rtasidagi hamkorlikni o‘z ichiga oladi. Mazkur uch pog‘onali 
model mavjud xalqaro nazariyalarni O‘zbekiston probatsiya tizimi sharoitiga moslashtirish imkonini beradi.

Biroq tahlillar ayrim muammolar mavjudligini ham ko‘rsatdi. Xususan, probatsiya psixologiyasi bo‘yicha 
maxsus metodik tavsiyalarning yetarli emasligi, psixologik xizmat faoliyatini baholash indikatorlarining ishlab 
chiqilmaganligi hamda reabilitatsiya samaradorligini monitoring qilishning yagona tizimi mavjud emasligi psi
xologik xizmatning to‘liq samaradorligiga to‘sqinlik qilishi mumkin. Shu nuqtai nazardan, kelgusida psixologik 
xizmat sifatini baholash mezonlarini ishlab chiqish, standart diagnostik vositalarni joriy etish va probatsiya 
psixologlari malakasini oshirish bo‘yicha ilmiy-amaliy tadqiqotlarni kengaytirish maqsadga muvofiq hisobla-
nadi [22; 28; 31].

Mazkur maqolaning nazariy xarakterga ega ekanligi uning ayrim cheklovlarini ham belgilaydi. Tadqiqot 
empirik ma’lumotlarga emas, balki xalqaro ilmiy adabiyotlar va normativ-huquqiy hujjatlar tahliliga asoslangan-
ligi sababli taklif etilgan konseptual model amaliy sharoitda qo‘shimcha empirik tekshiruvni talab qiladi. Shunga 
qaramay, ishlab chiqilgan nazariy yondashuv kelgusida eksperimental va longitudinal tadqiqotlarni tashkil etish 
uchun metodologik asos bo‘lib xizmat qilishi mumkin.

Shunday qilib, tadqiqot natijalari psixologik xizmatni probatsiya tizimining yordamchi elementi sifatida 
emas, balki retsidiv xulq-atvorni kamaytirish va shaxsni muvaffaqiyatli ijtimoiy moslashtirishni ta’minlovchi 
asosiy ijtimoiy-psixologik mexanizm sifatida ko‘rish zarurligini ilmiy jihatdan asoslaydi.

XULOSA VA TAKLIFLAR
Mazkur nazariy tadqiqot probatsiya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy moslashtirishda psixologik xizmatning 

o‘rni va samaradorligini zamonaviy ilmiy yondashuvlar hamda O‘zbekiston Respublikasining normativ-huquqiy 
bazasi asosida kompleks tahlil qilish imkonini berdi. Adabiyotlar, xalqaro tajriba va milliy huquqiy hujjatlarning 
qiyosiy tahlili psixologik xizmat retsidiv xulq-atvorni kamaytirishda diagnostik, korreksion, motivatsion va reabil-
itatsion funksiyalarni birlashtiruvchi integratsiyalashgan mexanizm ekanligini ko‘rsatdi [14–33].

Tadqiqot natijalari asosida probatsiya nazoratidagi shaxslarni ijtimoiy moslashtirishning konseptual modeli 
ishlab chiqildi. Mazkur model psixologik diagnostika, individual psixologik yordam, ijtimoiy kompetensiyalarni 
rivojlantirish, idoralararo hamkorlik va psixologik monitoringning o‘zaro integratsiyasi retsidiv xavfini kamaytir-
ishning muhim omili ekanligini asoslaydi.

Shuningdek, tadqiqot davomida O‘zbekiston Respublikasida probatsiya tizimini takomillashtirish uchun 
quyidagi ustuvor yo‘nalishlar tavsiya etildi: probatsiya psixologlari faoliyati uchun yagona metodik standartlarni 
ishlab chiqish; psixologik diagnostika va monitoring tizimini takomillashtirish; probatsiya organlari, sog‘liqni 
saqlash, bandlik, ta’lim va mahalla institutlari o‘rtasidagi hamkorlikni kuchaytirish hamda reabilitatsiya dastur-
lariga evidence-based psixologik texnologiyalarni keng joriy etish.

Mazkur maqolaning ilmiy ahamiyati shundaki, unda xalqaro reabilitatsiya nazariyalari O‘zbekiston probat-
siya tizimining huquqiy va institutsional xususiyatlari bilan integratsiyalashtirildi hamda probatsiya nazoratidagi 
shaxslarni ijtimoiy moslashtirishda psixologik xizmatning konseptual modeli taklif etildi. Ushbu model kelgusida 
empirik tadqiqotlar, psixologik intervensiya dasturlarini ishlab chiqish hamda probatsiya organlari faoliyatini 
ilmiy asosda takomillashtirish uchun metodologik asos bo‘lib xizmat qilishi mumkin.
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