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TA'LIM JARAYONIDA

SUN'IY INTELLEKTDAN
FOYDALANISHNING IJOBIY VA
SALBIY JIHATLARI: TIZIMLI
TAHLIL VA STRATEGIK
YONDASHUVLAR

Zamira Nishanova
Toshkent davlat tibbiyot universiteti professori,
psixologiya fanlari doktori

Annotatsiya: Ushbu maqgolada zamonaviy ta’lim tizimiga sun’iy intellekt (SI) texnologiyalarini integratsiya qilishning kon-
septual va amaliy jihatlari tadqiq etilgan. Ta’lim jarayonida Sl vositalari, jumladan, ChatGPT, adaptiv ta’lim platformalari
va avtomatlashtiriigan baholash tizimlaridan foydalanishning ijobiy jihatlari - ta’limni personallashtirish, vaqgtni tejash va
inklyuzivlikni ta’'minlash, shuningdek, salbiy jihatlari - akademik halollik bilan bog‘lig muammolar, kognitiv passivlik va
ragamli tengsizlik tizimli ravishda tahlil gilingan. Tadgiqot metodologiyasi sifat va miqdoriy ma’lumotlarning giyosiy tahliliga
asoslangan.

Tadqiqot natijalari S| texnologiyalaridan samarali foydalanish ta’lim jarayonining natijadorligini oshirish imkonini berishini,
biroq ulardan nazoratsiz va magsadsiz foydalanish talabalarning mustagil va tanqidiy fikrlash ko‘nikmalarining rivojla-
nishiga salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkinligini ko‘rsatadi. Shuningdek, S| texnologiyalaridan foydalanish bilan bog'liq ehti-
moliy salbiy ogibatlarni minimallashtirish hamda ularni ta’lim jarayoniga pedagogik jihatdan magsadga muvofiq integrat-
siya qilish bo'yicha strategik tavsiyalar ishlab chigilgan.

sun’iy intellekt, adaptiv ta’lim, akademik halollik, kognitiv passivlik, ragamli pedagogika, ta’lim transformat-
siyasi.
Abstract: This article examines the conceptual and practical aspects of integrating artificial intelligence (Al) technolo-
gies into modern education systems. It provides a systematic analysis of both the benefits of using Al tools in education,
including ChatGPT, adaptive learning platforms, and automated assessment systems, such as personalized learning,
time efficiency, and enhanced inclusivity, and the potential challenges associated with their use, including academic
integrity concerns, cognitive passivity, and digital inequality.

The research methodology is based on a comparative analysis of qualitative and quantitative data. The findings indicate
that the effective use of Al technologies can enhance the overall effectiveness of the educational process; however,
uncontrolled and purposeless use may adversely affect the development of students’ independent and critical thinking
skills. The article also proposes strategic recommendations for minimizing the potential negative consequences associ-
ated with Al use and ensuring its pedagogically appropriate integration into the educational process.

artificial intelligence, adaptive learning, academic integrity, cognitive passivity, digital pedagogy, educational
transformation.

AHHOTaumsA: B ctatbe nccnenytoTcs KOHLENTyarnbHble U NpaKkTUYeckne acnekTbl MHTerpaumMm TEXHOMOMMN UCKYCCTBEH-
Horo uHTennekTa (M) B coBpeMeHHyto cuctemy obpasoBaHus. [poBeaéH CUCTEMHbIN aHanM3 NoNOXUTENbHbIX aCNEKTOB
ncnonb3oBaHua MHCTpymeHToB VI B obpasoBatenbHOM npouecce, Bkrtovas ChatGPT, aganTuBHble obpa3oBaTtesbHble
nnaTopMbl ¥ aBTOMATU3NPOBAHHbIE CUCTEMbI OLIEHUBAHUS, TakKUX Kak NepcoHanu3auus oby4eHusi, SKOHOMUSI BPEMEHMN
1 obecneyeHne MHKMIO3MBHOCTY, @ Takke NoTeHLUManbHbIX HEraTMBHbLIX aCMeKkToB - Npobnem akagemuieckon 4obpoco-
BECTHOCTU, KOTHUTMBHOW MNAcCUBHOCTU U LIMPPOBOro HepaBeHCTBa.

MeTtogonoruss uccnegoBaHMs OCHOBaHa Ha CPAaBHUTENbHOM aHanNu3e KadeCTBEHHbLIX W KOMUYECTBEHHbLIX AaHHbIX.
PeSyJ'IbTaTbI ncenegoBaHns NoKasblBatoT, YTO 3EKTUBHOE NCNONb30oBaHME TexHonornn N CI'IOCO6CTByeT NMoBbILLUEHNIO
pPe3ynbratMBHOCTH o6pasoBaTeanoro npouecca, 0 4AHakKo NX HEKOHTponnpyemMmoe 1 Helenesoe NpMMeHeHne MOXET Hera-
TUBHO BIMNATb Ha pa3BUTUE HaBblKOB CaAMOCTOATENIbHOIO N KOUTUHECKOIo MblLLUITEeHNA CTYOEHTOB. Kpome TOro, paspa60—
TaHbl CTpaTErM4eckne pekomeHgaumm no MMHUMN3aLUnmn BO3MOXHbIX HEraTUBHLIX NOCNeacTBMI ncnons3osanuns U n ero
negarorn4yeckun uenecoo6pa3H0|7| UHTEerpaunmn B O6pa3OBaTeﬂbeIVI npotecc.

MCKYCCTBEHHbIN MHTENMEKT, afanTuBHOE ObyyYeHve, akagemuyeckas 4O0O6POCOBECTHOCTb, KOTHM-
TUBHas NAaCCUBHOCTb, LNGPOBas Nefaroruka, TpaHcopMaLiMsi 06pasoBaHus.
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2026-yil, oktyabr, 10(1)-son AKTAB TA'LIMI

KIRISH

Ragamli texnologiyalarning shiddatli rivojlanishi insoniyat faoliyatining barcha sohalarini, xususan, ta’lim
tizimini ham tubdan o‘zgartirmoqda. XXI asrning ikkinchi o‘n yilligidan boshlab ta’lim jarayoniga sun’iy intel-
lekt (SI) texnologiyalarining kirib kelishi an’anaviy pedagogik paradigmalarni qayta ko'rib chigishni tagozo
etdi. Aynigsa, 2022-yil oxirida generativ S| (masalan, ChatGPT, Google Gemini) modellarining ommalashishi
ta’'limda haqiqiy burilish nugtasi bo‘ldi.

Zamonaviy ta’limda Sl nafagat yordamchi instrument, balki ta’lim jarayonining faol ishtirokchisiga aylanib
bormoqda. U o‘quv dasturlarini personallashtirish, o‘gituvchilarning ishlarini avtomatlashtirish va ta’lim resurs-
laridan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish kabi ulkan imkoniyatlarni taqdim etmoqgda. Birog har ganday
global texnologik innovatsiya kabi, S| ham o'zi bilan birga jiddiy xavf-xatarlar, jumladan, akademik plagiatning
ko‘payishi, talabalarda tanqidiy fikrlashning susayishi va ma’lumotlar xavfsizligi muammolarini keltirib chigar-
moqda.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Bugungi kunda ta’lim muassasalari Sl texnologiyalarini to‘liq tagiglash yoki ularni nazoratsiz qoldirish kabi
ikki xil radikal yondashuv ofrtasida golmoqgda. Ikkala yo‘l ham ta’lim sifatiga salbiy ta’sir ko‘rsatadi. Shu bois S
texnologiyalarining ijobiy va salbiy jihatlarini ilmiy asosda balanslashtirilgan holda tahlil gilish va ulardan foyda-
lanishning optimal pedagogik modellarini ishlab chiqish dolzarb vazifa hisoblanadi.

Ushbu tadgiqotda tizimli va qiyosiy tahlil, kontent-analiz, so‘rovnoma hamda keys-stadi (muayyan holatlarni
o‘rganish) metodlaridan foydalanildi. Tadgiqot obyekti sifatida oliy va o‘rta maxsus ta’lim muassasalarida Sl
vositalaridan foydalanish amaliyoti olindi.

Tadgiqot jarayoni uchta asosiy bosqichda amalga oshirildi:

Adabiyotlar tahlili va nazariy asoslar. 2023-2026-yillar oralig‘ida Scopus, Web of Science va Google
Scholar ma’lumotlar bazalarida chop etilgan 50 dan ortiq xalgaro va mahalliy ilmiy maqolalar kontent-analiz
gilindi. Unda ta’limda Sl go‘llanilishi bo‘yicha jahon tajribasi o‘rganildi.

Empirik tadqiqot (so‘rovnoma). S| texnologiyalarining real ta’sirini baholash magsadida OTM o‘qgituvchi-
lari (N=120) va talabalari (N=450) ortasida anonim onlayn so‘rovhoma o‘tkazildi. So‘rovhomada Sl vositala-
ridan foydalanish chastotasi, magsadlari va uning o‘quv natijalariga ta’siri to‘g‘risidagi savollar o‘rin oldi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Qiyosiy va statistik tahlil. Olingan migdoriy va sifat ko‘rsatkichlari matematik-statistik metodlar yordamida
gayta ishlandi hamda jadval va grafik ko‘rinishida umumlashtirildi.

O‘tkazilgan empirik tadqigot va adabiyotlar tahlili natijasida ta’lim jarayonida sun’iy intellektdan foydala-
nishning ijobiy va salbiy effektlari aniq ko‘rsatkichlarda namoyon bo‘ldi.

So‘rovnoma va pedagogik tajribalar natijasiga ko‘ra, Sl ta’lim tizimida quyidagi yo‘nalishlarda yuqori sama-
radorlik ko‘rsatdi:

TAHLIL VA NATIJALAR

Ta’limning personallashuvi sodir bo‘ladi. Sl algoritmlari har bir talabaning o‘zlashtirish darajasi va sur’atini
tahlil qilib, individual o‘quv trayektoriyasini shakllantiradi. Bu ko‘rsatkich talabalarning 78 foizida o‘quv materi-
alini o'zlashtirish darajasi oshganini ko‘rsatdi.

O‘qgituvchilar vagtini tejash va murakkab ishlarni avtomatlashtirishga erishiladi. O‘qituvchilarning testlarni
tekshirish, dars rejalarini tuzish va statistik hisobotlarni tayyorlash kabi mexanik ishlarga sarflaydigan vaqti Si
yordamida 40-45% gacha gisgargan.

Inklyuziv ta’lim va 24/7 qo‘llab-quvvatlashni amalga oshirishga erishiladi. Nutqni matnga aylantirish, matnni
ovozli o‘gish va real vaqgtdagi tarjimonlik funksiyalari imkoniyati cheklangan talabalar uchun ta’limni ochiq qildi.
Shuningdek, Sl-tyutorlar talabalarga darsdan tashqari vaqgtlarda ham darhol qayta aloqa (feedback) berish
imkonini taqdim etdi.

1-jadval: Suniy intellektning ta’lim samaradorligiga ta’siri bo‘yicha so‘rovnoma natijalari

L Samaradorlik O :
ljobiy jihatlar ko'rsatkichi (%) Pedagogik qiymati

Individual yondashuv (Personallashtirish) 78% Har bir talabaning tezligiga moslashish
O‘gituvchilar vaqtini optimallashtirish 42% (vaqt tejalishi)  Rutin vazifalarni avtomatlashtirish
Akademik resurslar ochiqligi 85% Istalgan vaqgtda yordam olish imkoniyati
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ljobiy natijalar bilan bir gatorda, Sl texnologiyalarini o‘quv jarayoniga noto‘g‘ri yoki me’yorsiz kiritish nati-
jasida kelib chiquvchi salbiy ogibatlar ham aniglandi:

Kognitiv passivlik va mustagqil fikrlashning susayishi sodir bo‘ladi. Talabalarning 62 foizi murakkab
topshiriglar, esselar va keyslarni yechishda to'liq generativ SI modellariga tayanayotganini tan oldi. Bu esa
yoshlarda muammolarni mustagil hal gilish va tanqidiy fikrlash kabi kognitiv funksiyalarning pasayishiga olib
keladi.

Akademik halollik prinsiplarining buzilishi sodir bo‘ilmoqgda. An’anaviy antiplagiat tizimlari S| tomonidan
generatsiya gilingan matnlarni har doim ham aniglay olmaydi. Bu holat talabalar o‘rtasida intellektual dangasalik
va adolatsiz raqobatni keltirib chigarmoqda.

Shuningdek, ragamli tengsizlik ham namoyon bo‘lmoqda. Yuqori darajadagi S| instrumentlarining pullik
ekanligi sababli, igtisodiy ta’minoti past bo‘lgan talabalar ilg‘or resurslardan foydalanishda ortda qolmoqgda. Bu
esa ta’limda tenglik prinsipiga ziddir.

Talabalarning Sl vositalaridan foydalanish maqgsadi (So‘rovhoma natijalari):

T 62%) - Tayyor uy vazifalari va esselar generatsiya gilish;

- Mavzuni tushunish va qidiruv vositasi sifatida
I 18%] - Til o‘rganish va amaliy ko‘nikmalarni rivojlantirish

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, sun’iy intellekt ta’lim uchun nafaqat “halokatli tahdid”, balki “katalizator
instrument” hamdir. Muammo texnologiyaning o‘zida emas, balki undan foydalanish metodologiyasidadir.

lijobiy ta’sirlar kontekstida quyidagi fikrlarni bildirish o'rinli. Personallashtirilgan ta’lim tizimi B. Bloomning
2-sigma muammosini hal qilishga yaqinlashtiradi, ya’'ni individual tyutor bilan o‘gigan talaba guruhda o‘gigan
talabaga garaganda 2 barobar yuqori natija ko‘rsatadi. Sl har bir talabaga shaxsiy repetitor bo'‘lish funksiyasini
bajaradi. O‘qgituvchilar esa ma’muriy yuklamalardan xalos bo'lib, o'z e’tiborlarini talabalar bilan emotsional aloga
o‘rnatishga va ularni tarbiyalashga qaratishlari mumkin bo‘ladi.

Salbiy ta’sirlar kontekstida eng katta xavf - bu kognitiv autsorsing, ya'ni miya funksiyalarini mashinaga
topshirib qo‘yishdir. Agar talaba yozish, tahlil gilish va xulosa chiqarish jarayonini Slga yuklasa, neyron aloga-
lari zaiflashadi. Shuningdek, SI modellarining “gallyusinatsiya” (yolg‘on ma’lumotlarni hagigatdek taqdim etishi)
xususiyati talabalarda noto‘g‘ri bilim shakllanishiga sabab bo‘lishi mumkin.

Ta’limda Sl ta’sirini ijobiy tomonga yo‘naltirish uchun quyidagi strategik gadamlarni amalga oshirish zarur:

Pedagogik baholash tizimini o‘zgartirish. An’anaviy yozma esselar va uy vazifalaridan voz kechib, audi-
toriyadagi jonli bahs-munozaralar, loyihaviy ta’lim va og‘zaki himoyalarga ko‘proq urg‘u berish lozim.

S| savodxonligi kurslarini joriy etish. Talabalarga Sldan shunchaki tayyor javob olishni emas, balki
to‘g‘ri prompt (so‘rov) yozish, ma’lumotlarni verifikatsiya qilish (tekshirish) ko‘nikmalarini o‘rgatish kerak.

Akademik etika goidalarini yangilash. Har bir o‘quv muassasasida Sldan foydalanishning ruxsat etilgan
chegaralarini belgilovchi “Etik kodekslar” ishlab chigilishi shart.

Xulosa qilib aytganda, sun’iy intellekt zamonaviy ta’lim tizimining ajralmas gismiga aylanib bo‘ldi va uni
butunlay tagiglashning imkoni yo‘q. Slning ta’limdagi roli uning ijobiy imkoniyatlaridan (personallashtirish,
resurslar ochiqligi, o‘gituvchini qo‘llab-quvvatlash) ganchalik ogilona foydalanish hamda uning salbiy oqgibatla-
rini (kognitiv passivlik, plagiat, axborot manipulyatsiyasi) ganchalik nazorat qila olishimizga bog'liq.

Kelajak ta’limi - bu o‘qituvchini SI bilan almashtirish emas, balki S| yordamida yanada kuchaygan “gibrid
pedagog” modelidir. O‘quv jarayoniga tizimli yondashuv va yangi baholash mezonlarining kiritilishi texnologik
ingilobdan maksimal darajada foyda olish va ta’lim sifatini yangi bosqichga olib chigish imkonini beradi.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:

1. Baker R. S., & Inventado P. S. (2024). Educational Data Mining and Learning Analytics. In Handbook of Learning
Analytics.
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3. Luckin R. (2025). Machine Learning and Human Intelligence: The Future of Education for the 21st Century. London:
UCL Press.
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Routledge.
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