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ОБУЧЕНИЕ 
ИНОСТРАННЫМ ЯЗЫКАМ 

В ЭПОХУ ЦИФРОВИЗАЦИИ: 
ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ, 

ЦИФРОВЫЕ И 
ИИ-ТЕХНОЛОГИИ ДЛЯ 

ЯЗЫКОВЫХ И НЕЯЗЫКОВЫХ 
НАПРАВЛЕНИЙ ПОДГОТОВКИ

Умарова Дильфуза Маматкуловна
Преподаватель русского языка

факультета филологии университета Зармед

Аннотация: В статье рассматриваются современные подходы к обучению иностранным языкам в условиях циф-
ровизации образования. Анализируется применение цифровых платформ, мобильных и мультимедийных техно-
логий, AR/VR и искусственного интеллекта для персонализации обучения, развития коммуникативных навыков, 
организации самостоятельной работы и обеспечения обратной связи. Особое внимание уделяется языковым и 
неязыковым направлениям подготовки, в рамках которых цифровые технологии позволяют связать изучение ино-
странного языка с решением профессиональных задач. Обосновывается положение о том, что эффективность 
цифровизации определяется не количеством используемых технологий, а их педагогической целесообразностью, 
качеством методического проектирования и уровнем цифровой компетентности преподавателя.

Ключевые слова: иностранный язык, цифровизация образования, цифровые технологии, искусственный интел-
лект, цифровая педагогика, мобильное обучение, AR/VR, адаптивное обучение, профессионально ориентиро-
ванное обучение, неязыковые направления.
Annotatsiya: Maqolada ta’limni raqamlashtirish sharoitida xorijiy tillarni o‘qitishning zamonaviy yondashuvlari ko‘rib 
chiqiladi. Raqamli platformalar, mobil va multimedia texnologiyalari, AR/VR hamda sun’iy intellektdan ta’limni individu-
allashtirish, kommunikativ ko‘nikmalarni rivojlantirish, mustaqil ta’limni tashkil etish va teskari aloqani ta’minlashda foy-
dalanish imkoniyatlari tahlil qilinadi. Til va nontil yo‘nalishlarida raqamli texnologiyalar yordamida xorijiy tilni o‘rganishni 
kasbiy vazifalar bilan bog‘lash imkoniyatlariga alohida e’tibor qaratiladi. Raqamlashtirish samaradorligi qo‘llaniladigan 
texnologiyalar soniga emas, balki ularning pedagogik maqsadga muvofiqligi, metodik loyihalash sifati va o‘qituvchining 
raqamli kompetentligi darajasiga bog‘liqligi asoslab beriladi.

Kalit so‘zlar: xorijiy til, ta’limni raqamlashtirish, raqamli texnologiyalar, sun’iy intellekt, raqamli pedagogika, mobil ta’lim, 
AR/VR, adaptiv ta’lim, kasbga yo‘naltirilgan ta’lim, nontil yo‘nalishlari.
Abstract: The article examines contemporary approaches to foreign language teaching in the context of educational digi
talization. It analyzes the use of digital platforms, mobile and multimedia technologies, AR/VR, and artificial intelligence 
to personalize learning, develop communicative skills, support independent learning, and provide feedback. Particular 
attention is paid to language and non-language programs, in which digital technologies make it possible to connect 
language learning with professional tasks. The article argues that the effectiveness of digitalization depends not on the 
number of technologies used, but on their pedagogical appropriateness, the quality of methodological design, and the 
level of teachers’ digital competence.

Key words: foreign language, educational digitalization, digital technologies, artificial intelligence, digital pedagogy, 
mobile learning, AR/VR, adaptive learning, professionally oriented learning, non-language programs.

ВВЕ ДЕНИЕ
Цифровизация образования стала одним из наиболее значимых факторов трансформации совре-

менной системы обучения иностранным языкам. Расширение доступа к электронным образовательным 
ресурсам, мобильным приложениям, онлайн-платформам, мультимедийным материалам и интеллек-
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туальным системам постепенно меняет не только средства обучения, но и характер взаимодействия 
между преподавателем и обучающимся. Иностранный язык всё чаще изучается не только в аудитории, 
но и в цифровой среде, которая позволяет организовать практику в любое время, обеспечить доступ к 
аутентичным материалам и создать дополнительные возможности для самостоятельной работы. Цель 
исследования заключается в выявлении основных педагогических возможностей цифровых технологий 
и технологий искусственного интеллекта (ИИ) в обучении иностранным языкам, а также в определении 
условий их эффективного использования в языковых и неязыковых направлениях подготовки.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ ПО ТЕМЕ
Вопросы цифровизации обучения иностранным языкам широко рассматриваются в современных 

научных исследованиях. Shadiev и Yang (2020) анализируют применение цифровых технологий 
в языковом образовании, а Huang et al. (2021) исследуют возможности виртуальной и дополненной 
реальности для развития языковых навыков. В последние годы особое внимание уделяется использо-
ванию искусственного интеллекта и генеративных моделей в обучении иностранным языкам (Kohnke 
et al., 2024; Li et al., 2025). Результаты этих исследований свидетельствуют о значительном потенциале 
цифровых инструментов для персонализации обучения, повышения мотивации и совершенствования 
обратной связи. Вместе с тем эффективность их применения зависит от методической обоснованности, 
цифровой компетентности преподавателя и учёта профессиональных потребностей обучающихся 
языковых и неязыковых направлений подготовки.

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕ ДОВАНИЯ
Исследование основано на аналитическом изучении современных научных публикаций, посвя-

щённых цифровому обучению иностранным языкам, мобильным и мультимедийным технологиям, вирту-
альной и дополненной реальности, адаптивному обучению и искусственному интеллекту [1]. В работе 
использованы сравнительный, аналитический и систематизирующий методы. Научные публикации 
рассматривались с точки зрения четырёх основных параметров: педагогических функций цифровых 
технологий, их влияния на развитие языковых навыков, возможностей персонализации обучения и 
особенностей применения в профессионально ориентированной языковой подготовке. 

Особое внимание уделялось исследованиям, опубликованным в последние годы, поскольку 
именно в этот период цифровое языковое образование перешло от преимущественного использования 
отдельных электронных ресурсов к комплексным цифровым образовательным средам [2]. Современные 
обзоры охватывают мобильные технологии, системы автоматизированной оценки, интеллектуальные 
обучающие системы, технологии виртуальной и дополненной реальности (VR/AR), игровые платформы 
и социальные цифровые инструменты.

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ
Цифровизация как изменение образовательной среды. Цифровизация прежде всего меняет 

условия, в которых происходит изучение иностранного языка. В традиционной модели значительная 
часть языкового взаимодействия ограничена временем учебного занятия. Цифровая среда позво-
ляет сделать языковую практику более продолжительной и разнообразной. Студент может самостоя-
тельно обращаться к учебным материалам, повторять сложные элементы, выполнять дополнительные 
задания и использовать иностранный язык за пределами аудитории. Такое расширение образователь-
ного пространства способствует развитию самостоятельности. Однако самостоятельность не возникает 
автоматически вследствие наличия цифровых ресурсов. Она формируется тогда, когда студент пони-
мает цель задания, умеет выбирать подходящие средства и способен оценивать собственные резуль-
таты [3]. Поэтому цифровая среда должна не просто предоставлять большое количество материалов, но 
и помогать организовывать осмысленную учебную деятельность.

В этом отношении важна роль преподавателя. Его функция постепенно смещается от передачи 
готовой информации к проектированию учебных ситуаций, отбору цифровых ресурсов, организации 
взаимодействия и сопровождению самостоятельной работы [4]. Таким образом, цифровизация усили-
вает, а не отменяет значение педагогического управления.

Искусственный интеллект формирует новый этап цифровизации языкового образования. Его прин-
ципиальное отличие заключается в способности адаптировать взаимодействие к конкретному запросу 
пользователя. Инструменты на основе искусственного интеллекта (ИИ) могут поддерживать языковую 
практику, предоставлять обратную связь, помогать анализировать тексты, моделировать коммуника-
тивные ситуации и создавать дополнительные учебные материалы. Современные исследования пока-
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зывают перспективность применения технологий искусственного интеллекта для развития языковых 
навыков, повышения мотивации и автономии обучающихся, а также улучшения качества обратной 
связи [5].

Одновременно подчёркивается необходимость педагогического контроля, поскольку автоматизиро-
ванная система не всегда способна учитывать сложный контекст коммуникации, культурные особенности 
и индивидуальные образовательные потребности. Поэтому искусственный интеллект целесообразно 
рассматривать как педагогический инструмент, а не как замену преподавателя. Его задача заключается 
в расширении возможностей языковой практики и предоставления обратной связи, тогда как постановка 
целей, выбор содержания обучения и итоговая оценка должны оставаться частью профессиональной 
деятельности преподавателя.

AR и VR в формировании коммуникативного опыта. Технологии дополненной и виртуальной реаль-
ности позволяют перейти от абстрактного изучения языка к его использованию в моделируемых ситуа-
циях. Студент может оказаться в виртуальной среде, где ему необходимо ориентироваться в простран-
стве, взаимодействовать с собеседником, решать проблемы или выполнять определённую профессио-
нальную задачу [6].

Исследования показывают, что технологии дополненной и виртуальной реальности применяются 
для развития различных языковых навыков и создания интерактивных ситуаций общения. Особенно 
перспективным является использование иммерсивных технологий в профессионально ориентиро-
ванном обучении, поскольку они позволяют моделировать контексты, которые трудно воспроизвести в 
обычной аудитории. Например, студент экономического направления может участвовать в виртуальных 
деловых переговорах, будущий специалист сферы обслуживания – моделировать взаимодействие с 
иностранным клиентом, а студент технического профиля – выполнять профессиональную задачу с 
использованием иноязычной терминологии [7]. В таком случае иностранный язык становится непосред-
ственным инструментом профессиональной деятельности. Изменение роли преподавателя Расширение 
цифровых возможностей закономерно приводит к изменению профессиональной роли преподавателя. 
В условиях доступности большого объёма информации преподаватель уже не является единственным 
источником языковых знаний. Его роль проявляется прежде всего в способности организовывать каче-
ственную учебную деятельность.

Современный преподаватель должен уметь определять, какая технология действительно необхо-
дима для достижения конкретной цели, адаптировать цифровые материалы к уровню подготовки группы, 
контролировать достоверность информации и создавать условия для самостоятельной и совместной 
работы студентов [8].

Следовательно, цифровая компетентность преподавателя должна включать не только технические 
навыки работы с платформами и приложениями, но и понимание того, когда, зачем и каким образом 
следует использовать ту или иную технологию. Именно педагогическая целесообразность отличает 
эффективную цифровизацию от простого переноса традиционных упражнений в электронный формат. 
Результаты исследования позволяют утверждать, что цифровизацию языкового образования не следует 
рассматривать как последовательную замену одного инструмента другим [9]. Более продуктивным пред-
ставляется формирование комплексной цифровой педагогической модели, в которой различные техно-
логии выполняют взаимодополняющие функции.

Мобильные ресурсы удобны для регулярной практики; мультимедийные средства обеспечивают 
языковой и культурный контекст; цифровые платформы способствуют организации учебного процесса; 
технологии дополненной и виртуальной реальности (AR/VR) позволяют моделировать ситуации 
общения; искусственный интеллект (ИИ) способствует персонализации обучения и предоставлению 
обратной связи. Педагогическая ценность этих инструментов возрастает, когда они объединены общей 
учебной целью. При этом цифровые технологии не должны использоваться исключительно ради техно-
логической новизны. Избыточное количество цифровых инструментов может, напротив, усложнять 
процесс обучения, увеличивать когнитивную нагрузку и отвлекать студента от основной коммуника-
тивной задачи [10].

Поэтому выбор технологии должен определяться содержанием обучения, уровнем подготовки 
студентов и конкретными планируемыми результатами. Особенно значимым результатом цифровой 
трансформации может стать сближение языковой и профессиональной подготовки. Для студентов 
неязыковых направлений цифровая среда позволяет создавать ситуации, максимально приближённые 
к условиям их будущей профессиональной деятельности. Это делает изучение иностранного языка 
более осмысленным и подчёркивает его практическую значимость.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Цифровизация трансформирует современную систему обучения иностранным языкам, расширяя 

возможности языковой практики и создавая новые условия для персонализации обучения, интерактив-
ного взаимодействия и профессиональной ориентации. Цифровые платформы, мобильные и мультиме-
дийные технологии, AR/VR и искусственный интеллект позволяют разнообразить формы учебной работы 
и сделать образовательный процесс более гибким. В этой системе искусственный интеллект следует 
рассматривать как один из компонентов современной образовательной среды, способный поддержи-
вать персонализацию обучения, языковую практику и предоставление обратной связи. Его применение 
требует цифровой грамотности, методического контроля и сохранения активной роли преподавателя.

Таким образом, перспективная модель языкового образования в цифровую эпоху основана не на 
противопоставлении традиционного и цифрового обучения, а на их продуманном сочетании. Главным 
условием успешной цифровой трансформации становится способность преподавателя превратить 
технологические возможности в педагогически значимую деятельность, направленную на развитие 
самостоятельности, коммуникативных навыков и готовности студентов использовать иностранный язык 
в реальных и профессиональных ситуациях.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari
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13.00.09

07.00.00

19.00.00

01.00.00

02.00.00

03.00.00

09.00.00

10.00.00

11.00.00
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