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BIRLAMCHI SOGʻLIQNI 
SAQLASH TIZIMIDA BOʻLAJAK 

OILAVIY SHIFOKORLARNING 
BOSHQARUVCHANLIK 

KOMPETENSIYALARI 
TEXNOLOGIYASINI 
SHAKLLANTIRISH

Abduvaxobova Nozima Raxmanovna
Andijon davlat tibbiyot instituti mustaqil tadqiqotchisi

Annotatsiya: Maqolada birlamchi sogʻliqni saqlash tizimida faoliyat yuritadigan boʻlajak oilaviy shifokorlarning boshqa­
ruvchanlik kompetensiyalarini shakllantirish texnologiyasi nazariy va metodik jihatdan asoslab berilgan. Boshqaruvchanlik 
kompetensiyasining oltita tarkibiy qismidan iborat modeli taklif etilgan, texnologiyaning toʻrt bosqichi (diagnostik-moti-
vatsion, mazmuniy-konseptual, amaliy-simulyatsion, refleksiv-baholash) hamda uni amalga oshirishning pedagogik 
shart-sharoitlari ochib berilgan. Kompetensiyaning shakllanganlik darajasini baholash mezonlari va koʻrsatkichlari ishlab 
chiqilgan. Tadqiqot natijalaridan tibbiyot oliy taʼlimi muassasalarida oilaviy shifokorlarni tayyorlash va qayta tayyorlash 
jarayonlarini takomillashtirishda foydalanish mumkin.

Kalit so‘zlar: boshqaruvchanlik kompetensiyasi, oilaviy shifokor, birlamchi tibbiy-sanitariya yordami, pedagogik tex-
nologiya, simulyatsion taʼlim, refleksiya, baholash mezonlari.
Abstract: The article provides a theoretical and methodological justification of a technology for developing managerial 
competencies in future family physicians working in primary health care. A six-component model of managerial compe-
tence is proposed, and a four-stage technology (diagnostic-motivational, content-conceptual, practical-simulation, reflec-
tive-evaluative) is described together with the pedagogical conditions for its implementation. Criteria and indicators for 
assessing the level of competence development are specified. The findings may be used to improve the pre-service and 
in-service training of family physicians in medical higher education institutions.

Key words: managerial competence, family physician, primary health care, pedagogical technology, simulation-based 
education, reflection, assessment criteria.
Аннотация: В статье теоретически и методически обоснована технология формирования управленческих компе-
тенций у будущих семейных врачей в системе первичной медико-санитарной помощи. Предложена модель управ-
ленческой компетентности, включающая шесть структурных компонентов, раскрыты четыре этапа технологии 
(диагностико-мотивационный, содержательно-концептуальный, практико-симуляционный, рефлексивно-оце-
ночный) и педагогические условия её реализации. Разработаны критерии и показатели оценки уровня сформиро-
ванности компетенции. Результаты могут быть использованы при совершенствовании подготовки и переподго-
товки семейных врачей в медицинских вузах.

Ключевые слова: управленческая компетенция, семейный врач, первичная медико-санитарная помощь, педаго-
гическая технология, симуляционное обучение, рефлексия, критерии оценки.

KIRISH
Jahon sogʻliqni saqlash tizimida birlamchi tibbiy-sanitariya yordami (BTSY) aholi salomatligini muhofaza 

qilishning asosiy boʻgʻini sifatida eʼtirof etilgan. Olma-Ota (1978) va Ostona (2018) deklaratsiyalarida birlam­
chi yordamni mustahkamlash universal sogʻliqni saqlash qamrovini taʼminlashning zaruriy sharti ekani taʼkid-
langan [1]. Empirik tadqiqotlar birlamchi yordam kuchli boʻlgan mamlakatlarda aholi salomatligi koʻrsatkichlari 
yaxshi, xarajatlar esa nisbatan oqilona ekanini koʻrsatadi [13]. Bu tizimda oilaviy shifokor faqat davolovchi muta­
xassis emas, balki oʻz uchastkasi aholisining salomatligi uchun javob beradigan, hamshiralar va yordamchi 
xodimlar jamoasini yoʻnaltiradigan, resurslarni samarali taqsimlaydigan va xizmat sifatini nazorat qiladigan 
rahbar-koordinator hamdir.
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Oʻzbekistonda sogʻliqni saqlash tizimini tubdan takomillashtirish boʻyicha amalga oshirilayotgan islohotlar, 
xususan, birlamchi boʻgʻinni mustahkamlash, oilaviy shifokor institutini rivojlantirish, tibbiy xizmatlarni raqam­
lashtirish va moliyalashtirishning yangi mexanizmlarini joriy etish [2; 3] mutaxassisdan klinik bilimlar bilan bir 
qatorda boshqaruv, tashkiliy va iqtisodiy savodxonlikni ham talab qilmoqda. “Taʼlim toʻgʻrisida”gi Qonun taʼlim 
mazmunini kompetensiyaviy yondashuv asosida yangilashni nazarda tutadi [21]. Shunga qaramay, tibbiyot oliy 
taʼlimi amaliyotida klinik tayyorgarlik ustuvor boʻlib, boshqaruvchanlik kompetensiyalari koʻpincha alohida fanlar 
doirasida parchalangan holda, nazariy tarzda oʻrgatiladi.

Xalqaro tajribada shifokorning boshqaruv va liderlik faoliyati kasbiy kompetensiyalarning ajralmas qismi 
sifatida qaralmoqda. CanMEDS tizimida “Lider” roli alohida ajratilgan [4], “Yangi asr uchun sogʻliqni saqlash 
mutaxassislari” komissiyasi esa tizimli fikrlash va jamoaviy faoliyat koʻnikmalarini taʼlimning markaziy maqsad-
laridan biri deb hisoblaydi [5]. Biroq mavjud modellar milliy sharoit, birlamchi boʻgʻin xususiyatlari va oilaviy 
shifokor faoliyatining oʻziga xosligini toʻliq hisobga olmaydi, boshqaruvchanlik kompetensiyalarini bosqichma-
bosqich shakllantiruvchi aniq pedagogik texnologiya esa yetarlicha ishlab chiqilmagan. Mazkur ziddiyat tadqiqot 
muammosini belgilaydi.

Kompetensiya tushunchasi pedagogika va psixologiyada McClelland, Raven va Boyatzis ishlaridan soʻng 
keng tarqaldi: Boyatzis samarali menejer faoliyatini bilim, koʻnikma va motivlar birligi sifatida tavsiflagan [6], 
Raven esa kompetentlikni qadriyatlar bilan bogʻliq, vaziyatga xos xatti-harakat deb qaragan [25].

Rossiyalik tadqiqotchilar kompetentlik va kompetensiya tushunchalarini farqlab, ularni taʼlim natijasining 
integrativ koʻrsatkichi sifatida talqin qilishgan [15]. Tibbiyot taʼlimida kompetensiyaviy yondashuv nazariyasi va 
amaliyoti Frank va hamkasblari tomonidan umumlashtirilgan [24]. Shunga qaramay, aynan oilaviy shifokorning 
boshqaruvchanlik kompetensiyasini pedagogik nuqtai nazardan, yaʼni uni shakllantirish jarayoni sifatida 
oʻrganuvchi ishlar soni cheklangan.

Tadqiqotning maqsadi - birlamchi sogʻliqni saqlash tizimida boʻlajak oilaviy shifokorlarning boshqa­
ruvchanlik kompetensiyalarini shakllantirish texnologiyasini ishlab chiqish va asoslash.

Maqsadga erishish uchun quyidagi vazifalar belgilandi:

1)	 boshqaruvchanlik kompetensiyasining mohiyati va tarkibini aniqlash;

2)	 oilaviy shifokor faoliyatining boshqaruv jihatlarini tahlil qilish;

3)	 texnologiyaning bosqichlari, metod va vositalarini ishlab chiqish;

4)	 pedagogik shart-sharoitlar va baholash mezonlarini asoslash.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI
Tadqiqot nazariy-metodologik va loyihalash xarakteriga ega boʻlib, quyidagi metodlar qoʻllanildi:

•	 pedagogik, psixologik va tibbiy taʼlim boʻyicha ilmiy adabiyotlarni tizimli tahlil qilish;

•	 meʼyoriy-huquqiy hujjatlarni kontent-tahlil qilish;

•	 kompetensiyaviy modellarni (CanMEDS, Boyatzis va Spencer modellari, Mintzberg rollari) qiyosiy tahlil 
qilish;

•	 pedagogik modellashtirish va loyihalash;

•	 mezonlar va koʻrsatkichlarni ishlab chiqishda ekspert baholash mantigʻidan foydalanish.

Tadqiqotning metodologik asosini kompetensiyaviy yondashuv [6; 7; 15], tajribaviy taʼlim nazariyasi [8], ijti-
moiy-konstruktivistik yondashuv [9], refleksiv amaliyot konsepsiyasi [10], kattalar taʼlimi (andragogika) tamoyillari [18] 
hamda amaliyot jamoalari gʻoyasi [19] tashkil etdi. Texnologiya tuzilmasi pedagogik texnologiyaning umumiy 
belgilari - maqsadning aniqligi, bosqichlilik, diagnostika va natijaning kafolatlanishi [26; 27] - asosida shakllantirildi. 
Kompetensiyaning shakllanganlik darajasi Miller piramidasi (“biladi” - “qanday qilishni biladi” - “koʻrsatadi” - 
“bajaradi”) [11] va Kirkpatrick darajalari [17] bilan uygʻunlashtirildi.

Tadqiqot obʼekti - tibbiyot oliy taʼlimi muassasalarida oilaviy shifokor (umumiy amaliyot shifokori) tayyor-
lash jarayoni.

Tadqiqot predmeti - shu jarayonda boshqaruvchanlik kompetensiyalarini shakllantirish texnologiyasi.
Moʻljallangan auditoriya - davolash ishi yoʻnalishining yuqori kurs talabalari, intern va klinik ordinatorlar.
Mazkur maqolada texnologiyaning nazariy va metodik modeli taqdim etilgani sababli natijalar eksperi-

mental koʻrsatkichlar emas, balki ishlab chiqilgan model, tarkib va mezonlar shaklida bayon qilinadi.
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TADQIQOT METODOLOGIYASI
Tahlil natijasida boʻlajak oilaviy shifokorning boshqaruvchanlik kompetensiyasi quyidagicha taʼriflandi: bu 

shifokorning birlamchi tibbiy xizmat sharoitida jamoani yoʻnaltirish, resurslarni samarali tashkil etish, xizmat 
sifati va bemor xavfsizligini taʼminlash hamda aholi salomatligi maʼlumotlari asosida qaror qabul qilish borasi-
dagi bilimlari, koʻnikmalari, shaxsiy sifatlari va qadriyatlarining yaxlit, amaliyotda namoyon boʻladigan integrativ 
sifatidir. Kompetensiya oltita tarkibiy qismdan iborat ekani aniqlandi (1-jadval).

1-jadval: Boshqaruvchanlik kompetensiyasining tarkibiy modeli
Tarkibiy qism Mazmuni Amaliy koʻrinishi

Klinik-tashkiliy Bemor oqimini rejalashtirish, qabul va profilaktik ishlarni 
tashkil etish, tibbiy hujjatlarni yuritish

Uchastka boʻyicha ish rejasi, 
dispanserizatsiya jadvali

Jamoaviy va hamkorlik Hamshira, patronaj xizmati va tor mutaxassislar bilan 
vazifalarni taqsimlash, yoʻnaltirish, nizolarni hal etish

Jamoa yigʻilishlari, bemorni 
yoʻnaltirish protokollari

Resurs va iqtisodiy Dori vositalari, jihozlar va byudjetdan oqilona foydalanish, 
moliyalashtirish mexanizmlarini tushunish

Resurs ehtiyojini asoslash, 
xarajatlarni tahlil qilish

Sifat va xavfsizlik Standartlar va protokollarga amal qilish, xatolar va 
kutilmagan holatlarni tahlil qilish, doimiy takomillashtirish

Sifat koʻrsatkichlarini kuzatish, 
tahlil va tuzatuvchi choralar

Axborot va aholi 
salomatligi menejmenti

Elektron tibbiy karta va maʼlumotlar bilan ishlash, 
epidemiologik vaziyat va xavf guruhlarini aniqlash

Uchastka salomatligi pasporti, 
hisobotlar

Shaxsiy-refleksiv Oʻz-oʻzini boshqarish, liderlik, stressga chidamlilik, kasbiy 
javobgarlik va oʻz faoliyatini tahlil qilish

Refleksiv kundalik, portfolio, 
oʻzini baholash

Texnologiya toʻrt oʻzaro bogʻliq bosqichdan iborat boʻlib, har bir bosqich aniq maqsad, metod va natijaga 
ega (2-jadval). Bosqichlar ketma-ketligi Kolb sikli (tajriba - kuzatish - tushunchalashtirish - qoʻllash) [8] va Miller 
piramidasi mantigʻiga muvofiq tuzilgan.

2-jadval: Boshqaruvchanlik kompetensiyalarini shakllantirish texnologiyasi bosqichlari

Bosqich Maqsad Metod va vositalar Kutilayotgan natija

1. Diagnostik-
motivatsion

Boshlangʻich darajani 
aniqlash, kasbiy 
motivatsiyani uygʻotish

Kompetensiyalarni oʻzini baholash soʻrovnomasi, 
ekspert kuzatuvi, kasbiy vaziyat tahlili, taʼlim 
traektoriyasini belgilash

Individual rivojlanish 
rejasi

2. Mazmuniy-
konseptual

Boshqaruv bilimlari 
tizimini shakllantirish

Muammoli maʼruza, modulli oʻqitish, normativ 
hujjatlar tahlili, raqamli platformadagi kurs

Nazariy asosning 
oʻzlashtirilishi

3. Amaliy-
simulyatsion

Koʻnikma va tajribani 
rivojlantirish

Keys-stadi, rolli va ishbilarmonlik oʻyinlari, 
simulyatsion mashgʻulotlar, obʼektiv 
strukturalashgan koʻrik (OSCE) elementlari, BTSY 
muassasasida mentor rahbarligidagi amaliyot

Amaliy koʻnikmalar 
va jamoada ishlash 
tajribasi

4. Refleksiv-
baholash

Natijani baholash va 
tuzatish

Portfolio, refleksiv kundalik, 360° baho, loyiha 
himoyasi, debrifing

Shakllanganlik darajasi 
va keyingi maqsadlar

Birinchi bosqichda talabaning boshqaruv sohasidagi kuchli va zaif tomonlari aniqlanadi, bu individual 
traektoriyani loyihalash uchun asos boʻladi.

Ikkinchi bosqichda bilimlar shifokorning kundalik faoliyatidagi muammolar atrofida jamlanadi: masalan, 
uchastka aholisi tarkibini tahlil qilish, dispanserizatsiya rejasini tuzish, resurs ehtiyojini asoslash.

Uchinchi bosqich texnologiyaning markaziy boʻgʻini boʻlib, unda talaba real vaziyatga yaqin sharoitda qaror 
qabul qiladi: masalan, poliklinikada navbat va bemor oqimining ortib ketishi, jamoa aʼzolari oʻrtasidagi nizo, dori 
vositalari yetishmovchiligi yoki bemor xavfsizligiga oid kutilmagan hodisa.

Toʻrtinchi bosqichda faoliyat natijalari tahlil qilinib, ular asosida keyingi rivojlanish maqsadlari belgilanadi.

Texnologiyaning markaziy bosqichi uchun boshqaruv kompetensiyasining har bir tarkibiy qismiga mos 
topshiriqlar tizimi ishlab chiqildi. Topshiriqlar murakkablik boʻyicha uch darajaga boʻlingan: odatiy vaziyat, koʻp 
omilli vaziyat va noaniq (inqirozli) vaziyat. Bu talabaning Miller piramidasi boʻyicha “biladi” darajasidan “baja-
radi” darajasiga izchil oʻtishini taʼminlaydi [11]. Topshiriq namunalari 3-jadvalda keltirilgan.
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3-jadval: Simulyatsion topshiriqlar namunalari
Tarkibiy qism Vaziyat mazmuni Talab qilinadigan harakatlar

Klinik-tashkiliy Mavsumiy kasalliklar davrida qabul kunida 
bemorlar oqimi keskin ortgan

Qabulni qayta rejalashtirish, ustuvorliklarni 
belgilash, bemorlarga tushuntirish

Jamoaviy Hamshira va patronaj xodimi oʻrtasida vazifalar 
taqsimoti boʻyicha kelishmovchilik yuzaga kelgan

Muloqotni yoʻlga qoʻyish, vazifalarni aniq 
belgilash, kelishuvga erishish

Resurs va iqtisodiy Uchastka uchun dori va sarf materiallari ehtiyoji 
mavjud zaxiradan ortiq

Ehtiyojni asoslash, ustuvorlik tanlash, 
rahbariyatga asosli taklif tayyorlash

Sifat va xavfsizlik Bemorni yoʻnaltirishda hujjat toʻliq boʻlmagani 
sababli davolash kechikkan

Hodisani tahlil qilish, sabablarni aniqlash, 
takrorlanmasligi uchun chora ishlab 
chiqish

Axborot va aholi 
salomatligi

Uchastkada arterial gipertoniya bilan hisobda 
turgan bemorlar nazorat qilinmayapti

Maʼlumotlarni tahlil qilish, xavf guruhlarini 
ajratish, chaqiruv va monitoring rejasini 
tuzish

Shaxsiy-refleksiv Mashgʻulot yakunida qaror qabul qilish jarayonida 
yuzaga kelgan xatolar tahlil qilinadi

Refleksiv yozuv, debrifingda ishtirok etish, 
shaxsiy rivojlanish maqsadini belgilash

Har bir simulyatsiyadan keyin tuzilmali debrifing oʻtkaziladi. Debrifing uch savol atrofida quriladi: nima sodir 
boʻldi, nima uchun shunday boʻldi va keyingi safar nima qilinadi. Bu Kolb siklining kuzatish va tushunchalash­
tirish bosqichlarini amalda roʻyobga chiqaradi [8] hamda Schön tavsiflagan “harakat jarayonidagi va harakatdan 
keyingi refleksiya”ni rivojlantiradi [10]. Simulyatsion taʼlimning samaradorligi uchun fikr-mulohaza berish, takroriy 
mashq va murakkablik darajasining oshib borishi hal qiluvchi omil ekani xalqaro tizimli tahlilda koʻrsatilgan [22].

Mentorning roli texnologiyaning barcha bosqichlarida muhim. Mentor sifatida BTSY muassasasining tajribali 
shifokori yoki boʻlim mudiri jalb etiladi; u talabaga real jarayonlarni kuzatish, kichik boshqaruv topshiriqlarini 
bajarish va olingan tajribani tahlil qilishda yordam beradi. Mentor va pedagog hamkorligi nazariy bilimlarni 
amaliy faoliyat bilan bogʻlaydi, talabaning kasbiy shaxsini shakllantirishga xizmat qiladi. Mentor faoliyati uchun 
tavsiyalar, kuzatuv varaqlari va fikr-mulohaza berish tartibi ishlab chiqilgan boʻlishi lozim.

Texnologiyaning mazmuniy qismi toʻrt moduldan iborat boʻlib, ular klinik fanlar bilan parallel ravishda, oʻquv 
yili davomida bosqichma-bosqich oʻzlashtiriladi. Modul soatlari oliy taʼlim muassasasining oʻquv rejasidagi 
imkoniyatlarga qarab moslashtirilishi mumkin, shu sababli 4-jadvalda soatlar taqsimoti tavsiya sifatida, nisbat 
koʻrinishida berilgan.

4-jadval: Modullar mazmuni va mashgʻulot turlarining tavsiya etilgan nisbati
Modul Asosiy mavzular Nazariya Amaliyot

1. Birlamchi yordam tashkiloti BTSY tuzilmasi, oilaviy shifokor vazifalari, 
uchastka tamoyili, meʼyoriy-huquqiy asoslar 40% 60%

2. Jamoa va muloqot Jamoani yoʻnaltirish, vazifalarni taqsimlash, 
nizolarni boshqarish, bemor bilan hamkorlik 25% 75%

3. Resurs, sifat va xavfsizlik Resurslarni rejalashtirish, sifat koʻrsatkichlari, 
xatolarni tahlil qilish, standartlar 30% 70%

4. Aholi salomatligi menejmenti Elektron tibbiy karta, dispanserizatsiya, xavf 
guruhlari, profilaktika dasturlari 25% 75%

Modullar tuzilmasida nazariy qism qisqa va amaliy muammolarga yoʻnaltirilgan, amaliy qism esa toʻliq 
faol metodlarga tayanadi. Har bir modul yakunida talaba boshqaruv loyihasini, masalan, oʻz uchastkasi uchun 
profilaktika rejasini yoki bemor yoʻnaltirish jarayonini takomillashtirish taklifini tayyorlaydi va himoya qiladi. 
Bunday loyiha ishi kompetensiyaning faoliyatli mezonini baholash uchun muhim dalil boʻlib xizmat qiladi, 
shuningdek talabada tashabbuskorlik va masʼuliyat hissini kuchaytiradi.

Tadqiqot natijasida texnologiyaning samarali amalga oshirilishini taʼminlovchi beshta shart-sharoit ajratildi:

1)	 boshqaruv mazmunini klinik fanlar bilan integratsiyalash, yaʼni boshqaruv topshiriqlarini klinik vaziyatlar 
ichiga kiritish;

2)	 taʼlim jarayonini BTSY muassasalari bilan hamkorlikda, mentorlik tizimi asosida tashkil etish;

3)	 simulyatsion va keys-metodlarning ustuvorligini taʼminlash [22];

4)	 raqamli taʼlim muhitidan, jumladan elektron portfolio va masofaviy modullardan foydalanish;

5)	 pedagoglar va mentorlarning boshqaruv va fasilitatsiya borasidagi tayyorgarligini oshirish.
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Kompetensiyaning shakllanganlik darajasi uchta mezon boʻyicha baholanadi: kognitiv (boshqaruv bilim-
larining toʻliqligi va tizimliligi), faoliyatli (boshqaruv koʻnikmalarining amaliy namoyon boʻlishi) va shaxsiy-moti-
vatsion (masʼuliyat, liderlik, refleksiya va oʻz-oʻzini rivojlantirishga intilish). Har bir mezon boʻyicha uchta daraja 
ajratilgan (5-jadval).

5-jadval: Boshqaruvchanlik kompetensiyasining shakllanganlik darajalari
Mezon Boshlangʻich daraja Oʻrta daraja Yuqori daraja

Kognitiv Boshqaruv tushunchalarini 
parcha-parcha biladi

Asosiy tushuncha va 
meʼyorlarni biladi, ularni 
tizimlashtirishda qiyinchilik 
sezadi

Bilimlarni tizimli oʻzlashtirgan, 
ularni yangi vaziyatlarga 
koʻchira oladi

Faoliyatli Vazifalarni faqat koʻrsatma 
asosida bajaradi

Odatiy vaziyatlarda mustaqil 
harakat qiladi

Murakkab va noaniq 
vaziyatlarda qaror qabul 
qiladi, jamoani yoʻnaltiradi

Shaxsiy-motivatsion
Boshqaruv faoliyatiga qiziqish 
past, javobgarlik tashqi 
nazorat bilan bogʻliq

Qiziqish barqaror, refleksiya 
vaqti-vaqti bilan namoyon 
boʻladi

Ichki motivatsiya, liderlik va 
doimiy oʻz-oʻzini rivojlantirish 
xos

Baholashda koʻp manbali yondashuv tavsiya etiladi: oʻzini baholash, mentor va ekspert kuzatuvi, hamkasb­
lar fikri (360° baho), keys va simulyatsiya natijalari hamda portfolio tahlili. Bu yondashuv professional kompeten-
siyani bir martalik imtihonga emas, balki faoliyat jarayonida kuzatiladigan dalillarga asoslab baholash imkonini 
beradi [12; 16].

TAHLIL VA NATIJALAR
Ishlab chiqilgan model xalqaro kompetensiyaviy tizimlar, birinchi navbatda CanMEDS “Lider” roli [4], bilan 

mazmunan uygʻun, biroq ayrim jihatlari bilan ulardan farq qiladi.

Birinchidan, modelda boshqaruv kompetensiyasi umumiy liderlik sifatida emas, balki birlamchi boʻgʻinning 
aniq vazifalari - uchastka aholisi salomatligi, dispanserizatsiya, jamoa bilan ishlash va resurslarni boshqarish - 
orqali ochib berilgan.

Ikkinchidan, Mintzberg tomonidan tasvirlangan rahbarlik rollari [14] oilaviy shifokor sharoitiga moslashtirilgan: 
axborot oluvchi va tarqatuvchi, resurs taqsimlovchi, jamoa yetakchisi va muammolarni hal etuvchi rollari amaliy 
topshiriqlar tarkibiga kiritilgan.

Texnologiyaning kuchli tomoni - bilim, koʻnikma va shaxsiy sifatlarning bosqichma-bosqich, real faoliyat 
vaziyatlariga tayangan holda rivojlantirilishidir. Bu Vigotskiyning yaqin rivojlanish zonasi gʻoyasi [9] hamda 
amaliyot jamoasida oʻrganish konsepsiyasi [19] bilan mos keladi. Mentorlik va BTSY muassasalari bilan 
hamkorlik nazariya va amaliyot oʻrtasidagi tafovutni qisqartirishi mumkin. Shu bilan birga, texnologiyani joriy 
etish uchun simulyatsiya markazlari, malakali mentorlar va oʻquv dasturida soatlarni qayta taqsimlash zarur 
boʻladi. Resurslar cheklangan sharoitda raqamli platformalar va hamkor poliklinikalar bazasidan foydalanish 
muqobil yechim sifatida qaralishi mumkin.

Boshqaruvchanlik kompetensiyasini shakllantirishda shaxsiy omillarning roli ham eʼtiborga loyiq. Bandura 
taʼkidlaganidek, oʻz kuchiga ishonch (oʻz-oʻziga samaradorlik) murakkab vazifalarni bajarishga tayyorlikni belgi-
laydi [20]. Shu bois texnologiyada talaba muvaffaqiyatga erishadigan, ammo tobora murakkablashib boruvchi 
topshiriqlar zanjiri qoʻllanadi, mentorning qoʻllab-quvvatlovi esa bosqichma-bosqich kamaytiriladi. Bu “ishonib 
topshiriladigan kasbiy faoliyat” gʻoyasi bilan ham mos keladi: talabaga mustaqillik darajasi uning tayyorgarligi 
oshgan sari kengaytirib boriladi [16].

Jamoaviy hamkorlik boʻyicha xalqaro tavsiyalar shuni koʻrsatadiki, jamoaning umumiy maqsadi, aniq 
rollar, oʻzaro ishonch va samarali muloqot sifatli birlamchi yordamning asosiy tamoyillaridir [23]. Texnologi-
yaning jamoaviy va hamkorlik komponenti aynan shu tamoyillarni amaliy mashgʻulotlarda, hamshira va boshqa 
mutaxassis rollarini ijro etish orqali shakllantirishga qaratilgan. Shuningdek, texnologiya kompetensiyaviy taʼlim 
nazariyasining asosiy tamoyillari - natijaga yoʻnaltirilganlik, bosqichma-bosqich rivojlanish va doimiy baho-
lash [24; 25] - bilan uygʻunlashtirilgan.

Tadqiqotning cheklovi shundan iboratki, taklif etilgan texnologiya hozircha nazariy-metodik darajada 
asoslangan; uning samaradorligini kuzatuv va nazorat guruhlari ishtirokidagi pedagogik tajriba-sinov orqali 
tasdiqlash keyingi tadqiqotlarning vazifasi hisoblanadi. Bunda nafaqat bilim va koʻnikmalar, balki bemor va 
jamoa darajasidagi natijalar (Kirkpatrick modelining yuqori darajalari) [17] ham oʻlchanishi maqsadga muvofiq.
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XULOSA VA TAKLIFLAR
Birlamchi sogʻliqni saqlash tizimida boʻlajak oilaviy shifokorlarning boshqaruvchanlik kompetensiyasi oltita 

tarkibiy qismdan iborat integrativ sifat sifatida talqin qilindi. Uni shakllantirish uchun diagnostik-motivatsion, 
mazmuniy-konseptual, amaliy-simulyatsion va refleksiv-baholash bosqichlaridan iborat texnologiya ishlab 
chiqildi.

Texnologiyaning samarali amalga oshirilishi boshqaruv mazmunini klinik fanlar bilan integratsiyalash, BTSY 
muassasalari bilan hamkorlik va mentorlik, simulyatsion metodlarning ustuvorligi, raqamli muhitdan foydala-
nish hamda pedagoglarning tayyorgarligi bilan taʼminlanadi. Kognitiv, faoliyatli va shaxsiy-motivatsion mezonlar 
boʻyicha ishlab chiqilgan darajalar kompetensiya rivojini aniq va koʻp manbali baholashga imkon beradi.

Taklif etilgan model tibbiyot oliy taʼlimi muassasalarida oilaviy shifokorlarni tayyorlash va qayta tayyorlash 
dasturlarini takomillashtirishda foydalanilishi mumkin.
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Pedagogika fanlari

Pedagogika nazariyasi. Pedagogik ta’limotlar tarixi

Ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi (sohalar bo‘yicha)

Maxsus pedagogika

Jismoniy tarbiya va sport mashg‘ulotlari nazariyasi va metodikasi

Kasb-hunar ta’limi nazariyasi va metodikasi

Elektron ta’lim nazariyasi va metodikasi (ta’lim sohalari va bosqichlari bo‘yicha)

Ta’limda menejment

Maktabgacha ta’lim va tarbiya nazariyasi va metodikasi

Ijtimoiy pedagogika

Tarix fanlari

Psixologiya fanlari

Fizika-matematika fanlari

Kimyo fanlari

Biologiya fanlari

Falsafa fanlari

Filologiya fanlari

Geografiya fanlari

13.00.00

13.00.01

13.00.02

13.00.03

13.00.04

13.00.05

13.00.06

13.00.07

13.00.08

13.00.09

07.00.00

19.00.00

01.00.00

02.00.00

03.00.00

09.00.00

10.00.00

11.00.00
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